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Acerca de Arjé

La Revista académica Arjé es un espa-
cio de publicacién virtual con peridiocidad
semestral, que aborda la temdtica de la pe-
dagogia universitaria con un enfoque técni-
co-profesional, cuyo propdsito es promover
la investigacion, los vinculos de interaccion,
la expresidon artistica y la innovacion peda-
gdgica en los procesos de aprendizaje, des-
de diferentes dngulos de mira.

Cuenta con diferentes secciones que
facilitan una serie de saberes, herramientas,
recursos y estrategias para la reflexion, capa-
citaciéon y actualizacion de los académicos
universitarios, entre ellas: Editorial, Articulos,
Estrategia de mediacién pedagdgica, Hue-
llas talentosas, Proyectos UTN y Voces de la
academia.

La revista Arjé estd dirigida a toda la
comunidad universitaria y a todas las per-
sonas que estén interesadas en los diversos
dmbitos de la educacidn. En ella se incluye
la participacidén de docentes, funcionarios y
estudiantes de la UTN, asi como de acadé-
micos nacionales e internacionales.
indice de contenidos

Fotografia de la Portada

La Fuente de la Libertad se encuen-
tra ubicada en la Provincia de Alajuela, 300
metros norte y 100 metros oeste de la Iglesia
la Agonia, frente al Instituto de Alajuela. Se-
gun Picado (s.f.) fue construida en el terrerno
donde se encontraba la casa en que nacid
el héroe nacional Juan Santamaria, quien
fue el protagonista principal de la Batalla de
Rivas, en la Campana Nacional de 1856.

La Municipalidad de Alagjuela acordd
comprar el inmueble para construir un par-
quecito y colocar alli una piedra que habia
obsequiado el Colegio San Luis Gonzaga al
Instituto de Alagjuela, con la que se cred la
fuente. De acuerdo con Picado (sf) “el mo-
nolito ostenta esta significativa inscripcion:
“FUENTE DE LA LIBERTAD", y es en ella donde
las futuras generaciones podrdn beber las
aguas cristalinas del patriotismo™ (parr. 22).
Referencia
Picado, G. (s.f.). Historia. Ciudad de los man-

gos. [Sitio web]. Recuperado de http://
ciudaddelosmangos.com/historia/
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La produccion
académica como factor
esencial del quehacer
universitario

Dr. Fernando A. Villalobos Chacén
Académico y Decano Sede del Pacifico
Universidad Técnica Nacionall

Costa Rica

fvillalobos@utn.ac.cr

La investigacién y la produccién aca-
démica son caracteristicas indisolubles del
quehacer universitario. Ambos deben for-
mar parte del ADN de todo académico.
La universidad se compone de un circulo
virtuoso que da sustancia a su naturaleza
fundacional: la docencia, la investigacion,
la extension y la accidn social. En el sentido
mdas estricto, las instituciones de educacion
superior que no realicen estas tareas, no son
universidades; solo son casas de ensenanza
encaminadas a matricular estudiantes en
forma masiva y sin otro propdsito mdas que la
titulacion.

Las universidades son instituciones que
tienen su origen en el medioevo y afrontan,
en la actualidad, desafios colosales, quizds
los mdas importantes de los Ultimos siglos. La
cuarta revolucién industrial exige que la uni-
versidad esté llamada a ser protagonista, a

enfrentarse, de manera eficaz, a la globali-
zacion y la mundializacion de la informacion,
lo cual es un enorme reto. La posibilidad de
que el conocimiento se dupliue cada cua-
tro o cinco anos entrana un tema de perti-
nencia y actualidad. Esto implica que, cuan-
do el estudiante se gradua, ya habrd otro
tanto de saber nuevo en su drea de estudio,
y la obtencion de un titulo no le asegurard un
cheque en blanco. Se viven tiempos en los
que los titulos y el saber caducan velozmen-
te. En este contexto de cambios vertiginosos,
la investigacion y la produccion académica
robusta y de calidad, son esenciales.

De acuerdo con Bustos (2017), el ran-
king mundial de produccion cientifica lo en-
cabeza Estados Unidos, seguido por Ching,
Reino Unido, Alemania y la India. Este Ultimo
pais, entre el ano 2009 y el 2015, avanzd cin-
co casillas (del puesto 10 al 5). Si se considera
que Japodn ocupa la sexta casilla, se pude
concluir que Asia ocupa una posicion privi-
legiada en el planeta, y en franco ascen-
so. En esta medicidn, no se presenta ningun
pais latinoamericano, entre los diez primeros
puestos. Brasil, el mejor ubicado, se encuen-
tra en el puesto 14. Esto no es casualidad, ya
gue cuando se revisa el catdlogo de revistas
indexadas en el Latindex, el 50,5% son brasi-
lenas, lo que ratifica el liderazgo en la regién
(Sdnchez-Tarrago, 2016, p. 164). Por su par-
te, la baja produccion académica cientifica
de Latinoamérica en el contexto mundial,
encuenfra su razén en la baja inversion en
Investigacion y Desarrollo, por consiguien-
te, en el escaso numero de investigadores
(Holmgren et al., 2004; Aguado-Lopez et al.,
2014). Esta es una caracteristica regional e
incide en el bajo nimero de cientificos de
élite y patentes registradas.

Una mirada al ranking latinoameri-
cano de investigacion y produccion cien-
tifica, concluye que Costa Rica ocupa el
lugar once, con 720 producciones, siendo
el pais centroamericano mejor ubicado;
no obstante, muy por debajo de Brasil, con
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61122; México, con 18417; y Argentina, con
11815 (Bustos, 2017, p.5-6). No obstante, un
andlisis del nUmero de publicaciones por mil
habitantes, indica que la productividad de
Costa Rica es comparable con la de na-
ciones que poseen una actividad absoluta
mucho mayor en la regiéon Latinoamericana,
tales como Brasil, México y Venezuela (Lo-
monte y Ainsworth, 2000, p. 1) Estos mismos
autores concluyen que, en el caso costarri-
cense, la Universidad de Costa Rica se ubico
como la institucion mds productiva, con un
aporte del 55,8% del total de articulos.

En los Ultimos anos, Costa Rica ha te-
nido un importante avance en cuanto a la
cantidad de revistas cientificas inscritas en
plataformas especializadas. Esto redunda
en la cantidad de produccidon académica
de calidad, bajo estadndares internaciona-
les. El Informe de Indicadores de la Investiga-
cion universitaria 2013-2017, publicado por
OPES-CONARE, revela que en el ano 2014 se
tenian 47 revistas inscritas en el indice Latin-
dex, 14 en Scielo y 26 en la plataforma Re-
dalyc. Para el ano 2017, la cantidad de revis-
tas aumenta a 88, 29 y 32 respectivamente
(OPES, 2019, p. §5). Asimismo, la canfidad de
articulos cientificos publicados en revistas es-
pecializadas, por parte de las universidades
publicas costarricenses, en la base de datos
de Web of Science, pasd de 323, en el ano
2013, a 573, enelano 2017 (OPES, 2019, p.31).
Estos datos llenan de optimismo de cara al
futuro.

La Universidad Técnica Nacional de
Costa Rica (UTN), fundada en el ano 2008,
ha venido impulsando, con especial denue-
do, acciones concretas para apoyar la crea-
cion de revistas especializadas y la produc-
cion académica robusta. De esta maneraq,
se suma al esfuerzo de las demds universida-
des publicas por fortalecer la investigacion
y la difusion del conocimiento. jAuguro los
mejores éxitos a la Revista Académica Arjé!
iCarpe diem!
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Importancia de la Salud
Ocupacional para los
estudiantes universitarios

Lic. Danis Rojas Ballestero
Docente, Sede San Carlos
Universidad Técnica Nacionall
Costa Rica
drojasb@utn.ac.cr

1. Resumen

La Salud Ocupacional es una cien-
cia multidisciplinaria que viene a identificar,
analizar y proponer mejoras, en los casos
donde los peligros estdn presentes y los ries-
gos pueden materializarse con mal suceso
de incidentes o accidentes en la comunidad
universitaria.

En Costa Rica es necesario, por reque-
rimiento de ley, que las organizaciones, sean
empresas o institfuciones, cuenten con orga-
nismos intfernos como comisiones, oficinas o
departamentos que vengan a identificar,
analizar y controlar los peligros presentes v,
asi, evitar la ocurrencia de eventos de inci-
dente y/o accidentes que perjudicarian la
salud e integridad de todas las personas en
los recintos laborales.

Los peligros presentes son multifacto-
riales y los efectos, en caso de materializarse,
pueden ir desde lesiones bajas y sin impor-
tancia para el que las sufre, hasta lesiones

graves incluida la muerte. Como no se de-
sea que ocurran accidentes, es indispensa-
ble que todos colaboremos con la identifica-
cion y reporte de los peligros. Cada vez que
ocurra un incidente, es necesario que los
estudiantes universitarios lo reporten, ya sea
al profesor o al encargado de Salud Ocupa-
cional de la sede a la que pertenece, solo
asi se podrd prevenir antes que se presente
un accidente y que las lesiones provocadas
NO sean graves.

2. Palabras claves: Salud ocupacional,
ergonomia, riesgo, accidente, enfermedad

3. Introduccion

Las actividades que afectan o que
tienen el potencial de afectar la salud vy la
seguridad de las personas son tan antiguas
como el trabajo mismo. El llomado “padre
de la medicina” Hipdcrates (460 — 370 A.C.)
basaba la medicina en la observacion, con-
sultaba a sus pacientes a qué se dedicaban
y la informacion la usaba para determinar
las causas que provocaban las enfermeda-
des vy, asi, darrecomendaciones para aliviar-
las. De la misma forma, cuando ensenaba
su profesion recalcaba la importancia, a sus
aprendientes, de hacer esta investigacion
(EcuRed, 2018).

Desde la época de Hipdcrates hasta
la actualidad, muchas cosas han cambiado,
sin embargo, es necesario pensar en las acti-
vidades que realizamos ordinariamente y en
el ambiente en que se desarrollan esas acti-
vidades, para descartar una relacion con los
padecimientos y dolencias que nos afectan.

El trabajo, por lo general, se ha asociao-
do a un esfuerzo fisico, posiblemente tenga
relacién con el origen de la palabra misma,
del latin tripalium, que significa yugo de tres
palos y que se les colocaba a los esclavos
para azotarlos cuando no cumplian sus obli-
gaciones (Rieznik, 2001). Pero eso no siempre
es asi, con la apariciéon de la tecnologia y
de las nuevas formas de obtener los recurios
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necesarios para suplir nuestras necesidades,
se han desarrollado oficios, puestos y acti-
vidades que no precisamente requieren de
actividad fisica para desempenarse Opti-
mamente. Esto no se debe interpretar como
actividades libres de riesgo, por el contrario,
existen riesgos que en muchos casos aun No
se han descubierto.

Precisamente, en el caso de los estu-
diantes universitarios, el frabajo es estudiar,
realizar las tareas, proyectos, asistir a giras, a
sus clases y cumplir con los programas que el
docente desarrolla, por lo que es necesario
que se visualicen e identifiquen los riesgos
a los que estan expuestos, ya que si no se
controlan, les pueden provocar problemas
en su salud. De alli que se puede reflexionar
sCudnto peso cargan en sus bultos?2, 3cudn-
tas horas al dia estdn sentados en sus asien-
tose, sson sus sillas adecuadas para la canti-
dad de tiempo que las usan y las posiciones
requeridas?, sexiste la suficiente iluminacion
en su aula o, por el contrario, supera esta la
necesaria¢, son estas algunas interrogan-
tes que las autoridades universitarias deben
plantearse y, asi, prevenir riesgos en la salud
de los estudiantes.

4. Definicion

De manera inicial, es importante re-
flexionar sobre el significado que tiene el tér-
mino salud laboral, por lo que se expone la
propuesta de Vijil (2017), quien indica que

la salud laboral, en los términos en que

comunmente se interpreta, refiere el

estado o las circunstancias de seguri-
dad fisica, mental y social en que se
encuentran los trabajadores en sus
puestos de trabajo, con la finalidad de

prever medidas de conftrol dirigidas a

fomentar el bienestar y reducir o elimi-

nar los riesgos de enfermedades o ac-

cidentes (p.44).

A pesar de que esta cita hace referen-
cia a un espacio laboral, su descripcion es
pertinente para ser aplicada en los espacios
educativos universitarios.

5. Oficinas y Comisiones de Salud

Ocupacional

Es necesariorecordar, que desde nues-
tra base legal, se crea la necesidad de con-
tar con comisiones de salud ocupacional y
oficinas de salud ocupacional en los centros
de trabajo, donde se cuente con 10 o mds
trabajadores o con mds de 50 trabajadores
respectivamente. Estas organizaciones inter-
nas vienen a controlar los peligros existen-
tes en los centros universitarios y a dictar las
medidas necesarias para evitar incidentes y
accidentes. Para ampliar el tema de obliga-
toriedad, es necesario acudir al decreto N°
39408, donde se expone el Reglamento de
Comisiones y Oficinas o Departamentos de
Salud Ocupacional.

6. Peligros en el ambiente universitario

Estos peligros presentes en el ambiente
universitario, son todos aquellos que tengan
la potencialidad de provocar un dano a una
persona, que puede ser fisico o causado por
factores psicosociales. Eso nos abre una am-
plia gama de posibilidades, que de acuerdo
con Zafra (2014) pueden ser:

» Peligros fisicos
* Exposicion al ruido.
* Exposicion a baja o exceso de ilumina-
cion.
e Permanencia en ambientes de muy
baja o muy alta temperatura.
* Exposicion a las radiaciones.
* Exposicion a las vibraciones.
» Peligros ergonémicos
e Levantamiento y manipulacion de
cargas.
* Transporte de cargas de forma mao-
nual.
* Empuje y traccidén de cargas.
*  Movimientos repetitivos de las extremi-
dades superiores.
e Posturas y movimientos forzados.
* Peligros quimicos
e Inhalacién de productos quimicos.
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* Ingestion de productos quimicos.

e Contacto con quimicos.
» Peligros biolégicos

e Enfermedades transmitidas por vecto-

res.
* Mordeduras de serpientes.
e Picaduras de avispas, mosquitos u otros
insectos (aranas, escorpiones, etc.).

* Peligros psicosociales

* Intralaborales.

e Extralaborales.

e Individuales.
» Peligros mecadnicos

e Caidas al mismo o distinto nivel.

* Aplastamiento.

e Cortaduras.

* Atfrapamientos.

e Golpes.

* Perforaciones.

* Proyecciones.

e Fricciéon o abrasion.

e Ofros.

Es importante tomar en cuenta que
esta definicion de peligros y riesgos se esta-
blece en la Norma INTE/ISO 45001 (INTECQO,
2018).

De ahi que es indispensable que exista
un Departamento de Salud Ocupacional en
las universidades y analicen 3A cudles peli-
gros estan expuestos los estudiantes? Es pro-
bable que muchos miembros de la comuni-
dad estudiantil se trasladen en autobus, taxi o
en su propio vehiculo, eso es una exposicion
directa a varios de los peligros mencionados,
ademds del ruido, radiaciones (motos), vi-
braciones, posturas y movimientos forzados,
por mencionar algunos. Asimismo, cuando
se encuentran en el recinto universitario se
puede valorar la exposicion a ofros peligros,
por ejemplo, la iluminacién, en algunos ca-
sos el contacto con quimicos, los resbalones,
tropiezos y caidas que les pueden provocar
efectos graves en su salud.

Porotraparte, hay quetomarencuenta
losfactoresdeindolepsicosocialalosqueestan
expuestos muchos estudiantes universitarios

como la condiciéon econdmica del pais, las
redes sociales, el acceso a la informaciéon y
al estrés por la cantidad de tareas que tie-
nen asignadas, los exdmenes, los proyectos
o tesis que deben realizar y que influyen en
su salud emocional por la sobrecarga de tra-
bajo.

Asimismo, existen factores externos
como lo son la falta de recursos econdmi-
cos y los problemas familiares, que también
son frecuentes en nuestros dias, por lo que
cabe preguntar 3Cudnto tiempo dedica el
universitario promedio a actividades ajenas
a sus estudiose, sdescansa lo suficiente?,
scomparte el fiempo necesario con su fa-
milia, con sus amigos?, son solo algunas de
las incognitas que ayudarian a diagnosticar
si el estudiante tiene un equilibrio en su vida,
es decir, qgue combine sus estudios con la re-
creacion y el compartir con los demas.

Ahora bien, scudl es el peligro al que
mas se exponen los estudiantes? Es diferen-
te para cada uno, hay factores a considerar
que son particulares, sin embargo, si se sufre
de incidentes repetitivos, es una senal que
la exposicion es alta y que un accidente se
puede presentar si no se realizan controles
a ese peligro. Un ejemplo seria el resbalar
diariamente en una acera con inclinaciéon
O rampa, posiblemente no se caiga, solo
resbala, pero al no tomar medidas como la-
var la rampa, usar zapatos antideslizantes o
colocar un pasamanos o baranda, es posi-
ble que llegue a caerse y a lastimarse. Otro
ejemplo seria el permanecer muchas horas
en posicion sentado durante el dia, es posi-
ble que, sila postura y la silla no son adecua-
das, al cabo de un tiempo empiece a sentir
dolor en su espalda baja y la lesion se podria
agravar si No es considerado un programa
de pausas activas y/o una silla ergondmica.

Es importante mencionar que la tema-
tica de la Salud Ocupacional ha ido evo-
lucionando y muchos paises reflexionan en
como implementarla en sus diferentes orga-
nizaciones. En el caso de Costa Rica, no se

6
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cuenta con una normativa legal que venga
a respaldar los impulsos que se hacen, de
forma especifica, en las empresas o institu-
ciones.

7. ;Como evitar los accidentes en los

estudiantes universitarios?

Primero es importante tener claro tres
conceptos: incidente, accidente y cuasi ac-
cidente, asi podrd ser mdas sencillo su identi-
ficaciéon vy, por ende, su reporte al personal
competente.

Los accidentes son eventos donde la
persona que los sufre tiene lesiones que le
imposibilitan hacer su trabajo normalmente,
mientras que los incidentes son eventos que
le ocurren a una persona donde no sufre
danos que le imposibiliten realizar el trabajo
cotidiano y estdn los cuasi accidentes que
son eventos repetidos sin danos, pero con el
potencial de causarlos, convirtiéndose en in-
cidentes he incluso en accidentes. Para am-
pliar sobre los términos es necesario conside-
rar lo estimado en la Norma INTE/ISO 45001.

La forma mds sencillay eficiente de co-
laborar es la de identificar y reportar los peli-
gros en el departamento correspondiente v,
si es posible, al encarado de la salud ocupa-
cional de cada sede de la Universidad, para
gue se analice, se evalUe y se controle, con
el fin de poder evitar que se presenten ac-
cidentes. Adicionalmente, es recomendable
capacitarse e informarse en temas relacio-
nados con salud ocupacional, para estar
actualizado en la temdtica y, ante todo, si
se observa un acto inseguro que realiza al-
gun estudiante, conversar con él para sen-
sibilizarlo y poder evitarle en un futuro, algin
accidente que lo incapacite o que le cueste
la vida.

8. Conclusiones

La importancia de la Salud Ocupacio-
nal para los estudiantes universitarios radica
en mantener un ambiente estudiantil segu-
ro, con los peligros controlados vy, asi, evi-
tar la ocurrencia de incidentes, accidentes

y cuasi accidentes. Si bien existe un nUmero
importante de factores de riesgo alos que se
exponen los estudiantes, es importante que
los conozcan y mediten para mitigar las con-
secuencias. Ademds, es relevante que la co-
munidad universitaria medite en la importan-
cia de no realizar juegos ni bromas bruscas,
solo asi se logrard mantener una Universidad
de cero accidentes, condiciéon que benefi-
cia alos estudiantes y a toda la institucion en
general.

Reforzar los conocimientos por medio
de la asistencia a las capacitaciones relacio-
nadas en temas de Salud Ocupacional y la
participacion en la semana de la Salud Ocu-
pacional que organiza la UTN, son también
factores que ayudan a desarrollar la habili-
dad de la prevenciéon y cada dia exponerse
menos a los peligros presentes en los diferen-
tes recintos.
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1. Resumen

Cuando se habla de Tecnologia de
la informacién se deben analizar factores
como la evolucidon de herramientas creadas

por el ser humano a fravés del tiempo, el de-
sarrollo de su capacidad creadora vy la uti-
lizacion o transversalizacion que éste le ha
dado a sus creaciones. La constante aqui es
y serd, mantener la reconstruccion u optimi-
zacion de estas innovaciones para dominar
el entorno.

Es mediante esa optimizacion que di-
chas creaciones influyen en todas las dreas
del guehacer humano. Es pues, un paso ha-
cia la utilizacién de la tecnologia como fa-
cilitadora de oportunidades y la comunica-
cion como un medio. La globalizacion exige
cada vez mds accion, mds investigacion e
innovacion para cumplir con las exigen-
cias de un mundo moderno y en constante
cambio. La tecnologia se convierte en algo
mAs que una herramienta, se transforma en
un eje generador de oportunidades para
conquistar su entorno. No obstante, cada
avance es asociado también a un impacto
o efecto colateral que, dependiendo de la
perspectiva con que se mire, puede ser po-
sifivo o negativo, pero todo forma parte de
ese balance cdésmico que guia al ser huma-
no desde su creacion.

2. Palabras claves: tecnologia, comuni-
cacioén, tfransversalidad, educacioén, infor-
macion.

3. Introduccion

La comunicacion considerada como
el reto de nunca acabar, ha permitido al ser
humano un avance sobre las ofras especies
que habitan el planeta. Desde los inicios del
tiempo, el ser humano ha tratado de utilizar
la tecnologia como instrumento, se ha vali-
do de ella para sobrevivir y modificar su ac-
cionar, al punto de crear toda una conexion
que articula distintos aspectos, en los que
depende de la comunicacién para avanzar
en su desarrollo y conquista del entorno. Hay
que aclarar aqui que todo este proceso po-
tencializa el desarrollo del ser humano, pero
afecta positiva y, en ocasiones, negativa-
mente en diferentes dmbitos. 8
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En un inicio, la tecnologia fue emplea-
da para la subsistencia diaria, cada avance
respondia a la satisfaccion de necesidades
bdsicas, las cuales moldearon al ser huma-
no y lo impulsaron para utilizarla como herro-
mienta, que le permitiera no solo satisfacer
sus necesidades, sino cambiar su entorno.
Esto, en cierta medida, aumentoé el desarro-
llo de sus capacidades fisicas y cognitivas y
le dio una idea de dominio sobre ofras es-
pecies y, en parte, control de su entorno. Es
el aumento de sus capacidades lo que le
impulsa a la transformacion del entorno in-
mediato y la relacidon con otros seres, propi-
ciando la utilizacion de la tecnologia como
posibilidad de realizar las cosas de una for-
ma mads eficiente. Un pequeno paso hacia
la tecnologia como herramienta y la comu-
nicacion como medio.

En determinado momento se da una
supernova de imaginacion y avances tecno-
l6gicos, es aqui, cuando surge una sincroni-
zacion en la cual el ser humano alinea sus
necesidades bdsicas, su pensamiento cada
vez mds desarrollado y empieza a potencia-
lizar su ingenio, para utilizar la tecnologia de
la informacion mds alld de lo que habia so-
nado. Nace en este momento, y después de
muchos procesos de prueba vy error un deto-
nador llamado Internet.

4. Desarrollo

Después de un pensamiento mas elao-
borado y la potencializacidén de la creativi-
dad, al alinearse con Internet, el ser humano
utiliza la tecnologia de informacion hacia la
especializacion en diferentes dreas. Aun-
qgue no es Internet el detonador “per se” del
gran impulso de estas tecnologias, si se con-
virtid en un medio que dinamizd el proceso,
mediante el cual la comunicacion mundial
afectaba en tiempo real sociedades, em-
presas, comunidades, organizaciones, es-
cuelas e individuos.

Es aqui donde se da el advenimiento
del uso masivo de las computadoras, y no

aquellas de tamanos inmanejables, sino las
computadoras que fdcilmente podian ser
llevadas de un lado a otro, las computado-
ras de escritorio o portdtiles. Esto cambid de
manera radical las actividades comerciales
entre empresas y los diferentes usuarios. Nue-
vamente el ser humano empieza una carrera
contra el tiempo, su entorno, y descubre en
las tecnologias de la informacion, una nueva
forma para evolucionar y ufilizarla a su favor.

El aporte de esta evolucidon propicia
la aparicion de una gran variedad de he-
rramientas que ayudan a mejorar la comu-
nicacion, ejemplo de ello son los teléfonos
inteligentes, que representan un paso hacia
la conquista de un entorno con mayor es-
pectro, un entorno global. Esta herramienta
le da al ser humano una nueva percepcion
del mundo, de las cosas y, a la vez, una sen-
sacion de poder, ya que le permite eliminar
barreras del idioma vy la ubicaciéon geogrdfi-
ca entre ofras. No obstante, una gran interro-
gante es planteada: el balance de las cosas
puede verse afectado por la utilizacion de
las tecnologias de informacién, ya que a la
par de las ventajas, empiezan a manifestarse
desventajas, pero de eso se comentard mds
adelante.

El ser humano en su libre albedrio, em-
pieza una nueva conquista, esta vez hacia lo
interno. La autorreferencia y autonomia que
menciona Maturana (2008) elabora nueva-
mente una autopoiesis. Gracias a ella, ana-
liza, reflexiona y elige como y cuando utilizar
la herramienta que ha creado y desarrolla-
do ampliamente. Y como el cosmos siempre
busca un balance, lalinea de la eleccidon co-
rrecta o incorrecta se vuelve cada vez mds
delgada. De un momento a otro viene a su
mente una palabra que le produce satisfac-
cion jEureka! Si, porque ahora podrd valerse
de esta reconstruccién interna y proyectarse
a un mundo globalizado a través de las tec-
nologias de la informacion y su impacto. En
la dicotomia de lo correcto e incorrecto, hay
gue mencionar entonces no solo el impacto
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positivo, sino otfros efectos secundarios que
conllevan la transversalizacion de esta tec-
nologia.

4.1. El lado positivo de la tecnologia
de la informacién

Muchas dreas del qguehacer humano
se vieron favorecidas en relacion con tiem-
po, facilidades, optimizacidén y una nueva
perspectiva para su utilizacidn en el diario
vivir. Las fronteras de su pensamiento interno
ya traspasan a otros dmbitos. El ser humano
continUa explorando, descubriendo, descri-
biendo y buscando mds y mejores formas
de transformar y transferir todo lo que inter-
namente elabord. Algunas dreas que se po-
tencializaron, se describen a continuacion:
1. Facilidad enla comunicacion:las barreras

de tiempo y distancia fueron eliminadas,
ya que la tecnologia de la informacion
permite comunicarse con personas en
cualqguier parte del mundo, incluyendo
bases espaciales cientificas. Los avances
tecnoldgicos vy las aplicaciones permiten
la interaccién de manera agil, dindmica
y a un menor costo. Esta tecnologia ha
influido inclusive en la forma de visualizar
el trabajo, que con el teletrabajo, se abrid
una gran gama de escenarios que antes
eran inimaginables: blogs, canales de vi-
deo, “influencers” youtubers, entre ofros.
Es en si, una puerta a la comunicacion
mdas facil y expedita.

2. Acceso a la informacion: otro aspecto
positivo es la facilidad de obtener infor-
macién y datos. Mediante los buscado-
res en Internet y otfras plataformas de na-
vegacion, se puede visudlizar, acceder
y recopilar informacién desde diferentes
dreas del saber humano, hasta lo mdas in-
verosimil que se pueda imaginar. Dichos
datos pueden ser obtenidos en formato
de texto, imdgenes y audio. Muchos de
ellos son gratuitos y estdn disponibles en
los servidores y redes alrededor del mun-
do. La constante aparicidon de billones de

sitios web con contenidos y el acceso a
la informacién, se ha popularizado tan-
to que, de acuerdo con los datos de la
Union Internacional de Telecomunicacio-
nes, el Grupo del Banco Mundial y la Divi-
sion de Poblacion de las Naciones Unidas,
a finales de enero del 2019, se estimaba
en mds de cuatro billones de usuarios de
Internet en el mundo. La cifra sigue en
aumento exponencialmente.

3. Calidad de vida: de acuerdo con Capra
(1998), la tecnologia ha jugado un pa-
pel importante en la asistencia médica,
sin duda alguna, esto se ve reflejado en
la innovacion, la creatividad, la recon-
ceptualizacion y las nuevas invenciones
en mecanismos, medicinas, dispositivos
e investigaciones. Cabe destacar aqui
aspectos como la deteccidn y cura de
muchas patologias, que otrora parecian
incurables, lo cual ha aumentado la ex-
pectativa de vida del ser humano. En el
campo de la industria y comercio, la tec-
nologia de la informacion se ha conver-
tido en un generador de procesos que
permite producir, de manera sistematizao-
da y mds econdmica, muchas acciones
para mejorar la productividad y ha lo-
grado maximizar aun mads las relaciones
en el comercio electréonico, tales como:
B2B (Business to Business), B2C (Business
to Consumer), C2C (Consumer to Con-
sumer), B2G (Business to Govermment),
G2G (Govermment to Govermment) en-
tre otros. (Laudon, Laudon, Romero y So-
lares, 2016).

4. Calidad en la educacién: es innegable el
aporte de las tecnologias de la informa-
cion en el campo educativo. Docentes
e investigadores han desarrollado e im-
plementado metodologias pedagdgicas
mas interactivas, con un mayor y mejor
acceso a la informacion. Los modelos
de ensenanza-aprendizaje han cam-
biado en beneficio del aprendiente. Al
optimizar las facilidades de acceso a la
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informacidn, se potencia el pensamien-
to creativo, la innovacion, la simulacion,
la interaccion con actores en diferentes
partes del globo terrdqueo, el emprende-
durismo y una educacion que fomenta la
inclusividad y el trabajo colaborativo. La
mirada vuelve al concepto desarrollado
en el sitio web Maria Montessori (2012),
donde el estudiante es eje central, actor
y promotor de su propio aprendizaje. Me-
diante el uso de la tecnologia el estudian-
te canaliza sus intereses y el educador es
un facilitador o guia.

5. Las redes sociales digitales: |ainteraccion,
la comunicacion y el contacto visual en
tiempo real han sido parte de los bene-
ficios de la utilizacion de las redes socia-
les. Permite la conexidn entre personas
y organizaciones de manera rdpida vy
directa, genera espacios de interaccion
social, familiar, comercial, entre ofros.
El desarrollo y utilizacion de simuladores
brinda la sensaciéon de cercania, estre-
chando lazos de pertenencia entre los di-
ferentes actores. Igualmente, la parte de
informacién que se genera en las redes
sociales digitales puede ser ufilizada para
la toma de decisiones en aspectos como
vestimenta, clima, estilos de vida, asuntos
financieros y econdmicos, para mencio-
nar algunos.

4.2. El lado negativo de la tecnologia

de la informacion

De la mano con la globalizacién vy la
optimizacién de recursos tecnoldgicos, aflo-
ran aspectos secundarios que pueden ser
vistos como algo no tan positivo. El balance
cosmico indica que para toda accidn exis-
tird una reaccién, por lo tanto, de la mano
con los aspectos positivos, surgen los cues-
tionamientos generales sobre situaciones
que afectan al individuo y al medio ambien-
te. Esa linea delgada del balance es la que
ha generado también repercusiones, tales
como:

1. Contaminacién ambiental y Calentamien-

to Global: cada dia es mds observable
el aumento de la contaminaciéon en to-
dos los dmbitos. Segun Capra (1998) exis-
te una “cara oculta del desarrollo”, que
propicia la contaminacién en todas sus
expresiones. El planeta se ve afectado,
tanto por la utilizacion desmedida de los
recursos haturales, como por el tratamien-
to de los desechos o productos tecnoldgi-
cos que ya han cumplido la obsolescen-
cia programada. En este sentido, es facil
mencionar que si son comunicaciones,
no generan contaminacion, pero la reali-
dad es ofra. Aunque se ha bajado la emi-
sion de CO2 vy se reduce la huella de car-
bono, la cantidad de energia empleada
en mantener todos los sistemas de alma-
cenamiento de datos, sea en la nube, los
grandes servidores proporcionados por
companias, u otros medios, generan un
alto consumo de energia eléctrica y, por
ende, un dano a nuestro medio ambien-
te. Cudntas veces guardamos correos e
informacidén innecesaria. Esos simples da-
tos, imagenes y demds, consumen ener-
gia, y la produccion de esa fuente de
energia, lamentablemente, genera con-
taminacion. Aungue grandes conglome-
rados de la comunicacion como Google,
Apple, Facebook y otros, han dado un
paso hacia la energia renovable para el
manejo de sus datos, la realidad es que
los mecanismos de enfriamiento y muchas
otfras necesidades para el mantenimiento
de dicho almacenamiento, no es abaste-
cido por esa energia, entonces volvemos
a la disyuntiva de que aun queda mucho
por hacer en cuanto a la protecciéon del
medio ambiente.

2. Tratamiento de los desechos Tecnolégi-
cos: la tecnologia de la informacion lle-
g6 para quedarse, forma parte de la vida
diaria, abarca todos los estratos socioe-
condmicos y, para mantener los negocios
en un mundo globalizado, tanto las per-
sonas como las empresas la utilizan. Los

11
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aparatos electronicos inteligentes, los
sistemas de almacenamiento y muchos
otros dispositivos automatizados, son op-
timizados periddicamente y exigen un
cambio o actualizacién que genera de-
sechos constantes; esta contaminacion
se presenta como un problema sobre el
cual actuar, ya que produce efectos ne-
gativos a nuestro planeta. Los desechos
son generados en gran parte por la obso-
lescencia programada o por la obsoles-
cencia percibida, ambas definen el uso

y desecho de los dispositivos, los efectos

generales se describen a continuacion:

* Obsolescencia programada: esla vida
Util de los componentes electronicos
(hardware y software) estipulada por
el fabricante. Cuando un dispositivo
deja de funcionar, o sus programas no
pueden ser actualizados, o los compo-
nentes para la reparaciéon no existen
en el mercado, surge la necesidad de
reemplazarlo. Muchos de los dispositi-
vos tecnoldgicos de la comunicacion
tienen una vida Util promedio de tres
anos. En ocasiones esta obsolescencia
responde a politicas de organismos in-
ternacionales, cambios en la tecnolo-
gia del pais y estrategia de comercia-
lizacion del fabricante. La sustitucion
representa: una herramienta financie-
ra para el fabricante, una erogacion
econdmica para el consumidor y un
desecho tecnoldgico a fratar.

* Obsolescencia percibida: se refiere
a la opinion del usuario en relaciéon
con el dispositivo que estd utilizando.
Apreciaciones como funcionabilidad,
estética, portabilidad e inclusive sta-
tus social, son ejes clave para cam-
biar el dispositivo electronico. Aungue
muchas veces estas apreciaciones
son infundadas, el resultado es el mis-
Mo, un desecho por parte del usuario
y, por consiguiente, todo un proceso
que de una u otra forma responde a

estrategias de mercadeo global, in-
centfivado por los fabricantes de los
diferentes dispositivos, que da como
resultfado mas desechos tecnoldgicos.

3. Dependencia y trastornos en los usuarios:

4,

la incorporacion de dispositivos electroni-
cos ha modificado la conducta, el com-
portamiento del individuo, su interaccion
personal, familiar-social, empresarial y
ha permeado su accionar denfro de la
sociedad. Los cambios en aspectos de
conducta, problemas mentales, valores,
depresion, ansiedad e interaccion so-
cial, sin importar el nivel socioecondmico,
cada vez son mas alarmantes.  Algunas
de las consecuencias de ésta dependen-
cia generalizada a las computadoras,
teléfonos, tabletas y dispositivos inteligen-
tes, ha generado ciberadiccion, trastor-
no o dependencia de redes sociales en
general, incremento del acoso, delitos
informdaticos, incluyendo las estafas finan-
cieras, falsificacion de informacion, pér-
dida de identidad y la privacidad. En la
parte fisica-funcional, el deterioro por el
uso excesivo de los diferentes dispositivos
intfeligentes y la sobreexposicion, causa
danos irreparables en el sistema nervioso,
de acuerdo con un estudio realizado por
la revista Semana (2019), en la que se in-
dica gque los campos electromagnéticos
emitidos durante el uso y abuso de estos
dispositivos puede provocar enfermeda-
des como: vértigo, cansancio, trastornos
del sueno y pérdida de memoria, entre
otros. Otras afectaciones relacionadas
con el uso de las tecnologias de la infor-
macion son las siguientes: problemas de
la vista, afectacion o lesidon en la colum-
na vertebral por mala postura, sindrome
del tUnel carpiano, efectos negativos e
inflamacioén en el dedo pulgar (sindrome
dedo de BlackBerry) y lesiones cervicales.
Factores socioeconémicos: la velocidad
de cambio de las nuevas ftecnologias
y la constante presion por mantenerse

12
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actualizado, modifica los presupuestos
de muchos usuarios, ya que el dinero que
otrora era para necesidades bdsicas del
nUcleo familiar, son utilizadas para la ad-
quisicion de dispositivos de Ultima gene-
racion, con el agravante de un efecto
negativo en la economia individual y fa-
miliar.

5. Vulnerabilidad de la seguridad personal y

de la sociedad: si bien la tecnologia per-
mite el acceder a muchos beneficios, los
usuarios deben pensar y reconocer los
limites de esta herramienta. A veces por
despreocupacion, descuido o dema-
siada confianza, se obvian los riesgos y
consecuencias que la portabilidad de la
tecnologia de la informacion puede cau-
sar. De acuerdo con Veldzquez, (2019)
hay una gran vulnerabilidad que se da
al conectarse a redes abiertas por me-
dio del WiFi, ya que cualqguier otro ente
puede acceder a los datos que son mao-
nipulados mientras se navega. Dicha vul-
nerabilidad se hace mas evidente con
el acceso a informacion susceptible de
manipulacion como los datos personales
y nuUmeros de cuentas, lo que muchas ve-
ces conlleva al robo de dinero o fraude
informdatico. En la red de redes, los datos
no son exactamente privados, es por eso
que personas y empresas utilizan meca-
nismos de seguridad (muros de fuego -
software especializado) para proteger
la informacién susceptible, relacionada
con asuntos confidenciales y financieros,
con el propdsito de evitar esas filtfraciones
o fraudes. Asimismo, la falta de precau-
cion al publicar fotografias en las dife-
rentes redes sociales digitales revelando
ubicacion, tiempo de estadia, personas
cercanas y fechas, vuelve a los usuarios
candidatos de convertirse en victimas de
sobornos, secuestros y otras tipificaciones
de delitos, donde la tecnologia ha sido el
vehiculo o medio facilitador de estas ac-
ciones mencionadas.

6. Reduccion de puestos de trabajo: en al-

gunas dareas es probable que los avances
tecnoldgicos fortalezcan a las empresas
al generar una mayor eficiencia en la
realizacion de sus procesos, pero al mis-
mo tiempo pueden ser perjudiciales para
los trabajadores, quienes pueden perder
sus puestos, al ser sustituidos o reemplaza-
dos por un dispositivo tecnoldgico, dispo-
nible 24/7, 365 dias al ano. Este tema ha
generado bastante polémica y confron-
taciones a favor y en contra de su utilizo-
cion; lo ideal es que sea posible encon-
trar un punto de equilibrio que permita
aumentar la productividad eficiente en
una empresa y, al mismo tiempo, recono-
cer la labor del ser humano dentro de la
organizacion, sin que este sea desplaza-
do por algun dispositivo. En los préoximos
anos, la inteligencia artificial, el internet
de las cosas, los automoviles autdbnomos,
los hogares inteligentes y los robots, elimi-
nardn millones de puestos de frabajo, no
obstante, el uso de la tecnologia ha crea-
do ocupaciones que antes ni siquiera se
imaginaban, por ejemplo: las plataformas
como Instagram, Facebook y YouTube
han permitido la creaciéon de: blogueros,
influencers, youtubers, gamers, para men-
cionar algunos. Estos puestos de trabajo
van en aumento. Otra actividad comer-
cial que genera empleos es la creacion
de companias emergentes, cuya herro-
mienta de frabajo son las plataformas di-
gitales con tecnologia de la informacién
y los activos son personas con recursos
propios que prestan un servicio, por ejem-
plo, Uber y Airbnb, para citar algunos, sin
embargo, las personas perciben que son
maAs los puestos que se pierden, que los
que se generan. El problema se da en
la delgada linea del equilibrio entre los
puestos eliminados por la tecnologia y los
nuevos puestos generados por esta. Con
el transcurrir de los anos, se podrdn ob-
tener estudios mds concluyentes de esta
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reduccion de puestos o capital humano;
no obstante, la oportunidad estd abierta,
la transformacion es constante y la adap-
tacion hacia una optimizacion al ufilizar
las nuevas tecnologias son el aliciente
para lograr ese balance o equilibrio.

7. Disminucién de habilidades: se han desao-
rrollado herramientas muy Utiles que per-
miten ahorrar tiempo y producen resulto-
dos mucho mds 6ptimos, pero en algunos
casos estos pueden limitar la creatividad
y la inteligencia, especialmente en las
nuevas generaciones. En el campo de
la escritura, la comunicaciéon en tiempo
real mediante la utilizacion de las tecno-
logias de la informacién y la comunica-
cion, han propiciado la abreviacion de
palabras, haciendo ésta mds expedita.
No obstante, el uso de términos y emo-
ticones, ha desmejorado habilidades
como la caligrafia, redaccion, ortografia
y un desanimo por la lectura, propician-
do la “pereza mental” y una disminucion
en el |éxico verbal. También, causa un
alejamiento generacional, ya que el uso
de simbolos y abreviaciones tan utilizadas
por los jovenes, en ocasiones, No son en-
tendibles por los adultos. Algunos ejem-
plos simples son los siguientes: en primer
lugar la disminucion de la capacidad
de procesamiento y cdlculos de datos
y operaciones matematicas, al depen-
der de los dispositivos inteligentes, que
en ocasiones, ni siquiera se recuerda un
numero telefénico de uso frecuente, nise
logran realizar asociaciones matemdticas
y financieras bdsicas. En segundo lugar, la
habilidad de ubicacién espacial ha sido
disminuida por el contfinuo uso de nave-
gadores globales, como consecuencia
el aprendizaje de los puntos cardinales
es un reto, ya que las personas recurren
a estas aplicaciones para su ubicacion.
Incluso el contacto y habilidades socio-
les disminuye, debido a que la costumbre
de solicitar direcciones u orientaciones

sobre determinado punto a lugarenos
quedod en desuso.

5. Conclusion

Como se menciond anteriormente, las
tecnologias de la Informacion llegaron para
quedarse y su utilizacion apropiada ha dado
ventajas al ser humano. La capacidad crea-
doray la constante reconstruccion y proyec-
cidon hacia su entorno, permitirdn que el im-
pacto de estas, abarque todos los dmbitos
del guehacer humano. Esa transversalizacion
es la que se transformard en el reto a vencer,
en el aliciente que promueve ser cada vez
mas creativo, para conquistar y transformar
su futuro hacia la optimizacion de lo que el
mundo, la tecnologia y su capacidad le per-
mitan.
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Proposal towards qualitative assess-
ment in theory-based courses taught
in public universities from Costa Rica:

A case study in Political Economy

1. Resumen
El presente articulo pretende analizar el tipo

de evaluacion que se aplica en dos cursos
impartidos en dos universidades publicas
costarricenses en la materia de Economia
Politica, cuyo contenido bdsico es el fomo
1 del Capital de Karl Marx. Asimismo, para
el andlisis se considera el tipo de evaluacion
propuesta en los programas de ambos cur-
sos, asi como los instrumentos evaluativos
aplicados en el 2018. Ademds, como sopor-
te tedrico se analizan la funcidén sumativa de
la evaluacion y el paradigma positivista apli-
cados en ambos programas e instrumentos
evaluativos. Finalmente, se propone un sis-
tema e instrumentos de evaluacion que po-
drian ser implementados en ambos cursos,
sustentados en los principios de una evalua-
cion cudlitativa para lograr un aprendizaje
significativo.

2. Palabras claves: evaluacion, sumativa,
cualitativo, andlisis comparativo.

Abstract

This article pretends to analyze the types of
assessment applied within two courses of Po-
litical Economy taught in two public univer-
sities, whose basic content is Volume 1 from
The Capital by Karl Marx. For the analysis, the
types of assessment proposed in both cour-
ses’ syllabi are considered, as well as the as-
sessment instruments applied in both courses
during 2018. As the theoretical framework,
the researchers analyze both the summati-
ve and positivist approaches applied in both
courses’ syllabi and assessment instruments.
Finally, a system and assessment instruments
prone to be applied in both courses are
proposed, both supported on the qualitati-
ve assessment principles aimed towards the
achievement of significant learning. 5
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Key Words: Assessment; Summative; Quali-
tative; Comparative Analysis.

3. Introduccion

El articulo pretende analizar el tipo de
evaluacion que se estd aplicando actual-
mente en dos cursos que se imparten en dos
universidades puUblicas de Costa Rica, de la
materia de Economia Politica, cuyo conte-
nido bdsico es el tomo 1 del Capital de Karl
Marx. Ademds, se pretende realizar un and-
lisis tedrico conceptual sobre el tipo de eva-
luacidn que se estd aplicando y las distintas
estrategias de las que se apoya el personal
docente para desarrollar los cursos respecti-
vos, con el fin de hacer una recomendacion
de estrategias que permitan ir alcanzando,
en el tiempo, una evaluacién de tipo cuali-
tativa.

La investigacion se estructura en cin-
co apartados. El primer presenta y discute
las bases tedricas de la evaluacion sumati-
va y cudlitativa, asi como conceptos claves
para el posterior andlisis que se realizard. En
el segundo apartado se presenta la metodo-
logia utilizada. En el tercero, se analizan los
documentos, tales como programas y eva-
luaciones realizadas en ambos cursos. Pos-
teriormente, se presenta una propuesta de
lineamientos que podrian incorporarse den-
tro de un posible desarrollo del curso y técni-
cas de evaluacion. Por Ultimo, se ofrecen las
conclusiones alcanzadas con la investiga-
cion.

4. Bases tedricas

En primer término, es importante aco-
tar que la evaluacién es un indicativo de
que el proceso de ensenanza-aprendizaje
ha dejado algun tipo de producto o apren-
dizaje, en relacién con los contenidos tema-
ticos desarrollados en un ambiente educa-
tivo. Es la forma en que se puede evaluar
coémo se van alcanzando los objetivos pro-
puestos, los contenidos temdticos, los resul-
tados de aprendizaje, las habilidades y las

competencias, permitiendo generar estrate-

gias de mejora. En este sentido, Pérez (2000)

indica que los procesos de evaluacion,
contribuyen a orientar y conducir el
proceso de ensenanza aprendizaje
como sistema. Son las relativas a la
comprobacioén de resultados, retroali-
mentacion y ajuste del proceso, esta-
blecimiento del estado inicial o punto
de partida y del final. La comprobao-
cion de los resulfados del aprendiza-
je y la calidad de los mismos, permite
conocer si se ha alcanzado o no el
aprendizaje esperado y otros no pre-
vistos y qué caracteristicas o atributos
posee, de acuerdo con los criterios

asumidos a tal fin (p. 36).

De ahi que la evaluaciéon permite de-
terminar el nivel de aprendizaje y las rutas
que se deben tomar para alcanzarlo.

Asimismo, el aprendizaje medido a
través de la evaluacion no es algo sistema-
tizado, mdas bien debe brindar un espacio
a los estudiantes para que realicen sus pro-
pias evaluaciones (autoevaluaciones), por
eso, debe considerarse como un proceso
interactivo, en la que participan docentes y
estudiantes en una relacion real y afectiva,
donde se comparten, negocian, intercam-
bian, comprenden y discuten los criterios a
evaluar (Pérez, 2000). Por eso, para lograr el
aprendizaje debe haber un proceso integral
de buenas relaciones entre el grupo docen-
tes-estudiantes, en la que se tienen claros
los resultados esperados y los criterios por los
cuales se pretenden medir.

Desde otro punto de vista, la evalua-
cion implica darle un valor o un significado
a un hecho, en este caso seria fijarle valor
al proceso de aprendizaje de un estudian-
te. En este sentido, Gonzdlez (2000) define la
evaluacion como la forma de “[...] apreciar,
valorar, fijar el valor de una cosa, hecho o
fendmeno. [...]" (p.3). Este mismo autor,
también habla de que la evaluacion puede
ser vista y entendida como un proceso de
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control donde lo que se hace es marcar la
autoridad o poder de un ente regulador, en
este caso el docente, sobre otro controla-
do y medido: el estudiante, por lo que este
termino de control ha sido discutido amplia-
mente por la pedagogia critica y la sociolo-
gia de la educacion.

A lo largo de la historia, a la evaluo-
cion se le ha dado un valor Unicamente ad-
ministrativo, donde se aplican ciertos medios
para determinar una nota que defina si un
estudiante es aprobado o reprobado a lo
largo de su paso en el proceso educativo.
De esta maneraq, se deja de lado su real signi-
ficado que es esa interpretacion y compren-
sion del proceso educativo, para tener un
papel mds protagodnico de lo que es la en-
senanza-aprendizaje. En palabras de Mordn
(2007), la evaluacion se le ha dado durante
mucho tiempo el papel de

[...] una posicion estdtica e intrascen-

dente en el tramo final del proceso

diddactico; se le ha conferido una fun-
ciobn mecanica, consistente bdsica-
mente en aplicar exdmenes, acredi-

tar materias, asignar calificaciones y

certificar conocimientos al final de los

ciclos escolares; se le ha utilizado, ade-

mas, como un arma de intimidacion y

represion que algunos profesores sue-

len esgrimir en contra de los alumnos.

En una palabra, la evaluacion, no obs-

tante su importancia y trascendencia

en la comprension y explicacion del
proceso educativo en general y en la
toma de decisiones relevantes en la
tarea docente, en los hechos ha cum-
plido preponderantemente un papel
auxiliar en la tarea administrativa de

las instituciones educativas (p. 12).

En otras palabras, a la evaluacion solo
se le ha enfocado en un aprendizaje indi-
vidual, donde se busca darle un nUmero a
cada estudiante, que lo defina como bueno,
regular o malo, generando incluso la compe-
tencia de ver quién es el mejor, porque logrd

responder mayor niUmero de respuestas co-
rrectamente o que aprendi® memoristica-
mente unos contenidos; dejando de lado si
logré aprender significativamente.
Asimismo, el enfoque cuantitativo que
se le ha dado a la evaluacion no resume ni
define generalidades, pues se estd midien-
do de la misma manera a todas las perso-
nas, este deja de lado las caracteristicas
individuales de cada uno y encierra en nU-
meros generales a todos. Razdn por la cual
Herndndez y Moreno (2007) también hacen
referencia al nuevo llamado de la evaluo-
cion basado en un paradigma cualitativo,
donde la evaluacion se preocupe mdAs por
la formacion, el aprendizaje continuo, las
competencias y los procesos que por una
asignacion de numeros. En este sentido se-
nalan que
historicamente, la evaluacion en la
educacion ha estado influenciada
por el paradigma cuantitativo. En la
praxis este enfoque tiene sus limitacio-
nes por dos razones: la primera, solo
tiene en cuenta aspectos descriptivos
de la evaluacioén, dejando de lado los
explicativos, y la segunda, hay aspec-
tos de la formacion de los estudiantes
gue no se pueden reducir a niUmeros
[...] (Herndndez y Moreno, 2007, p.
217).
Sin duda alguna, por medio de un nUmero o
una calificacion, no se logra medir realmen-
te que tanto aprendizaje logra alcanzar un
estudiante, por el contrario, puede que sus
notas sean muy altas, pero su aprendizaje
para la vida sea practicamente nulo. Asimis-
mo, el enfoque cuantitativo tiene la referen-
cia de enumerar el aprendizaje basado en
pruebas, casi siempre memoristicas, donde
solo se mide que sepa lo que se pregunta,
PEero No se preocupa por saber si realmente
lo aprendid o no, o cudles fueron las razones
para su existencia o falta de ese aprendi-
zaje, por lo que Herndndez y Moreno (2007)
describen la evaluacion cuantitativa como
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el enfoque donde "[...] el docente es el Uni-
co que puede evaluar, y usa los resultados,
la mayoria de las veces, para clasificar, ame-
nazar o sancionar, ademds de legitimar el
poder, la autoridad y el conocimiento [...]"
(p.219).

Autores como Alvarez (2001, citado
en Carbagjosa, 2011) explican que el enfo-
que de la evaluacion cuantitativa nace del
paradigma positivista, el cual ve al conoci-
miento como algo que se puede observary
cuantificar, donde el estudiante se convierte
en un sujeto pasivo que acepta, acumula y
traslada informacion a respuestas del mode-
lo conductista, para que pueda ser medido
por medio de una nota. En contraposicion al
enfoque cuantitativo, estd el enfoque cuali-
tativo, el cual es un proceso mds constructi-
vista, ya que por medio de un contexto so-
cial - histérico es que se interpreta, entiende,
construye y crea conocimientos (Carbajosa,
2011).

Hay que tomar en cuenta que el
aprendizaje significativo es el que queda
para la vida, el que permite a la persona po-
der enfrentarse a una situacion basada en
un aprendizaje real, y este no se puede lo-
grar, cuando lo que se intenta es que el es-
tudiante, Unicamente, memorice para con-
testar una prueba, por lo que la evaluacion
cudlitativa va mas alld de solo verificar que
efectivamente sabe algun punto determina-
do. Este tipo de evaluacion busca acercar a
la persona a un aprendizaje real y auténtico.
Se preocupa porqgue el estudiante desarrolle
esas competencias o comprenda esos nue-
vos aprendizajes, mds que medirlos para ve-
rificarlos y llevar un conftrol.

Desde el punto de vista de la edu-
cacion y la pedagogia, es mds importante
como la persona asimile el proceso de en-
seNanza-aprendizaje, que la nota que ob-
tenga en una evaluacion. El desarrollo de las
competencias y habilidades es lo que real-
mente define si va a haber un aprendizaje
o solo un momento de memorizacioén, para

responder a una prueba final. En este senti-
do, Chahudn (2009) senala que “[...] la eva-
luacion con un enfoque cualitativo, centra-
da en los procesos y no en los resultados,
poniendo énfasis a lo que presenta como
fundamental la corriente que conforma la
evaluacion cualitativa. [...]" (p. 192).

Los contextos sociales en los que se
desenvuelven las personas son los mayores
centros de aprendizaje, por eso, las evalua-
ciones cualitativas se relacionan con estos
escenarios, porque busca mds el aprendi-
zaje contextualizado o aprendizaje para la
vida, que un aprendizaje Unicamente para
una evaluacion sumativa final. Ademds, Pi-
cado (2002) senala que “[...] Los aportes de
las teorias interpretativas son fundamenta-
les, pues clarifican, iluminan y articulan los
esfuerzos hacia la comprension de la prdcti-
ca social evaluada. [...]" (p. 50), es decir, las
prdcticas sociales determinan mds aprendi-
zaje que la memorizacion misma de un con-
tenido en particular.

Por su parte Herndndez y Moreno
(2007) explican que

[...] en la cudlitativa se pretende que

las relaciones interpersonales entre

alumnos y profesores sean mds cordia-
les y abiertas, aspectos que se deben
extender también al proceso evalua-
tivo, el cual se considera que debe
ser asumido de manera democrdtica,
horizontal y participativa. En ese senti-
do, la evaluaciéon puede ser una labor
conjunta entre estudiantes y profeso-
res. Al respecto, es necesario anotar
que muchas veces los docentes pue-
den establecer relaciones armobnicas
con los estudiantes, pero al momento
de evaluar siguen aplicando las estra-

tegias fradicionales (p. 219).

Asimismo, la evaluacion cudlitativa
incluye la evaluacion y participacion de to-
dos: estudiantes-docentes-companeros-es-
tudiante mismo, por lo que dejarian de existir
relaciones de control o autoridad sobre la
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evaluacion. Sin embargo, a pesar de que
las relaciones se tratan de abrir y mejorar, los
métodos de evaluacion cuantitativa siguen
siendo los mismos que se aplican, demos-
tfrando una cultura muy fuerte por romper a
la hora de evaluar.

La evaluacion cualitativa puede caer
en la trampa de emplear la identificacion de
notas para definir a un estudiante como bue-
no o malo, o como el que sabe y el que no
sabe, por eso, se debe tener cuidado para
que, mds que categorizar a los estudiantes,
sea un proceso de aprendizaje formativo, en
el cual se puede hablar de logros para mejo-
rar, entre otros, donde lo que se determine es
por qué no hay adquisicion del aprendizaje,
mas que castigar el hecho de que no se ha
alcanzado; pero como no es una tarea fa-
cil, se recomienda utilizar diferentes medios
para no entorpecer el proceso de evalua-
cion o caer en el vicio de la cuantificacion.

En este sentido, Herndndez y Moreno
(2007) senalan que

la evaluaciéon cudlitativa emplea es-

calas nominales y de orden jerdrquico,

como categorias, caracteres y atribu-
tos, entre otras. Algunos consideran
que dentro del proceso evaluativo los
resultados tienen poca validez y con-
fiabilidad, ya que estos pueden estar
permeados por prejuicios y criterios no
tan claros. Razdn por la cual se consi-
dera fundamental utilizar una gran va-
riedad de instrumentos que sirvan para

corroborar los resultados (p. 219).

Para que este tipo de evaluacion pue-
da generar el aprendizaje esperado, se re-
comienda que sus rdbricas no sean jerdrqui-
Ccas y no caigan en el enfoque cuantitativo,
por el contrario que permita medir el nivel de
aprendizaje alcanzado por el estudiante v,
asi, se pueda ir reforzando el aprendizaje en
beneficio de ellos. Cuando se habla de vo-
riedad de instrumentos se puede mencionar
que es recordable la construccidon de rdbri-
cas que permitan la evaluacion del docente,

la de los estudiantes y la autoevaluacion; en
el sentido de lograr determinar si el aprendi-
zaje es alcanzado, tomando en cuenta to-
das las partes involucradas.

En la evaluaciéon cudlitativa hay que
ir mas alld para reflexionar, al repensar los
propositos u objetivos de la educacion, el
porqué y qué se estd evaluando, saliéndo-
se asi del esquema tradicional (Herndndez y
Moreno, 2007) y trabajar mucho para lograr
involucrar a todos los estudiantes del proce-
so de mediacion pedagdgica, sin embargo,
eso no es tan facil, porque ademds de ser
una tarea que involucra mucho trabajo, el
sistema educativo actual ya exige tradmites
educativos establecidos, que se tienen que
cumplir.

Por ofra parte, existen las funciones de
la evaluacion como lo son la diagndstica, la
formativa y la sumativa. La evaluacion diag-
nostica lo que pretende es que el docente
tenga un panorama mds amplio o claro de
cudl es el punto de partida de sus estudian-
tes, tanto a nivel social, contexto cultural y
familiar, asi como de conocimientos: qué
sabe y qué conoce. Esto le marca la ruta
por seguir, saber qué necesita ensenar a ni-
vel de contenidos, a nivel de mediacion, los
métodos o diddactica, qué se puede reforzar,
cdmo se puede contextualizar, entre otras.

Diversos autores poseen ideas similares
sobre la funcion diagndstica de la evalua-
cion. Por ejemplo, para Gonzdlez (2001) indi-
ca que esuna “[...] orientacion, de diagnods-
tico, de prondstico, creadora del ambiente
escolar, de afianzamiento del aprendizaje,
de recurso para la individualizacion, de re-
troalimentacion, de motivacion, de prepa-
racion de los estudiantes para la vida” (p.
92), es decir, busca no solo medir qué sabe
o qué tanto lo sabe, sino, que va mas allé
dentro del proceso de ensenanza-apren-
dizaje. Este autor la afirma que la evaluo-
cidn permite conocer las “nociones pre-
vias o concepciones alternativas, para asi
determinar estrategias de ensenanza que
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permitan construir, sobre la base de aque-
llos, los nuevos significados” (p. 95). Para Pos-
ner (1998), Herndndez (1998) y Diaz (1999).
en Mora (2011) la evaluacion “[...] sirve a las
autoridades académicas de orientacion o
de guia que permita derivar acciones ten-
dientes al mejoramiento de la calidad de la
educacion”. (p.4). Para Pérez (2000) “[...] la
evaluacion debe explorar las potencialida-
des a desarrollar en el estudiante, las posibili-
dades de apropiacién del nuevo contenido
con la ayuda del ofro [...]" (p. 50).

Adicional a la funcion diagnodstica,
estd la funcion formativa. Esta funcion se de-
termina en el proceso de ensenanza apren-
dizaje, ya que analiza como va la ruta que
se estd llevando, si ésta necesita mejora, si
necesita un refuerzo, si hay que devolverse
O si se puede confinuary silas estrategias de
ensenanza y recursos diddcticos estdn dan-
do resultando.

Para autores como Gonzdlez (2001), la
evaluacion formativa es una

[...] evaluacion del aprendizaje, como

actividad genérica, es valorar el

aprendizaje en su proceso Yy resulta-
dos. Las finalidades o fines marcan los
propdsitos que signan esa evaluacion.

Las funciones se refieren al papel que

desempena para la sociedad, para la

instituciéon, para el proceso de ense-
nanza-aprendizaje, para los individuos

implicados en éste (p.89).

Por otra parte, Scriven (1967, citado
en Gonzdlez, 2001) senala que es “[...] una
parte integrante del proceso de desarrollo
(de un programa, de un objeto). Proporcio-
na informacién continua para planificar vy
para producir algun objeto, y se usa, en ge-
neral, para ayudar al personal implicado a
perfeccionar [...]". (p. 90). Gonzdlez (2001)
también senala que “[...] implica que sirva
para corregir, regular, mejorar y producir
aprendizajes. El caracter formativo estd mads
en la infencion con la que se realiza y en el
uso de la informacidén, que en las técnicas o

procedimientos que se emplean, sin restar
importancia a estos Ultimos” (p. 93). Ademds,
Pérez (2000) senala que “[...] ella sirva para
corregir, regular, mejorar y producir aprendi-
zajes. En resumen, la evaluacion debe estar
al servicio del proceso de ensenanza y no a
la inversa” (p. 40).

Sintetizando las definiciones analiza-
das, se puede determinar que la funcién de
la evaluacion formativa se aplica durante
el proceso de aprendizaje. Busca reforzar,
mejorar o cambiar los elementos necesarios
para reforzar el aprendizaje y el desarrollo
de habilidades, asi como de las competen-
cias propuestas.

La tercera funcién de la evaluacion
es la sumativa. Esta funciéon tiene el propo-
sito de cuantificar el saber o conocimiento
de quienes aprenden, con el fin de ejercer
un cierto fipo de poder o jerarquia entre
docentes y estudiantes, donde, al final del
proceso, es el profesor quien define quién se
puede certificar o no.

Mientras que Scriven (1967) en Gonza-
lez (2001, p. 90) define la funcidon sumativa
como la que “[...] “calcula” el valor del re-
sultado y puede servir para investigar fodos
los efectos de éstos, examinarlos y compa-
rarlos con las necesidades que los susten-
tan [...]". Por su parte, Gonzdlez (2001) lo ve
como una funcién social

“[...] que tienen que ver con la cer-

tificacion del saber, la acreditacion,

la seleccidn, la promocidn. Los titulos
que otorgan las instituciones educati-
vas, a partir de resultados de la evao-
luacioén, se les atribuye socialmente la
cualidad de simbolizar la posesion del
saber y la competencia, en funcion
de los valores dominantes en cada so-
ciedad y momento” (p. 90).
Ademdas, Gonzdlez (2001) también habla de
la funcion del control debido a “[...] la signifi-
cacion social que se le confiere a los resulta-
dos de la evaluacioén y sus implicaciones en
lavida de los educandos, la evaluacion esun
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un instrumento potente para ejercer el poder
y la autoridad de unos sobre otros” (p. 91), es
decir, de quien evalua hacia los evaluados.

Finalmente, Rodriguez e lbarra (2011)
exponen que la evaluaciéon vista como me-
dicién lo que hace es basarse en “[...] unen-
foque conductual del aprendizaje, se asocia
bdasicamente a los test estandarizados en los
que la neutralidad, la validez y la fiabilidad
tenian la prioridad por encima de cualquier
ofra consideracion” (p. 25).

5. Metodologia

Enlainvestigacion se aplica una meto-
dologia propia, la cual analiza comparativa-
mente fres instrumentos que son comunes en
ambos cursos. En primera instancia, se ana-
liza el programa de los cursos impartidos en
dos universidades publicas, cuyo contenido
elemental se centra en la Economia Politica
a nivel bdsico, asi como los exdmenes y los
quices aplicados en ambos cursos.

Las variables que se analizan para
cada instrumento son las siguientes:

e Programa: descripcion del curso, objetivos
generales, objetivos especificos, conteni-
do, metodologia, evaluaciéon, cronogra-
ma, bibliografia y criterios de evaluacion.

e Exdmenes: cantidad de preguntas, relo-
cion entre el niUmero de clases y los pun-
tos evaluados, enfoque de las preguntas
y funciéon evaluativa presente.

e Pruebas cortas: estructura y funcion eva-
luativa presente.

La investigacion se basa en la reco-
leccion y andlisis de datos secundarios. El
objeto de estudio son los dos cursos imparti-
dos por dos universidades publicas de Costa
Rica, que estdn relacionados con la Econo-
mia Politica. Se aplica un estudio cualitativo,
comparativo y analitico de los instrumentos,
asi como de las variables identificadas para
su andlisis.

La logica de andlisis utilizada se basa
en la descripcion de ambos programas, para
posteriormente, ofrecer el punto de vista de

las personas investigadoras, basados en re-
ferencias especializadas consultadas en la
mediaciéon pedagdgica.

Por razones de confidencialidad se
omite la informacién sobre el nombre de las
universidades publicas, el semestre, el ano
en el que se impartieron los cursos, 10s nom-
bres de las carreras y las personas docentes
quienes impartieron dichas clases.

Asimismo, en el desarrollo de este ar-
ticulo se limitard a llamarlos por “curso A” y
“curso B". El andlisis que se realizard es con
fines estrictamente académicos.

6. Metodologia

La presente seccion se compone de dos
apartados que anadlizan detalladamente
dos tipos de documentos disponibles para
ambos cursos, los cuales son el programa del
curso vy los instrumentos de evaluacion res-
pectivos.

Programas

Del andlisis de los programas de am-
bos cursos se obtuvieron los siguientes resul-
tados segun cada variable:

La descripcion de los cursos analiza-
dos presenta oportunidades de mejora en
cuanto a presentar el “qué” y “para qué”
se desarrollard el contenido, asi como en
la vinculacion con el diseno curricular de la
carrera como tal. Segun Quezada, Cedeno
y Zamora (2011), toda descripcion de curso
debe indicar el “*qué”, el “para qué” del cur-
5O, una descripcion general de la temdatica
del curso, asi como, la naturaleza del curso.
En los casos en andlisis se observa que am-
bas descripciones se cenfran en comentar,
en forma dialdgica, los contenidos que se
abordardn durante el ciclo lectivo. En este
sentido, se observa que los cursos dejan cla-
ro que se abordardn contenidos concep-
tuales o tedricos, asi mismo, ofrecen una
respuesta al "qué”, al describir la temdatica
por desarrollar. Sin embargo, no incluye una
referencia clara al “para qué” se imparte el
curso, o una referencia al eje articulador del
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ciclo conrespeto a otras clases que se impar-
ten. Asi mismo, se observa un distanciamien-
to relativo en el curso B, en la descripcidon de
los cursos analizados y el planteamiento ge-
nerado en el diseno curricular de la carreraq,
por tanto, podria incluso estar desvinculdn-
dose de la légica y contenido planteado ori-
ginalmente en la carrera.

Los objetivos generales de ambos cur-
s0s poseen verbos que dificultan la verifica-
cion del avance en el logro de la meta plan-
teada, ademds, metodoldégicamente no
responden al “qué”, "como” y “para qué”.
Por ejemplo, el curso A, utiliza en su objeti-
vo general el verbo *adquirir’, en el caso del
curso B no utiliza un verbo como tal, pero in-
corpora la accién “aprenden”, el cual pa-
rece referir a la memorizacién de los conte-
nidos tedricos o conceptuales del curso. Asi
mismo, se observa algun grado de ambigUe-
dad en el planteamiento de los objetivos,
pues no se confiiman los conceptos o co-
tegorias tedricas por analizar. Por Ultimo, es
importante hacer notar que la redaccion de
los objetivos estd dirigido a responder la pre-
gunta de qué se verd (curso A “un manejo
tedrico...”, curso B “aprenden conceptos”),
mas no se identifica el como logrardn dicho
manejo o aprendizaje tedrico, ni para qué
es necesario que las personas aprendientes
tengan estos conocimientos.

Los objetivos especificos no poseen
oportunidades de mejora en la forma de re-
daccidén. En primer término, se observa que
el curso B, no incorpora objetivos como tal
redactados con verbo infinitivo, respondien-
do al “qué”, “coémo” y “para qué” (Queza-
da, Cedeno y Zamora, 2011), sino mas bien
senala contenidos especificos que se abor-
dardn, tales como la relacidn entre dinero y
mercancia, analizar la Iégica del capitalis-
mo, asi como las caracteristicas propias de
los objetos Utiles.

También, los objetivos especificos de-
ben orientarse por alguna taxonomia que
guie el proceso educativo. Por ejemplo,

segun lo establecido en la taxonomia de
Bloom (Carridén vy lturbide, 2017) se propo-
ne seis niveles taxondmicos que pretenden
guiar el proceso de aprendizaje paulatino en
las personas aprendientes, en donde se re-
comienda iniciar con niveles bdsicos, como
el conocimiento del tema, para posterior-
mente comprender, aplicar, analizar, siste-
matizar y evaluar la tfemdatica en estudio (ver
figura 1).

‘ 6- Evaluar

V' | =
‘ Sistematizar
4- Analizar
‘ 3- Aplicar
V] o
r Comprender
1- Conocer

Figura 1: Verbos segun niveles taxondmicos
de Bloom. Fuente: Elaboracion propia con
base a Carriéon y lturbide, 2017.

En la misma linea, dicha taxonomia,
propone como una buena prdctica, utilizar
los niveles tfaxondmicos en orden ascenden-
te, es decir, del nivel de menor complejidad,
al que podria ser mds complicado de asimi-
lar. Al plantearse de una forma escalonada
las personas aprendientes logrardn conocer
las herramientas, asi como, desarrollar las
capacidades y habilidades necesarias, al
seguir un proceso de aprendizaje que inicie
con sistematizar un contenido, conocerlo,
comprenderlo, aplicarlo para luego analizar-
lo, sistematizarlo y, por Ultimo, evaluarlo.

En el caso concreto del curso A, se
proponen el orden de objetivos planteados
en la figura 2. Estos evidencian que no se si-
guen las recomendaciones brindadas en la
taxonomia de Bloom u ofras similares. Por
ejemplo, en el primer objetivo, se plantea
un nivel de aprendizaje tres y cuatro, al uti-
lizar verbos como “analizar y aplicar”, pero
posteriormente, en los objetivos dos y ftres,
se plantea un grado de complejidad me-
nor (nivel dos), asociado a la comprension
del tfema. Paralelamente, se observa que en
el objetivo de aprendizaje nUmero uno, se
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mezclan dos verbos “comprender y anali-
zar”, perteneciendo estos dos verbos a dos
niveles de comprension distintos (tres y cua-
tro respectivamente).

2-
Comprender

1- Analizar y

. 3- Establecer
aplicar

Figura 2: Objetivos especificos del curso A.
Fuente: Elaboracioén propia.

En el caso de los contenidos se evi-
dencia que los temas por tratar son similares
en ambos cursos. En el curso A, se estructura
en once temdaticas, mientras que el curso B,
en cinco temdaticas. Los contenidos son ho-
mologos, con la Unica diferente que el curso
A incorpora un contenido introductorio que
no posee el curso B. Los contenidos se de-
sarrollan por tema y subtema, lo que facilita
su desarrollo ordenado a lo largo del curso.
Como un elemento positivo, se destaca que
cada tema posee referenciada la corres-
pondiente lectura.

El componente metodolégico de los
programas, expresa que ampos Ccursos son
magistrales, los cuales se impartieron me-
diante exposiciones orales, por parte de la
persona docente. No se aclaran o incorpo-
ran ofras estrategias de mediacion pedago-
gicas o herramientas diddcticas por utilizar
durante las lecciones.

El componente de evaluacién de los
cursos se basa en un enfoque cuantitativo,
con funcion sumativa y se concentra princi-
palmente en un Unico tfipo de evaluacion:
la prueba escrita. En ambos casos, el valor
asignado a la evaluacioén, por examen, ron-
daentre el 80y el 85% de la nota total, dejan-
do el restante 20 y 25% a tareas, exdmenes
cortos y trabajo en clase; aspectos igual-
mente sumativos. Llama la atencidon que no
incorpora en los apartados de evaluaciéon o

o metodologia, una descripciéon de las eva-
luaciones que se realizardn en el curso.

En el cronograma se incorporan Unica-
mente las fechas asignadas a los exdmenes,
no asi a los rubros de tareas, pruebas cortas,
ni frabajos en clase. Por Ultimo, esimportante
acotar que no se indica el niUmero exacto
de evaluaciones diferentes a los exdmenes
que deben realizar las personas aprendien-
tes, pudiéndose aplicar, en un caso extremo,
una Unica evaluacion que tenga el valor to-
tal de dicho rubro.

En los criterios de evaluacién, se ob-
serva que el sistema de evaluacion tiende a
ser subjetivo. Los programas de los cursos no
incorporan criterios que clarifican, de forma
objetiva, los elementos que se evaluardn.

No se logra identificar una concordan-
cia, entre el nUmero de lecciones descritas
por tema y el porcentaje de nota asignada
a cada examen. Dicha discordancia, se evi-
dencia en el curso A, al analizar la distribu-
cion de dias lectivos con los porcentajes de
evaluacion respectivos, por ejemplo, para el
primer examen, se distribuye cuatro clases
para abarcar fres temas y asigna un porcen-
taje de 45%, .Con miras al segundo examen,
se desarrollan igualmente cuatro temas en
igual numero de clases, asigndndose una
nota de 20%. El Ultimo examen parcial de-
sarrolla, en cuatro clases, igual nUmero de
temas, y posee un valor de 35%. En el caso
del curso B, se desarrollan, en seis clases, tres
temas, teniendo el primer examen un valor
de 20%, el segundo examen posee un valor
de 20% y evallua los dos tdpicos abordados
en cuatro clases. Por Ultimo, el examen final
acumulativo, que se realiza dos semanas
posteriores a la segunda prueba, posee un
valor de 40%.

Ambos cursos poseen particularidades
interesantes en lo relacionado con los exa-
menes. En el caso del curso A, no es reco-
mendado realizar un examen acumulativo,
sin programar un espacio suficientemente
amplio para realizar un repaso de la materia
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abarcada, brindando tiempo adicional para
que las personas aprendientes puedan rea-
lizar consultas y evacuar las dudas respecti-
vas. En el caso del curso B, pedagdgicamen-
te, no es recomendado aplicar una primera
prueba con tanto valor, dado que a un mes
de iniciadas las lecciones apenas se estdn
adaptando al nuevo semestre y a la forma,
tanto de impartir las clases de la persona do-
cente, como a la metodologia de evalua-
cion. Sobre la misma linea, una nota baja en
esta primera evaluacion, podria aumentar la
probabilidad de desercidn o comprometer
el resto del semestre.

Por Ultimo, se observa que la biblio-
grafia de ambos programas es similar, siendo
referencias de autores cldsicos con mds de
veinte anos de antigledad. A pesar de que
ser un curso conceptual tedrico, basado en
la critica que Karl Marx realiza al sistema ca-
pitalista y en el andlisis respectivo que reali-
za en el tomo | de El capital escrito en 1867,
no se presentan lecturas complementarias
con mayor actualidad. Aspecto que podria
complementar la vision clasica y original del
texto base asignado para ambos cursos.

7. Instrumentos de evaluacion

De los instrumentos de evaluacion que
se aplicaron en los cursos, a nivel general, se
observa que siguen un enfoque memoristico,
un paradigma positivista y poca variedad
en el tipo de preguntas utilizadas. El curso A,
se compone de dos secciones, una prime-
ra seccidn en donde se aplica un apartado
de respuesta breve, compuesto por diez pre-
guntas, cuyo valor ronda el 50% del examen,
y un segundo apartado, compuesto por una
seccion de “andlisis” compuesta por dos o
tres preguntas dependiendo del examen,
usualmente, se fienen una o dos preguntas
de un valor menor y otra con un mayor por-
centaje de nota. El curso B, se compone uni-
camente por tres preguntas de desarrollo,
cuyo valor es idéntico. En ambos casos, las

preguntas de desarrollo o de andlisis estan di-
senadas para describir argumentativamente
lo que la persona aprendiente comprendid,
asi mismo, debe integrar conceptos y tener
claridad tedrica para diferenciar e interre-
lacionar elementos claves del contenido en
el relato, que genera a partir de la pregunta
realizada.

Las pruebas cortas tipo quiz, asi como
las actividades en clase, tienen a valorar
la comprension memoristica de las lecturas
asignadas, asi como la materia vista en cla-
se.

8. Propuesta de evaluacion:

A contfinuacidén, se presenta la pro-
puesta de estrategias metodoldgicas o de
evaluacion, que el docente pueda tomar en
cuenta para impartir cursos tedricos de for-
ma mads cudalitativa.

* Se recomienda, en el caso de las cla-

ses magistrales, a pesar de ser un cur-
so tedrico, en todo momento realizar un
tipo de diagndstico, a través de pregun-
tas generadoras o bien lluvias de ideas,
para conocer qué ideas o conocimientos
pueden tener los estudiantes acerca del
tema para cada sesion.
Para tematicas como el intfercambio, asi
como la produccién de bienes y servicios,
se recomienda iniciar la clase haciendo
consultas a los estudiantes, sobre la apli-
cacién de dichos conceptos en la épo-
ca actual, utilizando el contenido de las
lecturas para realizar andlisis de temas o
casos actuales. Si los estudiantes logran
relacionar las temdaticas con la vida co-
tidiana, se puede lograr un aprendizaje
mas significativo, porque existe la posibi-
lidad de crear relaciones y que el estu-
diante pueda recordar los temas y visuali-
zarlos en su entorno.

* Serecomiendan pasar videos de platafor-
mas, fipo “Youtube” o bien una pelicula
bien seleccionada, que se relacione con
el pensamiento marxista, de tal manera
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que le permita al estudiante observar un
caso concreto, para posteriormente anao-
lizarlo. Esto con la intencidon de que las
personas estudiantes tengan otra visién y
explicaciéon del tema, complementaria a
la que el docente pueda ofrecer en cla-
ses.

Para la parte evaluativa, se recomien-
da no enfocar todo el puntaje solo en exa-
menes o quices, ya que estos le dardn al cur-
so un enfoque muy cuantitativo, al solo tratar
de medir el dominio de contenido. Para este
tipo de curso, se puede recomendar algu-
nas estrategias evaluativas alternativas, tales
como:

* Giras o visitas que se pueden realizar en

al menos dos lugares particulares, en pri-
mera instancia, a un mercado, donde las
personas estudiantes podrdn observar la
dindmica de compra de objetos Utiles,
la negociacion entre los duenos de estos
bienes, asi como, el proceso de intercam-
bio por dinero. Ademds, podrdn vivenciar
conceptos tales como fetichismo de la
mercancia, plusvalor, valor de uso y valor
de cambio, entre ofros aspectos relevan-
tes para la disciplina. En un segundo mo-
mento, se recomienda la visita a una em-
presa, puede ser privada, cooperativa u
ofra forma de organizacion, en donde se
valore el modo de produccidn que tiene
la fabrica, se verifique la explotacidon del
trabajador y las formas de apropiacion
del plusvalor, ya sea absoluta o relativa,
el salario, las condiciones laborales, la or-
ganizacioén del tfrabagjo en términos de la
combinacién de capital, trabajo y el es-
pacio fisico, entre ofros aspectos relacio-
nados.
Dichas giras o visitas deben contener: ob-
jetivo, guia de observacion, registro de
anécdotas y, como resultado, un informe
o diario de doble entrada que incluya la
relacion de la materia con lo visto en clo-
se.

e Se pueden implementar foros o mesas

redondas, donde se fomente la discusion
sobre lo visto en una pelicula, en un vi-
deo, en una experiencia de las giras o de
las visitas. Por lo que, es importante que
estos foros contengan: objetivo, guia o
criterios a evaluar, desarrollo de ideas y
las relaciones o andlisis de la materia con
la vida cotidiana.

e Se pueden utilizar las exposiciones por
parte del estudiantado, donde ellos serdn
los principales investigadores de las tema-
ticas que componen el programa y luego
buscaran una manera para exponer lo
encontrado en su investigacion. Otro as-
pecto importante para este tipo de expo-
siciones, es que el docente debe realizar
una retroalimentacion verbal del tema.
Estas exposiciones deben contener: obje-
tivo, guia o criterios a evaluar, la investi-
gacion previa y la exposicion (por medio
de diferentes técnicas a elegir por el do-
cente o estudiante).

» Se puede utilizar la estrategia de exdme-
nes, siempre que el objetivo de estos sea
medir el conocimiento del contenido de-
sarrollado en las lecciones y con porcen-
tajes menores. Se recomienda que dichos
exdmenes o pruebas se fraten de rela-
cionar con el contexto actual y desarro-
llo econédmico del pais (pudiendo hacer
relaciéon en dichas pruebas de las visitas
realizadas o videos presentados durante
el curso, para que los estudiantes realicen
andlisis del contenido y su aplicacién ac-
tual).

9. Conclusiones

Los cursos tedricos universitarios en el
drea de Economia se estdn desarrollando
de forma cuantitativa, dejando como Uni-
ca opcion para calificar a los estudiantes
los exdmenes y pruebas cortas (quices) con
altos puntagjes en la evaluacion sumativa,
ya que se aplican como pruebas memoris-
ticas, después de las clases magistrales don-
de los docentes son los Unicos que conocen
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del tema y los estudiantes Unicamente
“aprenden’” de ellos. Por lo que se recomien-
da, buscar formas evaluativas cualitativas
para el desarrollo de los cursos.

Es importante resaltar que todas las
personas poseen conocimientos previos,
como resultados de sus vivencias e inclu-
so estudios, por lo que se puede tomar en
cuenta como parte de la propuesta, que los
docentes aprovechen esos conocimientos
previos de sus estudiantes, para que puedan
determinar el nivel o grado de profundidad
que se debe enfocar en los contenidos te-
maticos.

Asimismo, los cursos tedricos pueden
ser desarrollados de formas mds cualitativas,
por medio de las relaciones de las prdcticas
actuales, ya sea para comparar actividades
que aln se mantengan o comparar activi-
dades que han ido desapareciendo. Dichas
relaciones de actividades o vivencias con los
contenidos ayuda a crear espacios de andli-
sis, donde los estudiantes también participan
y no solo escuchan una clase magistral.

Es importante reflexionar sobre la fun-
cion de la educacion, la cual debe generar
conocimiento y habilidades desde un enfo-
que para la vida, alejdndose de una vision
numérica, tendiente a la memorizacion de
los contenidos.
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1. Infroduccion

En la actualidad la educacion universi-
taria enfrenta nuevas demandas a partir de
las transformaciones sociales, los avances
tecnoldgicos, los cambios en la gestion de la
informacion y la busqueda de calidad en los
emergentes escenarios educativos y labora-
les. Con la estrategia de Flipped Classroom
se invierten los roles tradicionales de la edu-
cacion y se brinda una estructura y dindmi-
ca diferente a los procesos de aprendizaje,
favorenciendo la democratizacion e inclu-
sion de la educacion. Asi, con una clara pla-
nificacion y apoyada en herramientas ftec-
nologicas digitales, se posiciona como una
estrategia innovadora de aprendizaje.

2. Palabras clave: clase invertida, educao-
cion, tecnologia de la informacion y comuni-
cacion, metodologia activa.

3. Conceptualizacién

En la época en que vivimos, la edu-
cacién debe tomar un rumbo y ritmo que
le permita estar en sintonia con los nuevos
tiempos. Actualmente, con la existencia de
nuevas tecnologias y la abundante informa-
cion, en una sociedad cada vez mdas com-
pleja, donde impera la incertidumbre, es
preciso que nuestras universidades se adhie-
ran a una nueva dindmica, sin perder su au-
tonomia e identidad, en su mision de formar
personas de libre criterio y que sean prota-
gonistas de su propio desarrollo.

En virtud de lo anterior, nuestra gran
tarea es propiciar espacios y procurar estra-
tegias de mediacion, que coadyuven en el
alcance de los mas altos estdndares de cali-
dad y beneficio para nuestros aprendientes.
Cabe destacar, que el compromiso de parte
del docente y demds miembros de la comu-
nidad educativa es fundamental, ya que sin
una buena disposicion, esfuerzo y empeno,
no serd posible su realizacion. Esto debido
a que no hay una férmula mdagica para la
mejora continua, mds bien, exige salir de la
zona de confort y asumir nuevos retos.

La estrategia Flipped Classroom o aula
invertida consiste en invertir los roles tradicio-
nales, donde el profesor es el protagonista y
se encarga de transmitir todos los conteni-
dos, a uno en que los estudiantes construyen
suU propio aprendizaje. Es decir, se plantea un
cambio de roles. De acuerdo con Barrantes
citado por Quesada (2018) esta propuesta
se compone de tres partes:

a- Pre-clase: son todos los trabajos que se
realizan antes de la clase, es aqui donde
se da la transferencia del contenido. En
el caso del docente planifica todos los
materiales, videos, lecturas entre ofros,
para abordar el contenido. El estudiante
participa activamente en la propuesta
del profesor. De esta manera, se asignan
antes de la clase presencial los diferentes
recursos que contienen los fundomeim}os
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tedricos del programa de estudio, para
que los estudiantes cuenten con el tiem-
po suficiente para asimilar estos conoci-
mientos, con el propdsito de que al llegar
a la clase presencial, puedan participar y
poner en practica estos saberes.

b- Clase: se promueve una dindmica ac-
tiva en el abordaje de los contenidos, ya
que los estudiantes llegan preparados a
la leccidén por las actividades que realiza-
ron en la pre-clase. Es indispensable que
el docente promueva la participacion de
los estudiantes para que el aprendizaje
sea significativo.

c- Post-clase: en esta etapa se realiza la
evaluacion para comprobar si se dio un
aprendizaje. Se pueden utilizar diferentes
medios tecnoldgicos, de tal manera, que
el estudiante participe en la evaluacion
para que logre empoderarse en el proce-
so formativo.

Esta experiencia de aprendizaje no
debe confundirse con una clase virtual, ya
que el Flipped classroom permite ampliar el
espacio de aprendizaje mas alld del aulg,
pero no excluye la clase presencial, mas
bien optimiza el tiempo efectivo requerido
para el desarrollo de las experiencias de
aprendizaje. Ademds, potencia el rol del
docente como un verdadero facilitador y al
estudiante le brinda posibilidades de buscar
informacidén adicional en redes sociales, pa-
ginas web, videos en linea, entre ofras.

4. Importancia

La riqueza de esta estrategia radica
en que se da una ruptura con la clase magis-
tral, que ha imperado durante muchos anos
en la educacioén, en la que el profesor es el
que “ensena” todo a sus estudiantes y estos
asumen una actitud pasiva ante el aprendi-
zaje, al generar una inversion de roles, en el
que el estudiante asume un papel protago-
nico y activo, puesto que la tarea (actividad
realizada tradicionalmente fuera del hora-
rio lectivo) es desarrollada con el apoyo del

docente en la clase presencial, mediante
exposiciones y actividades, segun lo defina
cada docente, las cuales son parte del de-
sarrollo de los diferentes contenidos del cur-
5O, que han estudiado previomente en ofros
espacios de aprendizaje como su casa o fra-
bajo, es decir, donde quiera que estény a su
ritmo, como se ilustra en la figura 1.
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Figura 1: Aplicaciéon de Flipped Classroom. Fuen-
te: Elaboracién propia, basada en imdgenes re-
colectadas de Google, en https://www.google.
com/search2g=educacién+virtual&tom

Otro aporte del uso del método Fli-
pped Classroom es que facilita democratizar
el acceso de los aprendientes a los concep-
tos que se abordardn en el espacio dulico,
mediante el uso de tecnologias como dispo-
sitivos moviles, tabletas u ofros, con libertad
en fiempo y espacio, es decir, propicia un
aprendizaje ubicuo. Ademads, en el tema de
la inclusividad, permite al docente ofrecer a
sus aprendientes apoyo personalizado, de
acuerdo con las diferentes capacidades y
necesidades de estos.

El concepto de Flipped Classroom o
clase invertida se ha ido popularizando en
paises como Espana y Estados Unidos, como
lo exponen Barao y Palou (2016), no sdlo por
el origen de sus proponentes, sino mds bien,
por los buenos resultados obtenidos, ya que
los estudiantes y docentes aprenden conjun-
tamente. Los autores mencionan también,
que esta estrategia,

no se consolidd hasta el ano 2007 don-

de los profesores Jonathan Bergmann

y Aaron Sams del Instituto Woodland

Park en Colorado (EEUU), descubrieron
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un software que les permitia grabar las

presentaciones en PowerPoint. Asi, de-

cidieron grabar en directo sus clases
habituales y publicarlas online para los
alumnos que no habian podido acudir

a clase. Esto les daba mds tiempo para

trabajar la parte prdactica en clase, tra-

bajo colaborativo, resolver problemas

y obtener una retroalimentacién inme-

diata y personalizada. Estas lecciones

comenzaron a difundirse y hacerse fa-
mosas entre el profesorado y alumnao-

do que también los utilizaban (p. 5-6).

Ademds, esta estrategia es importante
porgque ayuda a poner en prdctica lo expre-
sado en el Modelo Educativo de la Universi-
dad Técnica Nacional (2016), que promue-
ve:

la integracién de la ensenanza y el

aprendizaje, la integracion sistémica

de todos los actores de dicho proce-
so; para ello requiere que desde la
gestion educativa, se respalde y se
apoye al aprendiente, ofreciéndole
nuevas alternativas, posibilidades y re-
tos que le estimulen en su buUsqueda
de informacién y en la construcciéon
de nuevos conocimientos, a través de
estrategias de aprendizaje colaborati-
vo, interaprendizaje y autogestion del

aprendizaje (p. 2).

Es por esta razén, que se considera
pertinente la aplicacidén de estas iniciativas
innovadoras en el campo de la educacion,
con el fin de que coadyuven al alcance de
las metas de la Universidad, en relacion con
una formacién de calidad a sus estudiantes.

Ademds, de acuerdo con Quedada
(2018) esta estrategia es importante porque
se da una ruptura en el escenario de apren-
dizaje, ya que el aula no es el Unico lugar en
el que se estudian los aspectos tedricos de
un curso, sino que “el estudiante dispone de
diferentes espacios para interactuar con el
contenido” (p. 3). Por ofra parte, permite po-
ner en prdctica una evaluacion alternativa,

al “incorporar diferentes actividades para
valorizar el aprendizaje” (idem, 2018, p4).

Finalmente, es importante mencionar
que esta estrategia promueve una metodo-
logia activa, ya que fomenta una interac-
cion entre los aprendientes, que fortalece la
creatividad, autonomia y el aprendizaje en-
tre pares, mediante el uso de las redes socia-
les digitales o directamente en el sitio web.
Asimismo, permite desarrollar otras compe-
tencias como son habilidades de comuni-
cacién, manejo de grupos vy fortalezas en el
trabajo en equipo.

5. Materiales

Los recursos utilizados en esta estrategia son
muy diversos. Para las actividades presen-
ciales se puede utilizar una gran variedad de
materiales, segun las necesidades y los resul-
tados de aprendizaje esperados. En el caso
del frabajo que se realiza extraclase, se usan
especialmente los ftecnologicos, ddndole
prioridad en la seleccidon a los que son libres,
es decir, “Open Source” que por lo general
son gratfuitos, en su mayoria de tipo digital.
A continuacion, se pueden mencionar algu-
nos, tales como:

° Google classroom.
° Google Drive.

° Redes Sociales.

° Dispositivos moviles.

6. Aplicacion

Para la aplicacion de esta estrategia,
el docente realiza la organizaciéon de las tres
etapas de la clase virtual, a saber, pre-clase,
clase y post-clase. Es sumamente importante
el compromiso por parte de éste en la aten-
cion de sus estudiantes, para que se sientan
involucrados y motivados en la aplicacion
de esta metodologia activa.
l. Pre-clase

Fase 1. En esta etapa el docente fa-
cilita semanalmente los contenidos y las ac-
tividades previas a la clase presencial a los
estudiantes, segun el plan de aprendizagje.
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Es necesario mencionar, que esta estrategia
implica un importante trabajo previo, para la
seleccion de recursos tecnoldgicos y elabo-
racion de materiales educativos.

Fase 2. Los estudiantes deben partici-

par y entregar los productos esperados un
dia antes de cada clase, a fravés de las pla-
taformas digitales definidas para el curso.
Es fundamental que esta etapa se lleve a
cabo con suficiente antelaciéon (no menos
de ocho dias), de tal manera que el estu-
diante tenga el tiempo suficiente para rea-
lizar las actividades asignadas, segun sus ne-
cesidades, y hacer las consultas pertinentes
al docente por medio del foro u otros medios
de comunicacion establecidos.

Cabe destacar, que en esta etapa se
pueden realizar los ajustes necesarios que el
docente vayan considerando necesarios,
de tal manera que permita la accesibilidad
a todos los involucrados, dado el cardcterin-
teractivo de las plataformas tecnoldgicas.
Es relevante mencionar, que estas primeras
fases, permiten sentar las bases de lo que se
desarrollard en la clase presencial.

Il. Clase

Fase 3. En esta fase se lleva a cabo la
sesion presencial, en la que el docente me-
dia los contenidos que los aprendientes fra-
bajaron en la fase anterior a fravés de ex-
periencias de aprendizaje, con actividades
que sean realmente significativas en la apli-
cacion de los conocimientos, brindado es-
pacios para el desarrollo de las inteligencias
multiples. Por lo que segun Quesada (2018)
el profesor asume un papel de facilitador,
puesto que pone en prdctica el plan de tfro-
bajo que elabord con antelacion. Es impor-
tante que evacue las dudas o inquietudes
de los estudiantes, ademds, “requiere hacer
un enlace o conexidon con la preclase y, pos-
teriormente, con la postclase, por ejemplo,
a fravés de preguntas u otras dindmicas de
relacion” (Quesada, 2018, p. 8). Es importan-
te que cada estudiante asuma un rol activo,
para que se produzca el aprendizaje.

lll. Postclase

Fase IV. El docente planifica las activi-
dades que utilizard para evaluar, aplicando
una evaluacion alternativa (no solo el exa-
men), en la que se pueden utilizar diferentes
herramientas tecnoldgicas, para poder veri-
ficar el aprendizaje alcanzado.

Los estudiantes después de participar
en todas las actividades planificadas por el
docente, readlizan un reporte de sus hallaz-
gos, andlisis y reflexiones acerca de las expe-
riencias de aprendizaje y sobre qué tanto les
impacto el tema en cuestion. Esta entrega
constituye una evidencia en el abordaje del
tema trabajado en las actividades pre- clase
y clase.

7. Resultados de aprendizaje

e Adquisicion de las competencias tecno-
l6gicas para la utilizacion de las diferen-
tes plataformas educativas.

e Desarrollo de habilidades en el uso de
metodologias activas, para la implanta-
cion del aprendizaje ubicuo.

e Desarrollo del pensamiento critico e in-
novador, en la produccién de diferentes
productos de evaluacion.

e Autorregulacion del aprendizaje, al lograr
un empoderamiento del estudiante en su
propio proceso formativo.

e Visudlizacion de la tecnologia como un
medio para estimular el aprendizaje inte-
ractivo y multidi-reccional.

8. Experiencia de aplicacién

La estrategia se ha aplicado, con gran
éxito, en diferentes cursos que he impartido
en la UTN, principalmente porque esta me-
todologia activa permitié a los estudiantes
comprometerse con su proceso formativo.
La Ultima experiencia fue en el primer cuo-
trimestre del 2019, en el curso de Mediacion
Pedagodgica, en la sede del Pacifico (Po-
seo de los Turistas), perteneciente a la malla
curricular de la licenciatura en Mediacion
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pedagodgica, que imparte el Centro de For-
macion Pedagdgica y Tecnologia Educativa
de la UTN.

En esta ocasidn, me enconiré con la
adversidad de la inexistencia de recursos
tecnoldgicos, tales como, pizarras interac-
tivas, proyectores, entre otros, pero realicé
una planificacion, tomando en cuenta el
contexto y pude aplicar con los estudiantes
la estrategia Flipped Classroom, utilizando
los celulares personales de cada estudian-
te, para ingresar a la plataforma educativa
digital Google Classroom, donde estaban
incluidos los temas vy las actividades que se
desarrollaron a lo largo del curso.

Los estudiantes interactuaron con los
contenidos en la pre-clase, por lo que en el
espacio aulico (la clase) se desarrollaron di-
versas actividades propias de la pedagogia
activa, tales como, la técnica del tendede-
ro pedagdgico, la galeria, las técnicas tea-
trales, entre otras. Ademds, confeccionaron
carteles con gran creatividad, incluso un es-
tudiante llamado Emmanuel construyd una
mandibula de fiburdn cuando reflexiond
acerca de la conservacion de la fauna. Asi-
mismo, para poder comprobar el aprendiza-
je desarrollado por los estudiantes, se puso
en practica una evaluacion participativa, ya
que tuvieron la oportunidad de autoevaluar-
se con una rubrica previamente elaborada.

Sin duda alguna, con la puesta en
practica de esta estrategia, la experiencia
en el espacio dulico se enriquece y se op-
timiza; esto en virtud de que se desarrollan
las actividades de manera reflexiva, permi-
tiendo una participacion activa de los es-
tudiantes, quienes llegan preparados y, de
esta manera, participan en las actividades
que desarrolla el profesor. Asimismo, foman-
do en cuenta que los estudiantes de esta
licenciatura se desempenardn en un futuro
como docentes, el aplicar esta metodologia
activa les permitird ir adquiriendo las com-
petencias pedagdgicas que son necesarias
para mediar en el aprendizaje.

9. Desde la mirada del aprendiente

Los estudiantes del curso participaron
activamente en todas las actividades, de-
mostrando que lograron integrar todos los
contenidos, por lo que expresaron lo siguien-
te:

Karla Isabel Rivera Pérez

“Es una metodologia innovadora que
trata de mejorar la dindmica en clase y ha-
cer que los estudiante tengan muchas mds
participacion en todas las actividades pla-
nificadas por el profesor. La experiencia me
permitio hacer un buen uso de la tecnologia.

Flipped Classroom o aula invertida define un
nuevo método donde las tareas que se ha-
cian en casa, ahora se realizan en clase. El
beneficio de esta metodologia radica en
que el alumno decide el fiempo que invierte
en el aprendizaje de la materia en casa, a
través de videos o material suministrado por
el docente y asi aprovechar el tiempo en las
aulas para realizar tareas, aclarar dudas, dar
opiniones y resoluciones”.
Emanvuel Castro Alvarado

“Esta metodologia me parecid muy
innovadora y permitid que se diera una si-
nergia entre todos involucrados en el apren-
dizaje. La idea fundamental de esta estra-
tegia es facilitar al estudiante trabajos fuera
de la clase, antes de asistir a la clase, con
el fin de no invertir tiempo en explicar los te-
mas desarrollados, sino mas bien, utilizarlo en
aclarar dudas, reflexionar y contextualizar
a la realidad inmediata. Para lograr lo an-
terior, es necesario tomar en cuenta cinco
aspectos esenciales para trabajar integral-
mente: los estudiantes, las politicas publicas,
metodologias activas, uso de tecnologias
y formacion docente. Todas las anteriores,
son con el fin de mejorar la oferta educati-
va, sin embargo, se deben saber implemen-
tar, porque nunca nada de lo anterior; debe
alejar al docente del proceso, por lo contra-
rio, deberia de acercarlo y lograr que cada
componente del proceso sea signiﬁc%’r]ivo
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y que la unidén verdaderamente haga la
fuerza”. {g&fé"j

i | inteligencia
| paturalista
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Figura 3: Estudiante utilizando materiales para
ilustrar su exposicion, incluso partes de animales.

Figura 2: Estudiante participando en la aplica-  Figura 4: Técnica de la Galeria en la que todos
cién de técnicas de teatro en la exposicion de los aprendientes recorren las distintas estaciones
un tema referente a medicion pedagdgica. para conocer acerca de diversos autores.

El docente a cargo de la experiencia autorizé el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.
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1. Conceptuadlizacion

La estrategia denominada Estudio de
casos es una metodologia que permite, des-
de una perspectiva holistica y participativa,
el abordaje de los contenidos de un curso.
De acuerdo con el Tecnolégico de Monte-
rrey (2000):

El método del caso se comenzd a uti-

lizar en Harvard hacia 1914 para la

ensenanza de leyes en el drea de Ne-
gocios. Este método pretendia que los
estudiantes buscaran la solucién a una
historia concreta y la defendieron. Con
el tiempo, la Universidad de Harvard
prepard  investigadores y profesores
expresamente para elaborar casos, Nno
sélo para ser aplicados en esa universi-
dad, sino para ser editados y utilizados
en todo el mundo. A partir de estas ex-
periencias, el método ha sido amplia-
mente desarrollado en la formacion

de profesionales, principalmente en

los siguientes campos: Derecho, Ad-

ministraciéon de Empresas, Medicina y

Ciencias Politicas (p.12).

Ademds, Pimienta (2012) expresa que
“los estudios de casos constituyen una meto-
dologia que describe un suceso real o simu-
lado complejo, que permite al profesionista
aplicar sus conocimientos y habilidades para
resolver un problema” (p.137), asi, los apren-
dientes ponen en prdactica todos sus cono-
cimientos en la resolucidon de lo que se les
plantea, con el fin de determinar las causas
y los efectos de este, para realizar un diag-
nostico claro y plantear posibles soluciones.

También, (idem, 2012) recomienda
que, a nivel universitario, se debe cumplir
una norma bdsica, que consiste en que “los
Ccasos se acompanan de documentacion o
evidencias que proporcionen informacion
clave para analizarlos o resolverlos” (p.137).
Asimismo, pueden aplicarse de forma grupal
o individual, dependiendo de la compleji-
dad y los objetivos que persiga el docente.

Es importante resaltar que es una es-
trategia de aprendizaje que se centra en el
estudiante, porque para resolver el caso de
un hecho pasado, presente o futuro, este
debe disenar las alternativas de solucion,
considerando los conceptos y herramientas
aprendidas en el aula y de su conocimiento
previo, para escoger aquella que mejor resul-
tado oforgue, segun la disciplina en estudio,
basado en la eficiencia, eficacia, economi-
cidad, control gerencial para la empresaq,
entre otfros y, de este modo, tomar la mejor
decision con una vision de consolidacion y
crecimiento profesional.

La funcion del docente es de facilita-
dor, mediador, orientador y guia, para que,
posteriormente, se pueda generar la discu-
sion del grupo, en cumplimiento de los objeti-
vos de aprendizaje y aplicacion conceptual
y prdctica de lo visto previamente; dando
comoresultadolaparticipaciondesdelapers-
pectiva de los aprendientes sobre el tema.
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2. Importancia

En el caso particular de las materias
cuantitativas de la malla curricular de la Ca-
rrera de Gestion y Administracion Empresa-
rial, el Estudio de Casos es la estrategia de
aprendizaje mas utilizada para fortalecer lo
aprendido en el proceso de formacion. Se ha
venido aplicando en trabajos grupales, asig-
nados para desarrollar fanto dentro como
fuera del aula, utilizando la tecnologia para
gestionar la informacidon y el conocimiento.

Asimismo, es una estrategia importan-
te para fortalecer el aprendizaje de estas
materias, porque permite a los aprendien-
tes la posibilidad de desarrollar habilidades
y competencias, sobre la base de experien-
cias y situaciones de la vida real o simulacion
de estas. Ademds, le permite al estudiante
construir su propio aprendizaje en un contex-
to que los aproxima al entorno real, es decir,
a una experiencia auténtica, lo que permite
un acercamiento entre la teoria y la prdcti-
ca. Esta condicion sirve de base al facilitador
para asegurarse de que el estudiante cuen-
te con el sustento tedrico, que le permita re-
solver el caso y aplicar sus conocimientos a
la situacion practica planteada.

En este sentido, la planeacion del caso
es vital para lograr los objetivos de aprendi-
zajes propuestos, por lo tanto, debe existir
una interaccidon entre el aprendiente, el con-
tenido, el contexto y el Modelo Educativo de
la Universidad Técnica Nacional, como se
muestra en la figura 1.

*Se debe iderar los imiento:
APREN DIENTE ::';;inodsi,e:te;fsil de ingreso y egreso de los

*Se debe considerar los aspectos de espacio,
tiempo, recursos disponibles, cantidad de
aprendiente y otros.

*Se debe considerar los objetivos de
aprendizaje del curso, nivel de ubicacién en
la Malla Curricular y cantidad de créditos y
distribucion de horas.

*Se debe considerar la metodologia de
MODELO aprendizaje establecida en el Modelo de
Educativo de Ila Universidad carrera y

EDUCATIVO UTN perspectivas del facilitador. ’

Figura 1: Interaccién de los elementos del aprendiza-
je. Fuente: Elaboracion propia.

Por otfra parte, el Estudio de casos faci-
lita la expresion oral, analitica e innovadora
en los aprendientes. Una formacion basa-
da en ambientes de aprendizajes magistra-
les, no facilita el desarrollo de habilidades y
competencias, ya que es necesario la incor-
poraciéon de la participacion del estudiante,
basada en la accidén-actuacion, de manera
idonea, como es la combinacion del andlisis
y la resolucion de problemas.

Una vez puesta en prdctica la estrate-
gia, esta contribuye enormemente al desa-
rrollo de las habilidades y competencias del
aprendiente, como se indica anteriormente,
por medio de una vinculacion del partici-
pante con hechos reales, que le permitan
desarrollar su propio andlisis y adoptar una
solucion, que considere adecuada, ante o
que se le plantea. Segun Abad (1991), la uti-
lizacion de casos genera los siguientes bene-
ficios para el aprendizaje:

e "Permiten la aplicaciéon de conceptos
tedricos y técnicos probados en la vida
real.

* Ayudan al participante a desarrollar ha-
bilidades, tanto para resolver problemas
como para tomar decisiones.

e Requiere de una participacion activa y
favorecen al desarrollo de las facilidades
de comunicacion.

e Pueden replicar situaciones de critica, de
riesgo o incertidumbre, que son propios
de la vida real.

e Contribuyen a dar un enfoque prdcticoy
pragmatico a situaciones diversas y varia-
das.

* Descargan en el participante la respon-
sabilidad de su propio aprendizaje, y lo
motivan a permanecer informado y acti-
vo en su profesion” (p. 68).

De igual manera, la aplicacion de la
estrategia provoca una ruptura pedagdgica
en el proceso de aprendizaje de los cursos
cuantitativosdela Carrera de Gestion y Admi-
nistraciéon Empresarial, a saber, Matemdtica
Financiera, Finanzas, Contabilidad de Costos
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y Contabilidad Gerencial. Esto implica un
verdadero reto para el facilitador, ya que
debe materializar el aprendizaje en el cam-
po disciplinar de estos cursos, debido a que
las bases cognitivas de los aprendientes, con
anterioridad se disenaron con un enfoque
de aplicar y memorizar las herramientas o
formulas y, no como pretende esta estrate-
gia, sobre una metodologia analitica, que
les permita utilizar las herramientas para re-
solver situaciones particulares de |la organi-
zacion, por ejemplo, el uso de los indicado-
res financieros sobre planteamientos reales o
disenados, con el fin de generar escenarios
de solucion, en el que se escoja el mdas con-
veniente para un resultado econdmico posi-
tivo de la situacion.

Adicionalmente, facilita que los estu-
diantes construyan su propio conocimiento,
ya sea individual o en comunidad, permitién-
doles empoderarse de su aprendizaje perso-
nal; lo que potencia su inteligencia creativa,
imaginativa, reflexiva y sintética. Asimismo,
adquieren las bases del conocimiento que
requerirdn en la vida personal, laboral, pro-
fesional, familiar y sociocultural. Es relevante
mencionar, que esta estrategia, promue-
ve un autoaprendizaje, tanto del facilitador
como del estudiante, ya que en algunas
ocasiones se debe buscar informacion teodri-
ca y prdctica para resolver cada uno de los
planteamientos del caso en particular.

Ademds, esta estrategia cumple con
diferentes caracteristicas propias que la
hacen ser una propuesta creativa e inno-
vadora, por lo que el facilitador debe con-
siderarlas cuando construya el caso, con el
propdsito de lograr un aprendizaje significati-
vo. Las principales caracteristicas se resumen
en la figura 2.

De acuerdo con la figura dos, esta es-
trategia presenta caracteristicas distintivas
que hacen de ella un proceso complejo, que
va mas alld de la ensenanza, el aprendizaje,
los recursos, los métodos, los textos, los con-
tenidos, la tecnologia, entre otros, por lo que

Es interactivo y
sumamente
dinémico.

En ocasiones se
requiere que el
estudiante realice
analisis cuantitativo
para fundamentar

sus propuestas.

Esta centrado
fundamentalmente
en el estudiante.

El profesor actia
como mediador del
proceso, orientando la
discusion en los
ucion: momentos en los que
situacién ésta se pudiera
presentada. desviar de los
objetivos de
aprendizaje.

Hay diferentes
alternativas para
solucionar la

El caso
(documento
escrito) sirve como
base para la
discusion que se
lleva a cabo en la
clase.

Figura 2. Caracteristicas de la estrategia Estudio
de casos. Fuente: Elaboracién propia, basada
en Tecnoldgico de Monterrey (2000, p. 12).

es muy importante que todo docente reali-
ce una adecuada planificaciéon, para inte-
grar la mayor cantidad de elementos que in-
fluyen en cada caso de estudio, con el fin de
brindar una oportunidad integral de apren-
dizaje y facilitar a los estudiantes diferentes
dngulos de mira en el andlisis que realizan.

Es aqui, donde surge la necesidad de
que los mediadores pedagdgicos promue-
van el aprendizaje con técnicas y estrategias
innovadoras a la comunidad aprendiente,
vinculando metodologias activas con lo es-
tablecido en el Modelo Educativo de la UTN,
asi como, con el enforno socio econémico,
como referente importante en todo proceso
de aprendizaje.

Finalmente, es relevante que el faci-
litador conozca y reflexione ampliomente
sobre los beneficios y recomendaciones del
uso de esta estrategia en los espacios auli-
cos, puesto que facilita el desarrollo de un
ambiente de aprendizaje innovador, ya que
el estudiante detecta un problema plantea-
do vy visualiza como afrontarlo y resolverlo,
por lo que, esta forma de actuar, beneficia
su formacioén personal y profesional. A ma-
nera de resumen, se presenta la figura 3, en
la que se destacan algunas condiciones ne-
cesarias para su planificacion.
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ETAPAS: OBSERVE:
Inicial: se busca activar Recuerde realizar
conocimientos previos o una observacion
expectativas. constante durante el
Desarrollo:  actividades
de tratamiento del
contenido.

Cierre: se propone
integracion y aplicacion de
lo aprendido.

Evaluacié Formativa:
andlisis de lo alcanzado al
finalizar el tema.

IMPLEMENTA:

Se establecen los pasos
de implementacién de la
secuencia  didactica 'y
actividades a desarrollar,
para que los estudiantes
alcancen los objetivos
propuestos. Proceso
desarrollado en distintas
etapas.

desarrollo  de la
estrategia,
considerando tanto al
docente como a los y
las estudiantes.

Figura 3: Planificacion de la estrategia. Fuente:
Universidad de Costa Rica (2016, p. 2).

3. Materiales

Para aplicar la estrategia de Estudio de co-

SOSs, se requieren pPocos recursos, de ahi que

esta técnica pedagdgica es tan practica y

facilmente aplicable. Se puede desarrollar

en un grupo de estudiantes, no importa la
cantidad de personas que lo infegren (entre

10 o 40 personas), ya que lo recomendado

es trabajarla de manera colectiva. Para la

aplicacion, se requiere:

» Computadora Portatil o de escritorio, con
software de oficina instalado, como mini-
mo.

e Conexion ainternet estable.

* Cuenta en Drive de Google.

e Correo electronico institucional.

4. Aplicacidén

Para la puesta en prdctica del Estudio de ca-
sos, se deben tomar en cuenta las siguientes
fases:

Fase 1. El facilitador prepara y redacta el
caso o los casos, de acuerdo con los conte-
nidos relevantes del programa, para cumplir
con los objetivos especificos de cada tema
por desarrollar.

Fase 2. Se elabora un instrumento de evaluo-
cion con los diferentes criterios e indicado-
res, sobre los cuales los estudiantes se basa-
rdn para resolver el caso.

Fase 3. El facilitador comparte con los estu-
diantes el caso, para que, en un tiempo de-
terminado, puedan analizarlo y realizar las
consultas necesarias. Se puede utilizar la he-
rramienta tecnoldgica de Drive.

Fase 4. Una vez aclaradas las consultas, 1os

estudiantes leen y analizan lo planteado en
el caso, en el espacio allico, ya sea en co-
munidades de aprendizaje o individualmen-
te. De ser necesario, pueden buscar infor-
macién adicional para resolverlo. Ademds,
identifican en el planteamiento del caso,
quién es el protagonista y cudl es la situacion
que se estd enfrentando, asimismo, visuali-
zan las alternativas para resolver el problema
descrito.

Fase 5. Se realiza una plenaria con todo el
grupo. El docente mediador lee el caso y las
interrogantes. Se genera un ambiente de dis-
cusion, siempre con respeto, porque el ob-
jetivo final es llegar a una solucion, segun lo
planteado en el caso. En el desarrollo de la
sesion, el facilitador y los participantes con-
frontan sus posturas individuales o colectivas,
de manera fundamentada. Al final, el profe-
sor, de acuerdo con su experiencia, relacio-
na el caso con una situacion real.

Fase é. Por Ultimo, se realiza la evaluacion
formativa y/o sumativa segun se haya plani-
ficado, tomando como base el instrumento
gue se elabord con sus respectivos criterios e
indicadores.

5. Resultados de aprendizaje

* Fomenta el desarrollo de habilidades y
competencias profesionales requeridas
en la carrera de Gestion y Administracion
Empresarial de la UTN, como objetivo pri-
mordial.

* Desarrolla y mejora las habilidades blan-
das enlos estudiantes, como los son el fra-
bajo en equipo, el liderazgo y la oratoria,
entre ofras, cumpliendo de esta manerq,
con lo estipulado en el Modelo Educativo
de la UTN.

e Amplia lo aprendido en el curso meta-
cognitivo, que imparte la UTN.

e Fomenta la utilizacién de la tecnolo-
gia disponible, pilar fundamental para
el desarrollo personal y profesional del
aprendiente. Algunos ejemplos de
tecnologias pueden ser las redes de
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contactos, Drive, Office 2016 e internet,
por parte del facilitador y estudiantes.

* Facilita el desarrollo del pensamiento ho-
listico al comparar situaciones reales vy
planteadas desde diferentes perspecti-
vas empresariales, culturales y socio-poli-
ticas.

* Permite comprender coémo se aplican las
competencias y posibilita formar el saber
ser, el saber conocer y el saber hacer, en
situaciones parecidas a las que se enfren-

tardn en la vida real.

é. Experiencia de aplicacién

La estrategia se aplicd en el curso de
Contabilidad de Costos Il de la carrera de
Gestion y Administracion Empresarial, que
se imparte en la Sede de Guanacaste de
la UTN, en el Recinto de Liberia y Canas. La
puesta en prdactica tuvo gran éxito porque
los aprendientes participaron activamente
en la construccion del aprendizaje, al tener
que resolver un caso que planteaba dife-
rentes problemas econdmicos, presentes de
manera cofidiana en las empresas, para que
reflexionaran como empresarios la manera
en que los resolverian.

Ademds, para poder valorar el apren-
dizaje se utilizd una evaluacion formativa,
que de acuerdo con el Modelo Educativo
de la UTN (2016) “se realiza de forma perma-
nente en las sesiones y tiene como objetivo
proporcionar la oportunidad de realimenta-
cion, valoracion del error e interaccion entre
los aprendientes” (p.20). Para ello, se utilizd
una rybrica que, de acuerdo con Gatica y
Uribarren (2013) estas, “permiten valorar los
aprendizajes y productos realizados por el
estudiantado, mediante criterios especificos
de acuerdo con las expectativas del do-
cente. Las rdbricas facilitan la valoracion de
dreas subjetivas o imprecisas” (p.62).

Asimismo, se utilizaron en la evaluacion
dos estrategias, que se detallan a contfinua-
cion:

Estrategia de pro alimentacion. Se

realiza un informe técnico sobre el andlisis de

la informacidén propuesta, para lo cual se es-

cogen los casos resueltos por los estudiantes,

con el fin de analizar con el grupo, especifi-

camente los siguientes aspectos:

* Los elementos deficientes observados en
el andlisis del caso propuesto.

* Las estrategias definidas para mejorar es-
tos aspectos y, por ende, de la empresa.

e Laaplicabilidad razonable de los elemen-
tos de eficiencia, eficacia y economici-
dad, como aporte profesional del caso
en estudio.

Estrategia de realimentacion o retroa-
limentacion. Después de presentados estos
aspectos al grupo, se realiza un conversato-
rio donde se exponen los diferentes criterios
profesionales de cada uno de los estudian-
tes, con su debida justificacion, sobre el ana-
lisis del caso.

La estrategia Estudio de casos requie-
re que el docente a cargo posea experien-
cia en el campo disciplinar, para compren-
dery orientar los criterios expuestos por cada
estudiante, de manera que pueda realizar
una adecuada mediaciéon de la actividad,
logrando mantener el orden y la objetividad
del grupo.

A partir del andlisis de esta estrategia
de mediacion pedagodgica, se puede re-
flexionar coémo las experiencias de apren-
dizaje, cuando son activas e innovadoras,
pueden marcar la vida o formacion de los
estudiantes. Si se consulta a personas que
han tenido aprendizajes significativos, ge-
neralmente mencionan una o mdas personas
que hicieron algo importante, distinto, espe-
cialy, aveces, hasta “heroico” en algun mo-
mento de sus vidas, y lo recuerdan como una
experiencia que nunca olvidardn, sea esta
positiva o negativa. Por lo que, podemos re-
flexionar, zestamos logrando experiencias
de aprendizajes positivas en los estudiantes?

7. Desde la mirada del aprendiente

Se debe considerar que los
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protagonistas en cualquier metodologia di-
ddctica que se aplique son los estudiantes,
porque ellos son el elemento central de todo
proceso de formacion, donde se busca su
satisfaccion personal, profesional y la posibi-
lidad de una mejor calidad de vida. Por lo
que, la voz de los estudiantes, siempre serd
un elemento importante de realimentacion
para toda estrategia de mediacion peda-
gogica. En este sentido, durante la ejecu-
cion y conclusion de la actividad, sobresale
el siguiente comentario:

Fabiola Sandoval

“Durante todos estos anos de estar en
la UTN, se aplican una serie de metodologia
para el aprendizaje, pero, particularmente,
me gustd mucho participar en la estrategia
de Estudio de casos, ya que el profesor los
plantea fomando en cuenta situaciones reo-
les que ha vivido o ha visto, y me pregunto
como los construye, porque se ajustan a lo
visto en sus clases y objetivos del curso. Por
eso, le agradezco, porque realmente me
pone a analizar, pensar, demostrar y desa-
rrollar iniciativas muy diferentes a lo que uno
estd acostumbrado. Asi, uno debe estudiary

andlizar lo planteado para poder demostrar
gue se estd aprendiendo y, de este modo,
aprobar el curso™.

8. Referencias

Abad. D. (1991). El Método de Caso. Bogo-
ta: Interponed Editores.

Gatica, F. y Uribarren, T. (2013). 3Como elo-
borar una rdbrica? Investigacion en Edu-
cacion Médica, Vol. 2, p.p 61-65.

Pimienta J. (2012). Esfrategias de ensenanza-
aprendizaje. Docencia universitaria ba-
sada en competencias. México: Pear-
son.

Tecnoldgico de Monterrey (2000). Las Técni-
cas Diddcticas en el Modelo Educativo
del Tec de Monterrey. México: Direccidn
de Investigacion y Desarrollo Educativo
de Sistema. Vicerrectoria Académica.

Universidad de Costa Rica (2016). Fases y
componentes para concretar una estra-
tegia diddctica. San José, Costa Rica:
Departamento de Docencia Universita-
ria.

Universidad Técnica Nacional. (2016). Mo-
delo Educativo de la UTN. Alajuela, Cos-
ta Rica: Editorial Universitaria EUTN.

Estudiantes del curso Contabilidad de Costos I, resolviendo un caso, Recinto Liberia, 2019.

El docente a cargo de la experiencia autorizé el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.
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1. Conceptuadlizacion

La carrera de Contabilidad y Finanzas
de la Universidad Técnica Nacional (UTN),
sede Central, en el contexto del proceso de
acreditacién, ha venido abriendo espacios
para la interrelacion e integracion de los di-
ferentes actores educativos, estudiantes ac-
tivos y egresados, docentes, administrativos
y sector productivo), cuya participacion en
diferentes actividades académicas busca
lograr el fortalecimiento de los procesos de
aprendizaje y la consolidacion del Modelo
Educativo institucional.

Este escenario enmarca la creacion
de los Coloquios de investigacion, los cuales
se pueden describir, en palabras de Torres
(2016), como

(...) un espacio académico de forma-

cion practica para la investigacion, de

interlocucion critica de los estudiantes-

con los agentes de la investigacion y

los pares de formacion, donde cada
estudiante tiene la posibilidad de pre-
sentar sus avances de investigacion
frente a una especie de microcomu-
nidad académica especializada (que
se encarga de) proveer retroalimenta-
cion con apoyo en la critica académi-

ca (p. 4).

Bajo este supuesto, los Coloquios de in-
vestigacion constituyen una estrategia edu-
cativa, donde los docentes encargados de
los cursos de investigacion y los profesionales
egresados de la licenciatura en Contaduria
PUblica, exponen sus experiencias durante el
diseno, elaboracion y defensa de los trabajos
finales de graduacion (TFG) a los estudiantes
regulares que cursan la carrera. De forma tal
que, los estudiantes que se encuentran cur-
sando actualmente su TFG, tienen la opor-
tunidad de realizar preguntas y evacuar las
dudas e inquietudes que tengan sobre dicho
proceso. Esto en virtud de que

la finalidad del coloquio es tener un

espacio de socializacidon entre los estu-

diantes y los profesores, para compar-
tir temdticas, avances, experiencias,
posturas, resultados, aportes, y poder
mejorar el frabajo del o la estudiante.

(Torres, 2016, p. 6).

De esta forma, se logra una aproxi-
macion mads integral a la realidad educati-
va, desde diferentes perspectivas, modelos
y enfoques de investigacion. Asimismo, con
la puesta en prdctica de este tipo de estra-
tegias, se viene a consolidar el quehacer do-
cente, a fravés de la articulacion de saberes
entre los actores involucrados en el proceso
de aprendizaje, al propiciar la interiorizacion
y el reforzamiento de los conocimientos, asi
como, la retroalimentacion critica y reflexiva
de las prdcticas investigativas desarrolladas
en el marco de los trabajos finales de gra-
duacion.

Asimismo, estudiantes y docentes
en un espacio de encuentro y socializa-
cion, abordan temas de relevancia tedrica,
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practica y metodoldgica, para garantizar
que los procesos de investigacion gestados
en la carrera, tomen en consideracion las ne-
cesidades sociales, culturales, econdmicas y
educativas, que circundan el quehacer de
los profesionales en Contabilidad y Finanzas,
para que asi, los resultados obtenidos no
solo se limiten al dmbito educativo, sino que
trascienden a la esfera socio-productiva,
para consolidar los procesos de aprendizaje
significativos y transformadores, pory para la
vida.

2. Importancia

La globalizaciéon como principal ele-
mento transformador de la realidad, marca
las pautas y dindmica del cambio continuo
en las diferentes esferas de las sociedades vy,
las instituciones de educacidn superior, no
son la excepcion. Estas se enfrentan al desa-
fiante reto de ajustar sus modelos educativos
a dichos procesos, para garantizar que las
personas estudiantes sean formadas, segin
los estGndares y exigencias del mercado la-
boral.

Esto implica repensar y replantear los
diferentes elementos que forman parte del
proceso de mediacion pedagdgica vy los
roles que asumen los actores involucrados,
lo cual ha dado paso al surgimiento de las
llomadas metodologia activas “que como
elemento guia de la formacion adquieren
vital importancia, especialmente aquellas
que favorecen un rol activo del estudiante,
el aprendizaje significativo, la colaboraciéon
y autonomia” (Silva y Maturana, 2017, p.117).

Por esta razdn, las instituciones edu-
cativas han debido fransitar de un modelo
de ensenanza rigido y tradicionalista, que
centraba su atencidén en el profesor, a un
nuevo paradigma flexible e innovador, cuyo
centro es el estudiante. Este Ultimo, viene a
consolidar nuevos escenarios formativos que
promueven la participacion de las personas
aprendientes y la democratizaciéon en el ac-
ceso al conocimiento.

La Universidad Técnica Nacional,
consciente de esta condicion, plantea den-
tro de los componentes del Modelo Educa-
tivo (2016), que los procesos de aprendiza-
je mediados desde esta institucion deben
fundamentarse en estrategias educativas
“centradas en las experiencias de aprendi-
zaje por las cuales los aprendientes tienen
que transitar a su propio paso y ritmo hacia
el desarrollo de su potencial humano, hacia
la construccion del conocimiento y el de-
sarrollo de competencias transdiciplinares”
(p.17).

El nuevo paradigma impulsado desde
la institucion, parte de la premisa de que,
en la construccion del conocimiento, el es-
tudiante debe ser protagonista de su propio
proceso, pues como sersocial pensante, estd
permeado por una serie de conocimientos
previos y de experiencias educativas, que
vienen a definir su marco de significacion
para el desarrollo de competencias, habili-
dades y aprendizajes personales-profesiona-
les.

Y, por lo tanto, el papel que el docen-
te adquiere en este proceso, Unicamente
es como “mediador que permite enfocar
las disposiciones de aprendizaje profundo,
a través de actividades que posibilitan en
el estudiante la participacion, cooperacion,
creatividad y reflexion sobre la tarea” (Silva 'y
Maturana, 2017, p. 122).

Asimismo, se impulsa la investigacion
académica como una funcidn sustantiva
en los procesos de ensenanza-aprendiza-
je, al ser un mecanismo idéneo para la ge-
neracion y actualizacion del conocimiento
cientifico existente en las diferentes dreas del
saber. Esto promueve el andlisis critico y re-
flexivo por parte de los estudiantes, quienes,
a partir de la lectura de su realidad, pueden
plantear proyectos tendientes a transformar
su quehacer a nivel personal, académico y
profesional, a través de

(...) una invitacion al estudiante a tras-

cender lo ensenado, lo explicito, a
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abandonar el camino seguro marca-
do por los profesores (...). Es ademds
una invitacion para nosotros los profe-
sores a permitir y posibilitar todo este
proceso autbnomo; a no limitar el pro-
ceso educativo a un mero ejercicio

domeéstico, sino a proporcionarle, o

mas bien garantizarle, al estudiante el

uso publico de su razéon. (Pena, 2015,

p.80).

La clave estd en marcar la diferencia
con respecto alas practicas educativas que
han prevalecido histéricamente y, que de
cierta forma, han imposibilitado o limitado la
consolidacion de aprendizajes significativos.
Por eso la UTN (2016), desde sus fundamentos
filosoficos y epistémicos, plantea la necesi-
dad de que el estudiante pueda “resolver
problemas mediante la aplicacidon de princi-
pios de investigacion, creatividad e innova-
cion” (p.80) , desde una perspectiva mds in-
tegral de larealidad, que le permita abordar
los diferentes fendmenos y problemdticas
sociales, en su condicion profesional, pero
ademds, como ser humano sensible y cons-
ciente de su contexto y de las necesidades
prevalecientes.

Ademds, se debe tomar en cuenta
que, actualmente existen multiples opciones
de educacidn superior, tanto en el dmbito
publico como en el privado, y que esto faci-
lita la titulacidon de cada vez mds profesiona-
les en las diferentes ramas del conocimiento.
Por lo tanto, también resulta cada vez mas
dificil asegurar la insercion exitosa de los
egresados en el mercado laboral.

Por esta razén, se requieren de ma-
yores esfuerzos educativos, para que los
profesionales cuenten, no solo con los co-
nocimientos técnicos requeridos para el
cumplimiento de sus funciones, sino que
ademds, posean las competencias y ha-
bilidades blandas deseadas por los em-
pleadores. Siendo la habilidad investigo-
tiva una de las mads significativas. En este
sentido desde el diseno curricular se debe,

ofrecer, a los estudiantes, elemen-
tos que los capaciten para aprender,
construir y manejar el conocimiento
cientifico; con el fin de que compren-
dan la repercusion social que el fraba-
jo de los cientificos ha jugado histori-
camente (...) (para) lograr un mejor
aprendizaje de su disciplina, al mismo
tiempo, favorece la formaciéon integral

(Canto-Ramirez, 2009, citado por Carri-

llo, Heredia y Zavala, 2015, p. 29).

Ademds de lo descrito, indican estos
autores que uno de los principales aportes
de la investigacion como experiencia de
aprendizaje, radica en el hecho de que, es
una estrategia que permite el aprendizaje
desde un escenario real y, por lo tanto, el in-
volucramiento y el nivel de cercania con su
objeto/sujeto de estudio, debe despertar el
intferés y el abordaje reflexivo por parte del
estudiante. De forma tal que, “cualquier pro-
ceso de aprendizaje que involucre la investi-
gaciéon permite a los alumnos adquirir cono-
cimientos por medio de un proceso activo y
por un método mds natural, donde el esce-
nario actua como el estimulo y motivacion
para el aprendizaje” (p. 30).

Lo anterior, implica que, dentfro de las
carreras ofertadas por la Universidad Técni-
ca Nacional, los procesos de investigacion
deben dejar de ser solo un requisito para pa-
sar un curso u obtener un titulo, sino que ade-
mads, toda la comunidad de profesores debe
asumir el compromiso de impulsar, desde los
diferentes cursos que imparten, la compe-
tencia investigativa, para consolidar asi una
debida articulacion en los planes de estudio
y el desarrollo de una mirada critica, que le
permita al estudiante vincular los procesos
académicos con los otros contextos en que
se desenvuelve.

Sin embargo, a pesar de que en el dm-
bito académico y formativo la préctica in-
vestigativa ha adquirido importantes dimen-
siones, tanto a nivel del profesorado como

en las producciones de los estudiantes, la
4]
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realidad refleja que existen grandes deficien-
cias y vacios epistemoldgicos conrespecto a
las metodologias que se deben utilizar para
el diseno y desarrollo de propuestas, razdn
por la cual, se presentan los Coloquios de in-
vestigacion, como espacios académicos de
co-formacion desde donde

(...) se promueven interaprendizajes,

se aporta al avance de investigacion

del estudiante y se propicia una evao-
luacidn multi o pluridisciplinaria de su
trabajo. En dichas intervenciones con-
vergen marcos tedricos y metodold-
gicos diversos, posturas distintas sobre
qué es investigacion y como habrd de
hacerse, maneras diferentes de llevar

a cabo la formacién para la investiga-

cidén y actuaciones distintas, a veces

contradictorias, de lo que supone ser

investigador (Torres, 2016, p.4).

Y, por lo tanto, se insiste en la impor-
tancia de que las instituciones de educacion
superior, favorezcan este tipo de metodolo-
gias para impulsar y fortalecer los procesos
de las dreas sustantivas de la Universidad,
vinculadas con la investigacion educativa y
el desarrollo de propuestas innovadoras, que
permitan desarrollar las competencias, habi-
lidades y actitudes académicas-profesiona-
les, propias de los ciudadanos del siglo XXI.

3. Materiales

Para el desarrollo de esta estrategia
de mediacion pedagodgica denominada
Coloquio de investigacion, se recomienda
contar con los siguientes materiales:

e Computadora.

* Proyectory pantalla de proyeccion.

e Equipo de audio: parlantes y micréfono.

* Auditorio (anfiteatro u otro espacio con
sillas).

* Presentaciones (Power Point, Prezi o cual-
quier ofro formato) o material de apoyo
disenado por los grupos expositores.

4. Aplicacién

Es oportuno tomar en cuenta que la
puesta en marcha del Coloquio de investi-
gacioén supone la planificacion y ejecucion
de las siguientes fases:

Fase I: Planificacién
Esta etapa supone la articulacion de
varios procesos, el primero es la seleccion de
la fecha y hora en la que se realizard el colo-
quio. Posteriormente, se define la poblacion
con la cual se tfrabajard. Es importante tomar
en cuenta que en este espacio se requiere
la presencia y participacion de estudiantes/
profesionales egresados (quienes realizardn
la exposicion de sus experiencias), estudian-
tes regulares de la carrera, docentes encar-
gados de los cursos de investigacion y la per-
sona que asume la direccion de la carrera.
Ademds, se pueden invitar otros do-
centes de la carrera con sus grupos de es-
tudiantes y/o docentes que integran la co-
mision de trabajos finales de graduacion,
quienes partficipan como oyentes.
Finalmente, se gestionan los permisos
e invitaciones:
1.Con la direccion de carrera para soli-
citar la participacion de los grupos y sus
docentes a cargo.
2.Se tramita el permiso para el préstamo
del auditorio o anfiteatro.
3.Se contactan los grupos de egresados
para solicitarles la intervencion-exposi-
cion. A estas personas se les entrega una
guia con los aspectos que se quieren re-
tomar en el coloquio. Ademas, se disena
y envia la invitacion a las personas que
participardn en el coloquio.

Fase II: Desarrollo

Para la aplicacion de la estrategia se
ha implementado el siguiente procedimien-
to:

1. Se inicia con la apertura del coloquio
de investigacion, que es asumida por la
persona encargada de la direccion de
la carrera o el docente encargado de la
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actividad, quien dirige unas breves pa-
labras de bienvenida y contextualiza el
ejercicio. Ademdas, funge como modera-
dora en la actividad, describe la agenda
y lleva el control/orden de las intervencio-
nes vy los fiempos.
2. Se procede con las exposiciones por
parte de los estudiantes egresados, quie-
nes en una intervencion de 20 minutos ex-
plican aspectos relevantes relacionados
con sus experiencias en la elaboracion
de los Trabajos Finales de Graduacion. Se
recomienda la participacion de 3 o 4 gru-
pos de expositores, la idea es que ellos re-
tomen aspectos técnicos del proceso de
investigacion (a nivel tedrico y metodolo-
gico) y, ademds, se les solicita que com-
partan las experiencias vividas durante
ese proceso: limitaciones, dificultades,
aciertos, consejos y recomendaciones.
Es importante tomar en consideracion
que previamente se les debe solicitar a
los grupos que preparen su material de
apoyo para la exposicion, el cual puede
ser una presentacion de Power Point o
cualqguier otro formato.
3. Se abre un espacio de interaccion en
el que los estudiantes, docentes y demas
invitados de la audiencia, pueden realizar
suUs consultas o emitir sus comentarios con
respecto al tema de la investigacion y los
trabajos finales de graduacion. Laidea es
generar un didlogo entre los participan-
tes que permita enriquecer el proceso de
aprendizgje.
4. Finalmente, se destina un espacio
para la retroalimentaciéon y la conclusion,
el cual es dirigido por la persona modera-
dora.
Fase lll: Cierre
La persona moderadora realiza una
sintesis del encuentro, retomando los aspec-
tos mds sobresalientes y dirige un mensaje
para concluir la actividad.

5. Resultados de aprendizaje
Seenlistanlosresultadosde aprendizaje

gue se quieren alcanzar con la aplicacion

de esta estrategia, enfocados a las compe-

tencias o capacidades esperadas las perso-
nas estudiantes:

* Tengan una aproximacion a los procesos
relacionados con los Trabajos Finales de
Graduacion (TFG), considerando su rea-
lidad desde diferentes perspectivas, mo-
delos y enfoques de investigacion.

* Evacuenlas dudasy consultas que surgen
en el proceso del diseno de los antepro-
yectos de los TFG.

e Infterpreten y coloquen en prospectiva
las problematicas por atender, principal-
mente en procura de que los TFG de los
estudiantes, de esta carrera, continlen
manteniendo los estdndares de calidad
hasta ahora obtenidos.

* Generen una busqueda consciente vy sis-
temdtica de nuevos conocimientos, mo-
delos y esquemas de investigacion, para
el fortalecimiento de las lineas de investi-
gacion definidas por la carrera y los fra-
bajos finales de graduacion.

é. Experiencia de aplicacién

El Coloquio de investigacion es una
estrategia pedagdgica desarrollada por la
carrera de Contabilidad y Finanzas, en la
Universidad Técnica Nacional y estd respal-
dada por la senora directora Patricia Calvo
Cruz. Esta actividad que se ha implementa-
do en el seno de cursos, tales como, Taller
de Investigacion e Investigacion Dirigida, los
cuales forman parte del plan de estudios
de la Licenciatura en Contaduria PUblica y
constituyen el principal apoyo para que las
personas estudiantes puedan avanzar en el
diseno de sus Trabajo Finales de Graduacion
(TFG).

En la carrera de Contabilidad y Finan-
zas, sede Cenftral, se han desarrollado dos
coloquios de investigacion, el primero se lle-
v6 a cabo el lll cuatrimestre del ano 2017 y
el segundo en el Il cuatrimestre del ano 2018.
Esta experiencia de aprendizaje, convocd
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e involucrd a estudiantes, tanto del Taller
de investigaciéon como de Investigaciéon di-
rigida, quienes, a su vez, interactuaron con
egresados de la licenciatura en Contaduria
PUblica.

Dichos actores, a partir de pequenas
exposiciones, refomaron aspectos importan-
tes con respecto al proceso de diseno de
investigacioén, el tfrabajo de campo vy la de-
fensa de los trabajos finales de graduacion.
Y Finalmente, se abridé un espacio de retro-
alimentacién para que las personas partici-
pantes pudieran evacuar las dudas y consul-
tas en tforno al tema.

Cabe destacar que, en el caso del
primer coloquio de investigacion realizado
en la carrera Contabilidad y Finanzas de la
Universidad Técnica Nacional, en la sede
Central, se invitdé también a directores, pro-
fesores y estudiantes de ofras sedes, como
un esfuerzo para articular los procesos de in-
vestigacién en la carrera.

7. Desde la mirada del aprendiente

A confinuacién, se presentan algunas
de las opiniones emitidas por estudiantes re-
gulares y egresadas de la Licenciatura en
Contaduria Publica, que han participado
de los Coloquios de Investigacion, las cuales
destacan la importancia y ufilidad de este
tipo de estrategias de aprendizaje. Para ini-
ciar, se retoma el mensaje compartido por la
licenciada Luz Emilia Araya Soto, quien indi-
ca que

“la experiencia ha sido muy enrique-

cedora, ya que como egresados, al

menos el grupo con el que trabajé mi

proyecto de graduacion, hemos visto

grandes avances por parte de la Uni-
versidad, en la supervision y seguimien-

to de este tipo de trabaqjos. Se brinda a

los estudiantes mayores herramientas

que facilitan el desarrollo y mejoran la
calidad de los trabajos, algo que ante-
riormente no se hacia.

Por otra parte, para nosotros ha sido un
gran halago que nos inviten a formar
parte de este tipo de actividades, ya
que al compartir nuestras experiencias
con los nuevos grupos se les brinda un
apoyo, no solo técnico o académico,
sino también emocional, con el fin de
motivarlos y que no se sientan solos
en este proceso, o que las situacio-
nes que enfrentan de dudas, temores,
etc., si se pueden superar con trabajo
constante, paciente y en equipo. Ade-
mds, nos permite compartir técnicas
para el abordaje de diversos temas de
estudio, bibliografia, y como superar
los obstdculos que se presentan en el
camino, para que puedan culminar
con éxito esta etapa de sus carreras.
En sintesis, ha sido una experiencia muy
enriquecedora para nosotros como
egresados y esperamos poder apor-
tarles un poquito de nuestra experien-
cia y conocimiento a los estudiantes y
que esto les sea de utilidad en la ela-
boraciéon de sus frabajos de gradua-
cion” (2019, Comunicacion personal).
Por su parte la estudiante Jessica An-
glin expresa lo siguiente:

“El Cologuio de investigacion fue una
experiencia sumamente enriquecedo-
ra, donde logré extraer de los exposi-
tores la importancia de delimitar des-
de un principio el tema, elaborar de la
mejor forma la matriz de congruencia
para mantener el hilo conductor a lo
largo de la investigacion y el estable-
cer un cronograma con metas, para
asi hacer el proceso mds agil sin dejar
de lado la calidad de este.

A su vez, al escuchar las experien-
cias vividas por los expositores vy
SUs consejos lograron en las perso-
nas que aldn nos encontramos rea-
lizando el proyecto, motivar, dar
confianza e inspirar para continuar
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esforzdndonos y asi culminar de la me-
jor manera” (2019, Comunicacion per-
sonal).

Y finaimente Yohana Espinoza Molina
concluyd que

“mi experiencia en esos coloquios fue
muy productiva, ya que se aprende
mucho de las experiencias y travesias
por las cuales debieron pasar dichos
estudiantes en estos procesos. Me fue
posible entender que muchas veces
no es un camino fdcil de recorrer, pero
las anécdotas de ellos aunado a revi-
sar los materiales que prepararon para
su presentacion, permite abordar de
una manera optima el compromiso y
responsabilidad que conlleva dicho
proceso.

Como aportes, principalmente desta-
co que permite tener una mentalidad
muy abierta de posibles problemas
con los companeros y como se debe
distribuir el frabajo de manera eficien-
te, de tal manera que no se recargue
el tfrabajo en una sola persona. Ade-
mads, es importante seleccionar bue-
nos companeros, con dedicaciéon a
realizar y cumplir con un proyecto tan
importante, para que en un futuro se
abran las puertas a mejoras profesio-
nales.” (2019, Comunicacién perso-
nal).
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Figura 1. Palabras de la directora de correrd
Patricia Calvo.

Lo
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Figura 5. Espacio de preguntas de los estu-
diantes regulares de la licenciatura.

A

Figura 2. Presentacion por parte de la direc-
tora de carrera.

Figura 3. Exposicion por parte de estudiantes

Figura 6. Espacio de retroalimentacion.
egresados.

r = L/ l :
Figura 4. Exposicion por parte de estudiantes . . . .,
egresados. Figura 7. Espacio de refroalimentacion.

La docente a cargo de la experiencia autorizé el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.
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Huellas
talentosas

Poemas

Ruben David Astorga Pérez
Estudiante

CFPTE

Universidad Técnica Nacionall
Costa Rica
raspe07@gmail.com

Nacié en San José en el hospital la Ca-
rit, pero de “La Liga” toda una vida, hijo de
madre soltera, crece en un barrio y familia
obrera, su madre ama de casa “pulseado-
ra” y su nuevo padre mecdnico. Activista
politico en el Partido de los Trabajadores, ac-
tualmente cursando la Licenciatura en Me-
diacion Pedagodgica en el CFPTE. Junto a un
grupo de estudiantes iniciaron alld por 2011
uno de los movimientos estudiantiles mds lu-
chadores de la UTN.

Ciudad del mal

Y, asi, pateando el polvo de mi esfuerzo,
de frente se erige el ocio,

esas vigas, si esas, yo soporté su peso

y lo soporto aun, es su hegocio.

Sus rostros son muros de contencion,
SUS 0jos mares al rojo vivo.

En sus palabras se oculta una traicion,
gue su alma no depara mds que al vacio.

Una llamada rozén en el alba.

Un ser de otro mundo,

tuvo un impulso

que se apacigua por quien manda.

- Me faltan cinco mil.
- El ofro lunes lo arreglamos

El olor del sudor,

dulce para el que se lo aduena.
Amargo para el que lo saboreaq,
cambia de rumbo.

Vuelve a su fierrq,

con honduras en sus musculos.
Contracturas intactas y con hambre.
Vuelve a su miseria.

Las hormigas de colores bronceados.
Curtidas de polvo y dolores.
Oftras hormigas organizadas
brindan su mano al desesperanzado.

Dedicado a la lucha de los
obreros en City Mall

Jairo o mar
Es de madruga
con el complice estruendo
de las impetuosas olas de mar,
que disimulan su quejido
de inminente muerte.

Es testigo del surco en la arena
una luna menguante,

también unas huellas asesinas
a la vista de Sula.

Dicen que la vida es una lucha
incesante, dolorosa e injusta.
Pero que nos hablen las tortugas,
mientras se arrastran por la playa,

que en su contfienda por la vida 47
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son ultrajadas,
desmembradas,
y desterradas.

Baula que llora

la partida de un protector,
que antepuso su respiro
por proteger a los hijos

de la protectora Bona Dea.

Namaitmi lo llord,

asi como ha llorado,
por el contrabando
del huevo de tortuga,
en un Limén amargo
de pobreza litoral,
pero riqueza natural.

Su corazén acostumbrd

al rozar de las balas

de persecucion mortifera,
entre selvas y manglar,

las que defendid sin cesar.

Como Daniela,

la Loca de Gandoca,

era un loco de ostional,

de Moin, Manzanillo.

Digamos que un loco de mar a mar.

Hijo del inmenso pacifico

y el caribe cdlido,

el murié a orilla del mairr,

sus pulmones con arena de mairr,
en sus unas rasgando coral de mairr,
sus ojos furiosos en un llanto de sal
y todo por las células del mar.

Su grito siempre se escuché

Su grito siempre se escuchd,

y el eco perdurd.

Mis oidos de hombre pecan sin cesar.
Sus gritos un lamento

de almas oprimidas

de un tiempo que se niega a terminar.

iExtral  jExtral

Titulan crimen pasional,

justifican un hecho patriarcal

y el murmullo en la red

“Algo tuvo que haber hecho ella,
por la reaccién de él”.

Mueren de a dos por mes

y este ano si quiere lleve tres
y un hombre conservador
dirige y legisla, tal cual dios

“Para qué una educacion,
mucho menos un trabajo,
en casa su posicion...”
IBasta yal

de la opresiobn como labor
pagardn su incomprension.

Femicidio desde el estado,
desde el hogar,

desde la empresq,

y cuando respiro

exhalo culpas del olvido.

El la agredio,

le gritd,

la humillo,

y empu;jo.

Golped las paredes,
queriendo que fuera su rostro.

La maldijo después del cldsico,
y 10U hipnotizado contemplando
cifra asesina va aumentando

en una esquina de la television.

La sangre resbald,

adherida al punal,

y un grito de auxilio despertd

el sueno protegido por un glaciar
desde tus entranas

que se fusionan

en rios de dolor.
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Pero, ya es demasiado tarde,

la perdi,

la perdi,

lo normal ahora arde

La perdi, pero, gno sucede lo mismo
en el hogar del vecino?¢

Aun asi hoy me propongo,
caminar a tu lado,

para enfrentar a cualquiera

con esa ideologia patriarcal,

que destruye nuestra humanidad.

I Nunca mads!
Ni una menos

Y usted, ;quién es?

No supe qué responder,
mientras el silencio frituraba
el remanente de vida

el poco que quedaba.

Tan sélo

los recuerdos

me embargaron,

inundaron el vacio

los miles de estribillos

de poemas,

de canciones,

de dolores,

que versan del punal en el pecho,
del dolor que desgarra

sin necesidad del complice material,
de las palabras que machucan

lo que te queda de corazdn

de las ideas que se tfransponen

en medio del soslayo de temores
que penden de tu mirada cansada

Y aquel orden légico

pierde sentido

aquella estructura intangible

te retumba los nervios,

te hace un nudo en el estbmago,
te deja sin aliento un segundo,

incontables segundos

y comprendes que el fiempo,
jese que has vivido!

se reduce a ese instante,

a esas palabras de olvido,

a esas tenue voz

qgue en su andar despacio

te fulmina la vida,

que pierdes el significado de lo real

e inicia una herida

que se predestina a ser profunda
y gque machacarag,

cercenara,

mutilara

las vivencias de un tiempo

que parecia infinito.

Todo lo que una imagen

de carne suave

y piel arrugada

inmaculo en tu reting,

cambiard el rumbo normal

y que en medio del dolor
qguedara solo la eleccion
senrumbar tu amore

Disfrutar esa nueva etapa

de abrazos no correspondidos,
de abrazos con lagrimas,

con sonrisas de presente

que se olvidan al minuto,

de palabras sensatas,

de gritos y golpes instintivos,
dolera verla rezar

a su Dios

y 10 no serds mdas que un extrano,
un individuo que la mira extrano,
extrana mirada de amor,
extrano abrazo de amor

y todo ahora es amor,

porque es lo que puedo brindar,
a pesar de que yo sienta dolor,
a pesar de que ella no recuerde
una historia de carcajadas,

en la cocina,

en lasala,

en el corral,
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y recordaré la escobilla de monte,
que sacudia el polvo

Con €sas mManos,

en apariencia débiles,

pero que cargan la fortaleza

de sostener una descendencia
de infantes, jovenes y adultos
gue se acurrucan a su alrededor
para escuchar la préoxima historia
mientras palmea el maiz

gue pondrd junto al fogdn

para alimentar

nuestro buche,

nuestra alma,

nuestro corazén

y la calidez del fogdn y mi abuela
se confinan en el humo con su aliento
encima de mi piel

que transpira con orgullo

esa descendencia indigena,

esta tez morena,

que por siglos ha cargado

todo tipo de opresiones,

ella matriarca de nuestro clan
con orgullo

hoy te canto a ti,

poderosa mujer

de arcilla y sudor.

Yo te beso y te abrazo

y te dijo que te amo,

a pesar de que estas palabras
se quemen en el cielo

y se sumergen en llanto.

Huellas
talentosas

Baile y coreografia

Luis Danilo Bravo Duarte

Estudiante

Ingenieria en Gestion Ambiental

Sede Central

Universidad Técnica Nacional

Costa Rica

danibra23?25@gmail.com

Bailarin y coredgrafo, originario de Ca-

nas Guanacaste. Con una experiencia en

baile desde los 6 anos. Ha bailado en la Aso-

ciacion de Proyecciodon Folclérica Cana de
AzUcar, en el grupo Folclérico de la Escuela

Invu las Canas, en el grupo de Baile Popular

del Colegio Liceo Miguel Araya Venegas, en

la Banda de Marcha Antonio Obando Espi-

noza, Festival de la Luz y en el Grupo de Re-
presentacion de Bailes Populares de la UTN.

Al concluir el colegio le ofrecieron im-

partir talleres como profesor de Bailes po-

pulares y Folcldricos en escuelas y colegios

de Guanacaste, como en la Escuela Isabel

Brown Brown en Liberia, Guanacaste, la Es-

cuela General Tomas Guardia Gutierrez en

Bagaces, Guanacaste, la Escuela Invu Las

Canas, la Escuela San Francisco en Las Jun-

tas, Guanacaste y el Liceo Miguel Araya Ve-

negas.
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Desde sus palabras: "Para mi el baile me lle-
va a un estado de relajacion, armonia vy feli-
cidad. Compartir con personas que aman la
danza ha sido una experiencia de integra-
cioén, intercambio cultural y sanadora. Amo
compartirmi conocimiento y mi deseo es po-
der siempre bailar, asicomo, de aprendery
ensenar”.

Figura 1. Presentacion con el grupo de bailes po-
pulares de la UTN, en la Sede Administrativa de la
UTN (Alajuela, 2017).

Figura 2. Ensayo con estudiantes de La Escuela
General Tomds Guardia Gutiérrez de Bagaces,
Guanacaste. Preparacion para el Festival Estu-
diantil de las Artes (FEA, 2018).

LTS e e

Figura 3. Taller de Baile Folclérico en el IV En-
cuentro Internacional Artistico Humanista 2018.
En el Colegio Técnico Profesional Canas, Gua-
nacaste.

Figura 4. Presentaciéon en el gimnasio de la Uni-
versidad Nacional (UNA 2017).

El estudiante Bravo dio su autorizacion para el uso de las fotografias en la Revista Académica Arjé.

S1
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El honor de escribir un
esbozo historico de la
creacion y desarrollo de
la Universidad Técnica
Nacional

Huellas
talentosas

José Alberto Rodriguez Arguedas
Director de Comunicacion Externa
Universidad Técnica Nacionall
Costa Rica

jrodrigueza@utn.ac.cr

Dos anos antes de que se cumpliera
el X aniversario de la creacion de la Univer-
sidad Técnica Nacional, el Rector de la UTN,
Marcelo Prieto Jiménez, me encomendo la
tarea de escribir un libro que recogiera los
aspectos mds importantes que motivaron la
necesidad de crear una nueva universidad
publica en Costa Rica y que ofreciera una
educacion técnica de calidad.

Como periodista que soy, crei que la
mejor forma de narrar los hechos era hacer-
lo en forma cronoldgica, utilizando un len-
guagje sencillo, con el apoyo de vivencias
personales, documentos, fotografias, datos
y declaraciones de algunas personalidades
que tuvieron una participacion decisiva en
el proceso de creacion de la UTN.

Bajo este contexto, desde el ano
2017 se comienza a producir el libro
Construyendo una esperanza. Esbozo

Histérico de la Creacidén y Desarrollo de la Uni-
versidad Técnica Nacional y es presentado
a la comunidad universitaria en febrero del
2019. En su interior, se expone coémo fue que
se dio ese proceso de creacion y desarrollo
de la Universidad, por lo que es considerado
de interés institucional, ya que servird no solo
de consulta a los funcionarios y estudiantes,
sino que serd un valioso apoyo para quienes
deseen contextualizar algun trabajo de in-
vestigacion, informe, proyecto, o tesis sobre
la UTN. Es importante mencionar que cada
afirmacién que se hace en el libro se funda-
menta con datos, fotografias, entrevistas y
otro tipo de anexos.

La historia no es estdtica. Cada dia se es-
cribe una nueva pdgina de la evolucion de
nuestra querida Universidad, por lo que quie-
nes formamos parte de la comunidad insti-
tucional de la UTN, estamos en el deber de
seguir construyendo esta historia con nuestro
Sptimo desempeno.

Construyendo una esperanza
Esbozo histérico de la creacion y desarrollo
de la Universidad Técnica Nacional

José Alberto Rodriguez Arguedas

Fuente de la imagen: propia.
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Proyecto Empléate:
una vinculacion entre
el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social y la
Universidad Técnica Na-
cional de Costa Rica

Proyectos
UTN

LAY
Ana Velma Carrillo Rojas

Bachiller

Inglés

Programas de Extension y Accion Social
Universidad Técnica Nacional

Costa Rica

acarrilor@utn.ac.cr

1. Descripcién

1.1. Origen
Generalmente, se dice que cuando de

ser docente se frata, la misidn es de aportar
a la vida de los estudiantes y tener en ellos
un impacto positivo, que les permita crecer
tanto personal como profesionalmente.

Durante la formaciéon como educado-
res, se abordan muchas teorias, casos y téc-
nicas para poner en practica en los procesos
de aprendizaje de los estudiantes, de tal ma-
nera que permitan cumplir con los objetivos
y los contenidos planteados en cada uno de
los cursos.

Lo anterior, se puede ejecutar cuando
losalumnostienenlas condicionesbdsicasne-
cesarias, pero gQué pasa cuando se ensena

a estudiantes que tienen problemas econd-
micose Es ahi donde empieza el verdadero
reto, principalmente, si se labora en lugares
donde la situaciéon econdmica es sumamen-
te complicada y, muchas veces, las ilusiones
y las esperanzas no sobreviven en los estu-
diantes. De ahi que el mayor desafio de las
universidades, es el de empoderar a los edu-
candos, para que tomen el estudio como un
desafio y como algo posible, que les permita
cambiar su destino y salir adelante para po-
der cumplir con sus metas.

Sin embargo, muchas veces no se lo-
gra ese proposito, ya que las limitaciones
son de nunca acabar, donde las distancias
y el dificil acceso a servicios como internet
o telefonia, son pan de cada dia. Ademds,
la incertidumbre de si el dinero es suficiente
para desplazarse o comprar comida, los per-
turba durante su proceso formativo. M&s alld
de estas limitaciones, se ven sumergidos en
situaciones como falta de apoyo por parte
de las autoridades educativas, por lo que
desertan de la educacion formal, lo que ge-
nera un problema para el pais, la familia y a
ellos mismos, al ver comprometido su futuro.

Bajo este contexto, es que nace el
Proyecto Empléate que es un programa del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, di-
rigido a personas en el rango de los 17 a los
24 anos, quienes no estudian ni tfrabajan y
que, ademds, se encuentran en una condi-
cion socioecondomica desfavorable. En este
Programa, se forma a personas para que de-
sarrollen las competencias técnicas - profe-
sionales y, asi, tener la oportunidad de con-
seguir un trabajo mejorando su calidad de
vida. Al mismo tiempo, es una forma de ac-
tivar un poco la economia en esos pueblos
y comunidades, que enfrentan situaciones
econdmicas limitadas y casos de extrema
pobreza.

1. 2. Contextualizacion
El proyecto opera en convenio en-
tre Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
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(MTSS), con la Universidad Técnica Nacional
(UTN) sede de San Carlos, desde el Depar-
tamento de Extensidn y Accién Social. Esta
experiencia inicid en el ano 2017 en Ciudad
Quesada. Luego, se llevd a cabo en dife-
rentes zonas de la Regidén Huetar Norte del
pais, especificamente en Guatuso, que es el
cantdn 15 de la provincia de Alagjuela, Costa
Rica, pero que de acuerdo con el Atlas de
Desarrollo Humano Cantonal de Costa Rica
(2016), este cantdon ocupa el puesto nimero
74 de los 82 en los que se divide territorial-
mente el pais, siendo este Ultimo el de menor
desarrollo, porlo que se evidencia que existe
mucha pobreza.

Asimismo, de acuerdo con los estudios
realizados a nivel de poblacion, una gran
cantfidad de jévenes no estudian ni trabajan,
de ahi que sea necesario capacitarlos en di-
versas competencias técnicas en diferentes
disciplinas y, asi, darles la oportunidad de
encontrar un empleo, que les permitird po-
der tener ingresos econdmicos, lo que seria
un gran beneficio para ellos, sus familias y al
desarrollo del canton.

—

. 3. Responsables

* Harold Herndndez Padilla — Director

e Maria José Hidalgo Castro — Enlace Em-
presarial

* Georginela Alfaro Vargas — Asistente Ad-
ministrativa

* Mariana Gabriela Gonzdlez — Académica

e Andrés Leandro Jiménez - Académico

e Gilberth Carmona Jiménez - Académico

* Ana Velma Carrillo Rojas - Académica

2. Justificacion
2.1. Objetivo

General

Generar oportunidades de capacitacion a
personas entre las edades de 17 y 24 anos,
quienes no estudian ni trabajan, con el fin de
promover el desarrollo de sus competencias
técnicas.

Especificos

e Coordinar un trabagjo en conjunto, entre
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
y la Universidad Técnica Nacional, para la
implementacion de diferentes cursos de
capacitacion.

e Cumplir con el desarrollo de programas
de educaciéon permanente para la inser-
cion laboral, el emprendimiento y el me-
joramiento del desempeno profesional y
ocupacional de las empresas y habitan-
tes de la region Huetar Norte de Costa
Rica, definido en el Departamento de Ex-
tension y Accion Social de la Universidad
Técnica Nacional.

e Promover el desarrollo econdmico de los
cantones que presentan altos indices de
pobreza y desempleo, en la region Hue-
tar Norte de Costa Rica.

2.2. Alcances

El proyecto ha tenido grandes alcan-
ces, como los que se presentan a continua-
cion:

* Se ha capacitado a una gran cantidad
de jévenes entre los 17 y 24 anos en dife-
rentes cursos para desarrollar sus compe-
tencias técnicas y, de esta manera, pue-
dan conseguir un empleo de calidad

» Se ha brindado una opcién a los jovenes
qgue han desertado de la educacion for-
mal, con el fin de prevenir que caigan en
conductas que aumenten los diferentes
problemas sociales como la delincuencia
y la drogas.

e Se han motivado a los jévenes para que
continlen prepardndose y puedan ver la
educacidn, como una herramienta para
surgir en la vida, que permite crecer no
solo profesionalmente, sino que también
personalmente.

* Se ha ayudado a diferentes familias a salir
de la pobreza, puesto que han logrado
una estabilidad econdmica y, de esta
manera, puedan mejorar su calidad de
vida.

54

hitp://revistas.utn.ac.cr/index.php/arie



http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arje

Revista Académica Arjé, Junio 2019, Volumen 2, NUmero 1

* Se ha podido ayudar alos diferentes can-
tones que tienen alto indice de desem-
pleo y pobreza, al preparar a jovenes que
traerdn beneficios a sus comunidades.

2.3. Importancia

El colaborar en la implementacion de
este proyecto, es de suma importancia para
el Departamento de Extensidon y Accidon So-
cial de la Universidad Técnica Nacional, ya
que ha permitido, en primer lugar, facilitar
la inserciéon al mercado de trabajo de las
personas jovenes en situacion de vulnerabili-
dad, quienes viven enlos cantones con bajo
indice de desarrollo humano y que no estu-
dian ni trabajan. Ademdas, se les facilita que
puedan recibir cursos que los capaciten en
el desarrollo de las competencias técnicas y
asi logren acceder a un trabajo digno y que
demuestren toda su capacidad. Para que asi
les sea posible salir adelante de la dificil situa-
cion econdmica a que se enfrentan y hasta
apoyar a sus familias de diferentes maneras.

Es importante resaltar que muchos
estudiantes en el Programa son mujeres
y, en su mayoria, estas fienen hijos (algu-
nas son madres solteras), de ahi que el
compromiso de la Universidad es darles la
oportunidad de salir adelante y desarro-
llar competencias necesarias para desen-
volverse asertivamente en futuros trabajos.

Desde el punto de vista de |la Universi-
dad, esta situacion plantea todo un reto, ya
quenosolosetieneeldeberdetrabajareldrea
cognitiva y el formar profesionales, sino el de
capacitar alas poblaciones mds vulnerables
para que puedan salir adelante. De esta ma-
nera, cada docente debe asumir la respon-
sabilidad de dejar una huella en los jovenes
gue se capaciten, ya que los estdn ayudan-
do en su crecimiento personal y profesional.

No obstante, es importante no dejar
de lado que, en algunas ocasiones, los gran-
des beneficiados son los profesores, quienes,
aunqgue llegan con la mentalidad de ayu-
dar, la experiencia con los estudiantes, las

sifuaciones vividas en este proceso, las limi-
taciones y los retos que deben enfrentar en
este Programa, les promueve un proceso de
reflexion, con el que pueden acercarse a
todas estas situaciones problemdaticas, des-
de una mirada mds consciente, empdaticas,
agradecida y motivada por un mejor mana-
na.

3. Fundamento tedrico
El proyecto denominado Empléate, que de
acuerdo con el MTSS (2015) es

“un programa dirigido a personas jo-

venes que no trabajan ni estudian,

viven en condicion de pobreza o po-

breza extrema y tienen entre 17 y 24

anos. A ellos y ellas se les asigna un

subsidio econdmico mensual para que
reciban capacitacion técnica/ocupa-
cional en dreas en donde los distintos
actores del sector productivo han se-
nalado demanda ocupacional insa-
tisfecha o en donde se proyectan in-
versiones que se traduzcan en nuevos
puestos de frabajo. Una vez certifica-
das las competencias de las personas
se potencia su insercion al mundo del
trabajo mediante acciones de inter-

mediacion laboral (p.21).

Un aspecto interesante del proyecto
es que nacid en Costa Rica para impulsar
a la poblacién con discapacidad, buscar-
les empleo y brindarles una formacion aca-
démica técnica. Luego, a partir de la gran
canfidad de jovenes, quienes desertan del
sistema Educativo y que estdn en estado de
ocio, el Programa adquiere un nuevo enfo-
que, ya se piensa en generar oportunidad a
esta poblacion, por lo que se plantea la ne-
cesidad de capacitarlos en el desarrollo de
las competencias técnicas, para que pue-
dan conseguir trabajo y mejorar su situacion
econdmica. De esta manera, nacen dife-
rentes convenios entre instituciones educati-
vas y el Ministerio TSS, para atender a la po-
blacién juvenil costarricense y, asi, “generar
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empleos de calidad y a combatir la pobreza
y la desigualdad™ (MTSS, 2014, p.9).

De acuerdo con el ministro de Trabao-
jo, Steven Nunez Rimola (2018), “es impor-
tante seguir con el apoyo que el Gobierno
de la Republica le ha dado a esta estrategia
que busca ampliar las capacidades de las
poblaciones jovenes mds vulnerables a tra-
vés de la generacion de nuevas habilidades
para el trabajo. La mejor herramienta que le
podemos dar a los jévenes es la educacion
técnica necesaria que les permita acceder
a puestos de trabajo de calidad” (parr 3).

Para poder ingresar se deben cumplir
una serie de requisitos, entre los que se en-
cuentran:
 Tenerentre 17 y 24 anos.

» Ser costarricense.

* No estar ni frabajando ni estudiando for-
malmente.

e Calificar en un estudio socioeconémico.

Dicho Programa ha beneficiado a una
gran cantidad de jovenes costarricenses
como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1
Cantidad de personas por drea y ano

Area de capacitacion | 2013 | 2014 2015
TOTAL 3478 3623 5 268
Comercial 1 161 1174 2027
Idioma 414 874 1324
Industrial 786 638 891
TICS 1115 ?35 942
Cultura &1
Banca y Finanzas 23

Fuente: MTSS (2015, p21).

Como se menciond anteriormente,
este proyecto presenta una derivacion de-
nominada EMPLEATE Inclusivo, enfocado a
personas entre los 17 a los 35 anos con dis-
capacidad que viven en condiciones de po-
breza o pobreza extrema.

Asimismo, de acuerdo con el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social (MTSS, 2018) all
poner en prdctica este proyecto, se cumple

con la agenda de trabajo hasta el 2030, por

parte de la Organizacion de las Naciones
Unidas para el desarrollo sostenible, en la
que se plantea un enfoque de derechos
donde la persona es el centro de las politi-
cas y las acciones, procurando su bienestar
en los campos del desarrollo econdmico, so-
cial y humano, brindando una importancia
al mercado laboral.

Por eso, es que el MTSS se propone
seguir promoviendo acciones que ayuden
al fortalecimiento de las personas, entre las
que se encuentran:

El empleo pleno y productivo y el frabajo de-

cente.

* Ladesigualdad salarial por razén de sexo.

e El desempleo entre los jovenes.

e La eliminacion de todas las formas de tra-
bajo infantil.

e Laformalizacion de la economiainformal.
* Los emprendimientos, las microempresas
y las pequenas y medianas empresas.

e La proteccion de los derechos laborales
y la promocion de un entorno de trabajo
seguro.

* Los trabajadores migratorios (2018, p1).

Por primera vez en su historia, se planted una
estrategia de empleo que articula la politica
social con la politica econdmica, y potencia
las alianzas entre actores publicos y privados,
con el propdsito de crear condiciones para
gue el crecimiento econdmico.

4. Aplicacidn

Etapa 1

e Planificacion del plan de trabagjo de la
participacion del Departamento en el
proyecto Empléate.

* Nombramiento de un encargado que sir-
va como el enlace empresarial entre la
Universidad y el Ministerio de Trabajo.

* Establecimiento de alianzas con el Minis-
terio de Trabajo para llevar a cabo este y
demds proyectos en conjunto.

e Escogencia dellugar en el que se pondrd
en prdactica el proyecto. Debe cumplir
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con el requisito de ser un cantén con bajo
desarrollo econémico.

* Presentacion al Ministerio de Trabajo de
los programas, asi como los profesores
que cumplen con los requisitos para im-
partir los cursos.

Etapa 2

» Escogencia del lugar donde se impartirdn
las lecciones que cumpla con los estdn-
dares de calidad de la Universidad Técni-
ca Nacional.

e Coordinacidén de procesos administrati-
vos entre la oficina de Extension y Accion
Social y los profesores a cargo.

* Asignaciéon de los horarios y grupos a los
profesores para que inicien el Programa.

Etapa 3

* Seguimiento de estudiantes apenas ter-
minan el Programa.

* Realizacion de la graduacion de los edu-
candos para entregarles su titulo de con-
clusién del Programa.

5. Andlisis de la experiencia

El Departamento de Extension y Accion So-
cial de San Carlos se enfoca en brindar opor-
tunidades de capacitacion y superacion a
los jovenes que ven comprometido su futuro,
ya que no estudian ni tfrabajan. En esta expe-
riencia, se definid que la necesidad que te-
nian los participantes estaba en el drea del
inglés, por lo que se empezd con una pobla-
cion de 33 jovenes entre los 16 y 24 anos de
edad y cuyos datos registraron 8 hombres y
24 mujeres. Ademas, 9 de estas mujeres te-
nian entre 1 o 2 hijos, algunas madres solteras
o en union libre, siendo la primera vez que en
la sede San Carlos se imparte un programa
técnico eninglés.

Luego, se pensd en descentralizar
el Programa a lugares alejados de Ciudad
Quesada, por lo que se escogid al cantdn
de Guatuso, especificamente en su cabece-
ra, San Rafael, ya que esta comunidad pre-
senta mucha pobreza y gran cantidad de
jovenes desempleados.

Asimismo, durante el desarrollo del pro-
yecto se presentaron diferentes factores ad-
versos a los que se les tuvo que dar respues-
ta. En primer lugar, al ser un pueblo de clima
hUumedo y caliente, los estudiantes se sentian
incobmodos cuando recibian las lecciones,
por lo que los profesores debieron aplicar
diferentes metodologias acticas, para redu-
cir en lo posible, esta sensaciéon de malestar.
Adicionalmente, la falta de recursos como
fotocopiadoras, internet y senal telefénica
en el pueblo generd inconvenientes, por lo
que se debid tomar en cuenta, en la plani-
ficacion y la asignacion de los trabajos a los
estudiantes.

Es importante destacar, que para po-
der llevar a cabo este proyecto, la compa-
Aera de departamento Maria José Hidalgo,
quien es la encargada de Enlace Empresa-
rial, coordind con éxito con el Ministerio de
Trabajo. Ademdas, del gran apoyo de la Uni-
versidad, en la que se destaca la gran labor
de nuestra companera Georginela Alfaro y
el jefe Harold Herndndez, quienes facilitaron
el uso de sus autos para el traslado de los
profesores y demds equipo necesario para
brindar una educacion de calidad.

Asimismo, es gratificante destacar que
un estudiante que comenzd el Programa y
se gradud, al mes de terminarlo, ha sido con-
tratado en un centro de turismo en la Fortu-
na y ahora cuenta con un puesto fijo como
guia turistico.

Este proyecto, después de cinco me-
ses de su conclusidbn, como experiencia pro-
fesional y personal, ha contribuido a la sensi-
bilizacion sobre las situaciones problemdticas
de lazonay areconocer que, como docen-
tes, tenemos la importante misién de ayudar
a los jévenes y sus familias, para que salgan
adelante. Asimismo, dos de esos estudiantes
graduados cursan la carrera de Inglés como
Lengua Extranjera en la sede San Carlos,
otros han ingresado a universidades estata-
les a continuar sus estudios.

A continuacion, se presentan los
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comentarios de algunas personas involucra-
das en el Proyecto, que sirve de referencia
para realizar un andlisis de la experiencia:
José David Villegas Mata

“...fue bastante enriquecedor, por mi
parte, obtuve nuevos conocimientos en di-
versas dreas, transmitidos por muy buenos
profesores como: Ana, Andrés, Gilberth vy
Gabriela. Todos ellos nos brindaron un poco
de su conocimiento. Realmente el Programa
Empléate Costa Rica es una gran puerta de
oportunidades, que si nosotros como estu-
diantes logramos aprovechar podremos ob-
tener un frabajo o continuar estudiando”.
Randall José Prendas Martinez

“...Aprendi un montén de cosas, des-
de coémo expresarme correctamente, darun
mensaje, hablar frente a publico... un mon-
ton de habilidades que no tenia, aprendimos

cosas eninglés y para la vida... ”
N

Figura 2. Presentacion de proyectos durante el
desarrollo de las actividades en clase.

Figura 3. Convivio de grupos Empléate, en Sede
Cenftral, de todas las sedes de la UTN.
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Figura 4. Participantes en el Convivio de grupos
Empléate, en Sede Central, de todas las sedes.

Figura 5. Participantes
pleate Guatuso, al Hotel Waterfall Gardens.
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Figura 6. Gira educativa del grupo Empléate Guatuso al Hotel Waterfall Gardens.

L Ay T T

Figura 7. Participantes de la gira Gira educativa Empléa

La autora de este articulo autorizd el uso de las fotografias en la Revista Académica Arjé.
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“Para tener porqué vivir es musico,
poeta, cantautor, canta-cuentos. Para te-
ner con qué vivir es antropdélogo, Magister
en Politicas Culturales en América Latina y
Doctor en Estudios Culturales Latinoamerico-
nos por la Universidad Andina Simon Bolivar,
sede Ecuador y frabaja como docente en
la Universidad Politécnica Salesiana; y en la
Universidad Andina Simén Bolivar. Viene mi-
litando y trabajando con diversas organiza-
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lares” (Segmento de su curriculum publicado
por la Universidad Nacional, 2018, p.1).
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