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Fotografia de la Portada

La Fuente del Cupido vy el Cisne, estd
instalada, actualmente, en el campus de
la sede Rodrigo Facio, de la Universidad de
Costa Rica (UCR), frente a la biblioteca Car-
los Monge Alfaro, en San Pedro de Montes
de Oca, San José.

Por su belleza y excelente ubicacion
se ha convertido en todo un referente en la
UCR y punto de encuentro de la comunidad
universitaria, para la reflexion y las conversa-
ciones amenas.

Dicha fuente, tiene un alto valor histori-
co, ya que de acuerdo con Marin (2018) fue
traida por el ingeniero Angel Miguel Veldz-
quez desde Inglaterra y se “inaugurd el 25 de
octubre de 1868 con motivo de la puesta en
marcha de la caneria de San José” (pdarr. 2).

Posteriormente, “la obra estuvo en el
Parque Central hasta 1944; luego, fue traslo-
dada al barrio Gonzdlez Lahmann, cuando
pasd a las instalaciones de la UCR” (idem,
2018 pdarr. é).

Es importante destacar que la fuente
fue declarada patrimonio histérico y artistico
nacional, y constituye el primer monumento

sanitario de Costa Rica.
Referencia

Marin, A. (2018). La fuente Cupido y el Cisne
celebra sus 150 anos. [Sitio web]. Recu-
perado de https://www.ucr.ac.cr/noti-
cias/2018/10/24/la-fuente-cupido-y-el-
cisne-celebra-sus-150-anos.html
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La universidad en el
siglo XXI: hacia nuevos
enfoques pedagdgicos

Dra. Rocio Arias Soto

Directora Area de Formacién Pedagdgica
Cenfro de Formacion Pedagogica y
Tecnologia Educativa

Universidad Técnica Nacional

Costa Rica

rarias@utn.ac.cr

El académico universitario debe rein-
ventarse, puesto que el conocimiento es di-
ndmico y se transforma dia con dia. No se
puede seguir con los postulados del paradig-
ma Positivista en los procesos formativos, que
exalta la figura del profesor y le otorga ser el
portador del conocimiento y la verdad. Bajo
este contexto privilegia el uso excesivo de la
memoria, el control, la uniformidad y solo el
pensamiento racional. Es necesario un cam-
bio de mirada, como lo dicta el paradigma
Emergente, en el que se fome en cuenta el
sentir del estudiante, el autodescubrimiento,
los procesos reflexivos y las experiencias inte-
ractuantes.

En esta misma linea, el académico
se convierte en mediador del aprendizaje,
capaz de estimular el desarrollo integral del
estudiantado, a través de la puesta en prdc-
tica de experiencias de aprendizaje, que

como lo senala el Modelo Educativo de la
UTN (2016) “los aprendientes tienen que tfran-
sitar a su propio paso y ritmo hacia el desa-
rrollo de su potencial humano, hacia la cons-
truccion del conocimiento y el desarrollo de
competencias tfransdicisplinares” (p.17).

Pero, cabe preguntarnos sCoémo lo-
grar esa fransformaciéon?, para ello, es impor-
tante poner en prdctica metodologias acti-
vas, que consideren siempre la mediacion
pedagodgica. Asi, los estudiantes sentirdn
placer por aprender y podrdn redescubrir
SUS propios recursos internos, pasando a ser
protagonistas del proceso formativo. De esta
manera, desarrollardn sus competencias
profesionales, ya que participan en metodo-
logias que les permiten tener la posibilidad
de autoconstruirse, ser participantes activos
de su empoderamiento personal y sentir ale-
gria de redescubrir sus potencialidades.

Si se pone en prdctica lo anterior, los
estudiantes estimulan su curiosidad y ponen
a prueba el conocimiento, a través de la
experiencia, por lo que se anima el encuen-
tro educativo, desde una compenetracion
sensorial con el continuo refinamiento de sus
sentidos. Para ello, el docente debe promo-
ver actividades y ejercicios centrados en el
aprendizaje, dirigidos a la autopotenciali-
zacion de los alumnos, de tal manera, que
cada vez tomen mds conciencia de lo que
escuchan, de lo que ven, de lo que huelen,
todo lo que se pueda apreciar desde su cor-
poralidad, es decir, de su presencia comple-
ta y de la de quienes los rodean en su pro-
ceso de aprendizaje, tanto sus companeros,
como del profesor, miembros de la comuni-
dad, enfre oftros.

Sin duda alguna, el docente cumple
con una funcidn muy importante en los espa-
cios aulicos, conla oportunidad de crearcon-
tenido y desarrollar tareas de construccion
de procesos de aprendizaje, mds cercano
a los intereses y motivaciones del alumnado.
Esto implica, supervisar, guiar, y orientar a los
estudiantes en sus decisiones y experiencias
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de aprendizaje. Y, de esta manera, con la
misma congruencia, realizar una evaluacion
del proceso de ensenanza-aprendizaje mds
individualizada, que permita acompanar al
discente, de manera que, pueda ir mejoran-
do el frabajo que realiza en la construccion
del aprendizaje. De esta forma, los alumnos
se vuelven mds autdbnomos, emprendedores,
cooperativos, practicos y resolutivos, porque
el contexto educativo que se crea requiere
de comunicacion, resolucion de problemas,
pensamiento critico y colaboracion.

En este contexto, se debe poner en
practica un enfoque cualitativo, dirigido a
evaluar el proceso de aprendizaje y no solo
una evaluacién cuantitativa, mdas enfocada
a medir apropiamiento de contenidos y a
oftorgar una calificacion.

Ademds, el profesor debe soltar el
control y el poder, para asi darles voz a los
estudiantes, a fravés de la autoevaluacion
y coevaluacion y, de esta forma, implicar al
estudiante en la dimension real del apren-
dizaje. El tema de la evaluacion del rendi-
miento es uno de los procesos criticos en
la educacién, que amerita profundizar la
investigacion, para mejorar en la prdctica,
de tal manera que permita hacer su aplica-
cion mds pedagodgica y menos enfocada
en contenidos que podrian no ser contribu-
tivos en el aprendizaje. Por lo que se debe
generar una propuesta de cambios hacia
una evaluacion alternativa y auténtica, de
ejecucion y por competencias.

Lo anterior, se va desarrollando y asu-
miendo en nuestro contexto universitario,
gracias, no solo a la formacion que algunos
docentes ya tienen en el campo pedago-
gico, sino, especialmente, a que la UTN ha
asumido el compromiso de optimizar los pro-
cesos de aprendizaje, en correlacion con
las demandas y desafios de la sociedad v,
en concordancia con el Modelo Educativo
de nuestra Universidad, disena planes de
formacion y capacitacion docente, que im-
parte el Centro de Formacion Pedagdgica

y Tecnologia Educativa, asi como la imple-
mentacion de programas de capacitacion
para docentes e investigadores en materia
de gestion de la innovacion.

Por ofra parte, para que se dé una
verdadera Educacion Humanistica en el si-
glo XXI, se necesita un didlogo humanistico,
en el que los facilitadores requieren estar en
un buen punto de contacto personal, ir mas
al cuerpo, al espiritu y conexion interperso-
nal. Y, de esta manera, estar nutridos para la
creacion y realizacion de encuentros educa-
tivos, vivencias y crecimiento continuo. Para
ir adelante ante los retos de esta educacion,
se requiere contar con la pasion y creativi-
dad en el docente. Y es en el espacio del
aula, donde se puede reinventar el apren-
dizaje y, a la vez, cumplir con el curriculum.
Independientemente, si este espacio se estd
dando de forma presencial o en modalidad
virtual, como se estd requiriendo ahora por
la situacion global que vivimos ante emer-
gencia sanitaria.

Con mucha mas razén, en este mo-
mento, se requiere salir de un espacio de
confort en el que es mas facil seguir hacien-
do lo que estamos haciendo de la forma tra-
dicionaly, muchas veces, obsoleta, en como
nos ensenaron. Para ir mas a fondo, se nece-
sitfa potenciar la mediacion, integrando los
ejercicios didacticos que estdn en funcion
del contenido, con los ejercicios pedagdgi-
cos que estdn en funcion del ser humano v,
asi, contribuir a formar personas autdbnomas
que no se queden limitadas a una estandari-
zacion educativa o a una forma de vida de-
terminada.

Sin duda alguna, debemos pensar con
todo nuestro cerebro, utilizar el pensamien-
to lateral, propuesto por Edward de Bono,
atrevernos a ir mas alld, saliros de un pen-
samiento vertical, que es pensar en forma li-
neal, en el que se encuentran pocas solucio-
nes a un problema. Por el contrario, se debe
fomentar el pensamiento lateral llamado
también pensamiento paralelo, que busca
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generar alternativas ante una necesidad y
requiere salirse de lo tradicional.

Asimismo, De Bono plantea que la
educacion se ha dedicado a ensenar desde
el pensamiento vertical, por considerar que
el pensamiento lateral es dificil. Y aun cuan-
do se generan nuevas ideas, estas son frata-
das desde un pensamiento vertical, el cual
“brinda mds seguridad”, pero no da margen
a la creatividad. Por tanto, la educacion
siempre se ha preocupado por abordar un
tema de forma vertical. Es hora de darle hori-
zontalidad, pensar en multiples posibilidades.
Dirigir a los profesores a un descubrimiento,
en el que puedan potenciar su pensamien-
to paralelo, llevarlos a un pensamiento mds
profundo hacia sus capacidades y recursos
humanos.

El Pensamiento vertical es causa -
efecto, se debe huir de la primera idea e ir
con el pensamiento donde todo vale y ver
desde diferentes dngulos de mira, es decir,
pensar en el mundo de la creatividad, ver
las alternativas de lo que los demds no pien-
san. Ese es el principio de la originalidad, de
la creacioén, de la innovacion y de la diver-
sion. Todos nosotros fendremos muchisimas
mads ideas de las que solemos pensar y si las
aplicamos en la vida, vamos a ver como las
ideas surgen a borbotones y, sin duda al-
guna, seremos Mmas felices y tendremos un
numero infinito de posibilidades de resolver
cualquier problema, como por ejemplo, los
que estamos viviendo en la actualidad.

Ademds, para fomentar este pensa-
miento creativo en los estudiantes, debemos
vivirlo nosotros y, de esta manera, la persona
pueda comprender el proceso de como se
estd creando asi mismo y pueda descubrir
sus propias posibilidades para satisfacer sus
necesidades. La persona debe tomar de su
ambiente aquellos elementos que le sirvan
para su existencia, por tanto, dicho pensa-
miento innovador hace énfasis enla vision de
que los seres humanos somos potencialmen-
te seres creativos en constante crecimiento

y capaces de guiar, conscientemente, nues-
tro comportamiento, por lo que estamos en
constante desarrollo hasta llegar a ser Unicos
e irepetibles. De esta manera, encontrare-
mos, por si mismo, las soluciones a nuestros
problemas existenciales, asumiendo la res-
ponsabilidad de manejar nuestra propia
vida. Para lograr lo anterior, se requiere mu-
cha flexibilidad, lo que es, a su vez, sindnimo
de salud mental.

Dada la situacion actual, debemos ser
capaces de emigrar a ofros espacios auli-
cos, en un mundo en que la virtualizacién ha
tomado un lugar preponderante, en donde,
en la nueva sociedad del conocimiento, se
hace indispensable que la educacion res-
ponda a los constantes cambios que la cien-
cia y la tecnologia provocan en el mundo.
Y en el que la independencia cognhoscitiva
y el desarrollo humanista debiera estar entre
suUs objetivos centrales.

Mi vision como académica ha ma-
durado, desde que tuve la oportunidad de
brindar los cursos de Experiencias de apren-
dizaje en nuestra Universidad, como parte
de la oferta curricular que ofrece el drea
de Formacion Pedagdgica del CFPTE, para
capacitar a los docentes. Fue muy satisfac-
torio ver como los participantes respondian
a las diversas actividades del curso y elabo-
raban sus textos paralelos, con el tema de
infeligencia genial, asi como, el despliegue
de creatividad que utilizaron para el desa-
rrollo del Festival Ludico Creativo, actividad
en la cual los académicos exponian, al final
del proceso, una estrategia intfegradora e in-
novadora para ensenar, desde su especia-
lidad, algunos de los contenidos del curso
que impartian en la UTN. Experiencia que me
hizo creer, alun mds, en el potencial huma-
no y la necesidad de vivirmos como un todo
desde el punto de vista integral.

Finalmente, el cambio solo se dard si
el docente lo interioriza y se ocupa de se-
guir evolucionando en toda su dimension
humana, asumiendo los nuevos desafios
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con su maximo potencial creativo. Sabemos
qgue se debe empezar poco a poco, sin em-
bargo, a veces hay que dar pasos agigan-
tados, como nos estd retando el momento
actual de la humanidad.

Figura 1. Licenciatura en Mediaciéon Pedagdgi-
ca. Curso de Innovacién y Creatividad en la me-
diacion pedagodgica, |, 2018.

Fuente: Elaboracién propia.
Figura 2. Participacion de la Editorial de la Uni-
versidad Técnica Nacional en la Feria del libro.

Mayo 2019.

m‘e: Elborocn propia.
Figura 3. Curso de capacitacién Experiencias de
Aprendizaje. Sede Guanacaste. lll, 2019.

¥ i

uenfe: Eloborocin proio.

Referencias

Universidad Técnica Nacional. (2016). Mo-
delo Educativo de Ila UTN. Algjuelq,
Costa Rica: Editorial Universitaria EUTN.

Figura 4. Curso de capacitacion Experiencias de
apre
|l §

ndizaje, Il, 201

8.
1)

Fuenfe:/Eloboyrociénc propia. \

Figura 5. Curso de capacitaciéon Experiencias de
Aprendizaje, lll, 2019. Edificio Luis Alberto Monge.
UTN.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6. Curso de capacitacion Experiencias de
Aprendizaje, lll, 2019. Edificio Luis Alberto Monge.
UTN.

Fuente: Elaboracion propia.

La autora del editorial autorizd el uso de las fotografias en la Revista Académica Arjé.
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1. Resumen

En Costa Rica, la educacion es un egje
fundamental de la idiosincrasia y la cultura.
Estd respaldada en su quehacer, alcance y
fundamento desde la propia Constitucion
Politica.

El Ministerio de Educacion Publica
(MEP), en su funcion rectora de la educo-
cién, y como baluarte de la constitucion y
actualizacion de los planes de estudio y po-
liticas educativas, decretd en 2017 una nue-
va Politica Educativa y los derivados Planes
de Estudios para implementarla.

El Ciclo Materno Infantil y Ciclo Transi-
cion, tuvieron el mayor de los cambios a ni-
vel estructural, ya que se incluyeron nuevas
unidades y los contenidos fueron organiza-
dos de manera diferente.

El presente estudio logré determinar
que la mediacion pedagdgica y el aprendi-
zaje por competencias, estdn inmerso en el
desarrollo del nuevo plan de estudios, por lo
que la capacitacion en mediacion, es alta-
mente necesaria para los educadores cos-

tarricenses.
2. Palabras claves: Mediacidon pedagdgi-

ca, politicas educativas, programa de estu-
dio, nivel preescolar, nivel tfransicion.
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3. Abstract

In Costa Rica, education is a funda-

mental axis of idiosyncrasy and culture. If is
supported in its work, scope and foundation
from the Political Constitution itself.
The Ministry of Education in its guiding role of
education, and as a bulwark of the consti-
tution and updating of curricula and educa-
tional policies, decreed in 2017 a new Edu-
catfional Policy and the derivative Plans of
Studies to implement it.

The Maternal and Child Cycle and
the Transition Cycle, if you want the biggest
changes at the structural level since new
units were included and the contents were
organized in a new way.

The present study was able to determi-
ne that the pedagogical mediation and the
learning by competences, is immersed in the
development of the new curriculum, so the
fraining in mediation is highly necessary for
the Costa Rican educators.

4. Keywords: Pedagogical Mediation,
Eduacational Policy, Syllabus, Preschool le-
vel, Cycle.

5. Introduccion

El Primer programa de estudio para el
Ciclo Materno Infantilen Costa Rica, data del
ano 2000, cuando fue emitido por el Conse-
jo Superior de Educaciéon. Desde entonces,
se ha propuesto la vinculacion del docente,
bajo una filosofia humanista y constructivista,
enla formacion de los ninos y ninas del rango
etario que comprende desde los 0 hasta los
5 anos de edad (MEP, 2000), en la que el rol
del docente se fija como un facilitador del
desarrollo del infante, no solamente como
un productor de contenidos o aprendizajes
tangibles, mdas bien, como un claro partici-
pante de la socializacion y guia del nino des-
de sus primeros meses de edad.

En la primera década de los anos
2000, el programa de estudio para el Ci-
clo Materno-Transicion sufre cambios im-
portantes, se incluyen los componentes

curriculares en el panorama educativo de
este Cicloy en el ano 2014, el Consejo Su-
perior de Educacion emite el Programa de
Estudio para el Ciclo Materno-Transicion, asi-
mismo, en el ano 2017 publica la Guia pe-
dagdgica para el periodo que va desde el
nacimiento hasta los 4 anos de edad. Es en
esta version del programa de estudios, en la
que se basa el andlisis del quehacer de la
mediacién y las competencias docentes en
el Ciclo Materno Infantil y Ciclo de Transicion.

El presente articulo de revision se ela-
bord a través de una investigacion exhaus-
tiva de recursos bibliograficos diversos, para
poder identificar y correlacionar las compe-
tencias docentes en mediacion pedagdgi-
ca, con el programa de estudios vigente y la
nueva politica educativa lanzada por el Mi-
nisterio de Educacion Publica de Costa Rica
en 2017.

En primer lugar, se analizé la declaro-
cion de la Politica Educativa del Ministerio de
Educacion, declarada por el Consejo Supe-
rior de Educacion, como parte de las nue-
vas politicas educativas del Consejo Superior
de Educacion (CSE) del ano 2017. Seguida-
mente, se revisd el Programa de Estudios de
Educaciéon Preescolar vigente MEP (2014) y
un andlisis de la version anterior del ano 2000,
que de acuerdo con Kikut (2015), esta com-
paracion es necesaria poder comprender la
razén de los cambios efectuados en los pro-
gramas de estudios, detallar en qué consis-
ten dichos cambios y, asi, poder valorar la
participaciéon mediadora del docente en su
ejecucion.

También, se indagd en ofros docu-
mentos del Ministerio de Educacion Publica,
como la Guia docente del programa de es-
tudio educacion prescolar (MEP, s.f.) y, por
Ultimo, se consultaron, de forma referencial,
las mallas curriculares y presentaciones de
carrera de tres universidades que ofrecen la
carrera de Educaciéon Preescolar, como re-
ferencia para encontrar el desarrollo de las
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competencias docentes en dichos planes
de estudio.

6. Desarrollo

6.1 Andlisis de los programas de estu-
dio del nivel preescolar y transicién:

2000y 2014

Segun lo descrito en el Programa de
Estudios MEP (2014), el cambio en el progro-
ma, en relacién con su versidon anterior del
2000, se fundamenta en las transformaciones
que se han generado, en la actualidad, en
el dmbito social, cultural, cientifico y tecnold-
gico y que han creado nuevas necesidades
e intereses de 10s NiNos y niNas.

Los nuevos programas de estudio in-
cluyen propuestas curriculares vinculadas
con el desarrollo integral de 1os ninos y niNas,
en las cuales la mediaciéon de los contenidos
es, en si, lo mds importante del planeamien-
to curricular. Adicionalmente, se articula con
el programa de Educacién General Bdsica,
para lograr un proceso de fransicion ade-
cuado entre el nivel de preescolar y el men-
cionado anteriormente.

Segun el Ministerio de Educaciéon PU-
blica (2014), el programa de estudio del ano
2000, presentaba las siguientes debilidades:
* No presentaba ideas claras y la informa-

cion era insuficiente para realizar el pro-
ceso de planificacion de las clases.

* Noincluia propuestas curriculares vincula-
das al aprendizaje, la memoria, las emo-
ciones, la motivacion, los sistemas senso-
riales, atencionales y motores.

e Requeria introducir actividades que esti-
mulen el desarrollo de habilidades de los
niNos y ninas, aprovechar la tecnologia y
utilizarla como una herramienta de apo-
yo, ademds de recibir capacitacién en
esta drea.

* Necesitaba refuerzos en temas como
procesos cognitivos, funciones ejecutivas,
lenguaje, comunicacion y desarrollo me-
todoldgico.

* Unporcentajeimportante de los ninos que
asistieron a preescolar y, posteriormente,
ingresaron al primer ano de Educacion
General Bdsica, tuvieron que repetir al-
gun grado, lo cual, reflejé uno de los pro-
blemas mds graves que se detectaron.

Después de que el MEP analizé el pro-
grama de estudio y detectd los problemas,
notaron la importancia de que se articulen
los programas educativos, para mejorar el
proceso de transicion de los ninos y ninas en-
tre el nivel de preescolar y la Educacion Ge-
neral Bdsica.

Algunos profesionales han analizado
el programa de estudio del 2000. Se desta-
ca el trabajo desarrollado por Maria Paula
Kikut Calderdén, que en su articulo de inves-
tigacion realizado en el ano 2015, identificod
tres elementos en dicho plan de estudios, a
saber:

A) elementos orientadores: los que
generan cultura, guian al docente en la
atencidén de las potencialidades, intereses
y sobre todo satisfaciendo las necesidades
bioldgicas, emocionales, cognitivas, expresi-
vas, linguisticas y motoras, a través del abor-
daje pedagdgico integral; se indica que el
educador es mediador en la construccion
del aprendizaje.

B) elementos reguladores: correspon-
den a los contenidos y la evaluacién, son la
guia bdsica del docente, lo que conlleva a
su trabajo directo en el aula. Destaca la ne-
cesidad de comprender que, en esta etapa
del desarrollo del nino y la nina, los conteni-
dos no son un fin en si mismo, sino un medio
para el desarrollo integral. La evaluacion,
por su parte, debe ser constante y pese a ser
cualitativa, debe estar basada en criterios
de evaluacién coherentes con la etapa del
desarrollo. Debe considerarse un instrumento
para la mejora progresiva del aprendizaje, y
constituir un proceso comunicativo y frans-
parente.

C) elementos activadores o
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metodicos: son los medios que se utilizan
para que el estudiante interactie con su me-
dio ambiente. Es importante que el docente
genere las experiencias de aprendizaje en
torno a tres ejes: cognitivo, socio-afectivo y
psicomotriz y que tome en cuenta las nece-
sidades e intereses para propiciar las activi-
dades.

Los elementos encontrados en el plan
de estudios del ano 2000, se encuentran
también presentes en el plan vigente del
ano 2014. La diferencia radica en la forma
en la que se organizan los contenidos y fiene
claras expectativas en cuanto a mediacion,
que se encuentran dentro de los elementos
reguladores. Ademds, organiza los conteni-
dos en cuatro unidades que se enfocan en
el desarrollo del infante: a) conocimiento de
si mismo, b) interaccion social y cultural, ¢) in-
teracciéon con el medio y d) comunicacion,
expresion y representacion. Como se puede
apreciar, desde la organizacion de conte-
nidos, se pretende una articulacion plena e
infegral del curriculo para conseguir un de-
sarrollo también integral del nino y la nina.

El plan de estudios 2014 recomienda
ver las diferentes unidades de forma integra-
da y no aislada una de ofra. Este establece
los tiempos que el docente debe dedicar a
cada una de las experiencias de aprendiza-
je. las cuales constituyen el eje tfransversal de
la cobertura de los contenidos curriculares.
Dedica, ademds, una seccidon completa en
cada una de las unidades, a sugerir activi-
dades de mediacion pedagdgica, que pue-
den ser de utilidad para el docente al pla-
near las coberturas diddcticas y la practica
docente diariamente.

Ademds, en la Guia docente del pro-
grama de estudios de educaciéon preescolar
(MEP, s. f.), se encuentran una serie de he-
rramientas, que ayudan a aplicar las estra-
tegias pedagodgicas, como por ejemplo la
mediacion y la evaluacidn relativa a la acti-
vidad pedagdgica, para poder cumplir con
el programa vigente, tal como se aprecia en
la figura 1.

Figura 1. Formato para visualizar estrategias de
mediacion y evaluacion para la opcidon de tra-
bajo seleccionada.

Enunciado (Nombre o titulo de la propuesta)

Tiempo propuesto: 2( ) 3 ( ) 4( )Semanas
Fecha: Periodo evaluativo:

Opcién de trabajo seleccionada :

Proyecto ( ) Secuencia didictica )

Estrategias de mediacion Estrategias de evaluacion Recursos

Inicio

Desamolio

Otras segin intencionalidad docente

Estrategias de mediacién Estrategias de evaluacion | Recursos

Referencias bibliogrificas

Fuente: MEP (s.f., p.25)

La herramienta anterior, ayudard a
los docentes en el planeamiento de las es-
trategias de mediacion y evaluacion, segun
el tipo de trabajo que éste seleccione, ade-
mas, podrd plasmar el tipo de recursos que
utilizard en sus lecciones.

De forma paralela, la Guia ofrece otra
herramienta, que es el formato para orga-
nizar las experiencias de aprendizaje (figura
2), que como se menciond anteriormente,
constituye el eje transversal del plan de estu-
dios.

Figura 2. Formato para organizar las estrategias
de mediacion.

MINUTA
Enunciado (Nombre o titulo de la propuesta)

1 |

EXPERIENCIAS I LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES

Experiencias de
recibimiento

Experiencias iniciales

Experiencias dé la
opcibn de trabajo
seleccionada

Experiencias de higiene
y alimentacion

Experiencias de
actividad fisica

Experiencias pars
&l desarollo de la
expresidn artistica

Experiencias de cierre y
despedida

Experiencias
de sequimiento
individualizado

Fuente: (MEP, s.f., p.26).
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La herramienta anterior, es de gran
ayuda, ya que permite realizar un manejo
adecuado del tiempo y de las experiencias,
que facilitaran el logro de los aprendizajes, a
través de la aplicacion de los contenidos del
plan de estudios.

6.2 Competencias docentes a la luz
del plan de estudios 2014

El programa de estudio del nivel pre-
escolar vigente, asume el Modelo Pedago-
gico Desarrollista. Este modelo propone que
cada individuo alcance de forma progresiva
sus metas y se desarrolle, de acuerdo con sus
necesidades, caracteristicas y condiciones
individuales, por lo que se debe ofrecer al es-
tudiante espacios que favorezcan su desa-
rrollo integral. Las principales caracteristicas
de este modelo, segun diversos autores (FIO-
rez y Vivas, 2007; Gonzdlez, 2010, citado por
Ministerio de Educacion Publica, 2014, p.18),
son las siguientes:

* Integracién de lo cognitivo con lo afecti-
vo, esto propicia el aprendizaje y forma-
cion del estudiante.

* El aprendizaje se basa en la actividad
realizada a conciencia por parte del es-
tudiante, esto ayuda a aumentar el nivel
de autonomia y su propia construccion
de conocimiento.

e La actividad IUdica tiene un papel prin-
cipal y se ve como una actividad forma-
tiva, ya que el juego se constituye como
un principio pedagdgico.

* Reconoce y respeta las caracteristicas in-
dividuales de los estudiantes, los conside-
ra personas Unicas.

* Se promueve la participaciéon libre y es-
pontdnea de los estudiantes, para esto
los docentes deben favorecer los apren-
dizajes significativos que ayuden a desa-
rrollarse de forma integral.

e Se construyen los conocimientos, a fravés
del descubrimiento, la manipulacién y las
vivencias.

* Seredliza por procesos no lineales, lo que

implica que participen tanto los docentes
como los estudiantes, lo que permite la in-
teraccion en el desarrollo de la clase y asi
puedan crear, construir, facilitar, pregun-
tar, criticar y reflexionar sobre lo que estdn
aprendiendo.

* El entorno de aprendizaje debe ser agra-
dable, estimulante, cobmodo, que permi-
ta la construccidén y vivencia de valores.

El documento detalla las competen-
cias que perfilan al docente que va a aplicar
el plan de estudios y determina la necesidad
de que el profesional en docencia conser-
ve la coherencia entre la practica docente

y el curriculo definido en el plan de estudios,

pero, ademds, le asigna una cantidad de

caracteristicas psico-socio-afectivas, que
son de preponderancia para su papel me-
diador en el aula, ya que de acuerdo con el

MEP (2014):

* Debe promover las relaciones humanas
afectivas, asertivas y respetuosas.

* Debe respetar las opiniones y decisiones
para que pueda lograr consensos y tra-
bajo en equipo.

. Planificar estrategias metodoldgicas
variadas y accesibles para todos.

e Promover el respeto a la diversidad.

* Actuadlizarse en nuevos enfoques peda-
gogicos relacionados con el desarrollo
infantil.

* Promover acciones con las familias y la
comunidad.

* Respetary vivenciar los valores.

* Brindar espacios de esparcimiento y mo-
vimiento para el estudiante, para asi evi-
tar el sedentarismo.

* Incluir espacios de lectura diaria por par-
te de los adultos, para de esta manera
promover la lectura en el estudiantado.

* Propiciar conversaciones en pequenos
grupos o en con la totalidad del grupo
que permitan hablar acerca de las emo-
ciones, ideas, sentimientos (p. 23).

Estas competencias son  nece-

sarias, ya que ayudan a potenciar el
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aprendizaje de los estudiantes de una ma-
nera mds activa y participativa, promovien-
do el desarrollo integral del estudiantado.

6.3 La nueva politica educativa

El marco conceptual de la nueva po-
litica educativa del CSE (2017) se divide en
tres ejes: el paradigma de la complejidad, el
humanismo y el constructivismo social. Con
respecto al primero, plantea que el ser hu-
mano es auto organizado, por lo que tiene
nocién de si mismo y del entorno, en cuan-
to a la forma en que se adquiere el conoci-
miento, foma en cuenta que los estudiantes
se desarrollan en sistemas que condicionan
su aprendizaje, por ejemplo, el idioma del
pais en el que nacen.

El humanismo, tiene una orientacion
hacia el crecimiento personal, esto incluye
los aspectos emocionales, considera a la
persona responsable de su vida, por lo que
el conocimiento y la educacién se centran
en el sujeto, de forma que sea este el que se
autoevalla.

Por otro lado, se encuentra el construc-
tivismo social, este se centra en el desarrollo
maximo de las capacidades e intereses de
los estudiantes, por lo que para el aprendizo-
je de estos, se deben tomar en cuenta las ex-
periencias previas y las estructuras mentales.

Con respecto a los principios del pro-
grama de educacion preescolar vigente, la
educacion se centra en varios ejes, basados
en distintas temdticas, segun CSE (2017, p.p.
11-12).

* Educacioén centrada en el estudiante: to-
das las acciones del sistema educativo se
centran en potenciar el desarrollo integral
del estudiante.

* Educacién basada en los derechos hu-
manos y los deberes ciudadanos: se asu-
men compromisos para hacer efectivo
los derechos y deberes, para esto pro-
mueven la participacién activa de la es-
tudiante orientada a cambios.

* Educacion para el desarrollo sostenible:
se centra en el empoderamiento de las
personas con la finalidad de que asuman
responsabilidades de sus propias accio-
nes y la manera en que estas inciden en
la sociedad, ademds de que conftribuyan
al desarrollo ambiental, econdémico y so-
cial del pais.

e Ciudadania planetaria con identidad na-
cional: fortalecer la interaccidon que exis-
te entre personas y ambientes de todo el
mundo, ademds, de la toma de concien-
cia de las acciones locales en el dmbito
global. También implica readquirir la me-
moria histérica del pais.

» Ciudadania digital con equidad social: se
desarrollan prdcticas orientadas a dismi-
nuir la brecha social y digital.

e Evaluacion transformadora para la foma
de decisiones: se orienta a la revision vy
mejoramiento continuo.

Los elementos mencionados anterior-
mente, son tfrascendentales para las nuevas
perspectivas de la educacion, ya que ayu-
dan a que los estudiantes del nivel preesco-
lar y transicion tengan un desarrollo integral
de sus habilidades cognitivas, psicomotrices,
creativas, entre otras.

6.4 Revisidon de los programas de for-
macion de la carrera de Preescolar

En la Universidad de Costa Rica, hay
dos bachilleratos en Educacion Preescolar,
uno de ellos con énfasis en gestion de pro-
yectos para la primera infancia y la atenciéon
ala ninez temprana. El programa de estudios
de esta Ultima carrera, contiene un curso
llomado Mediacion del Aprendizaje. (UCR,
2018).

En el caso de la Universidad Nacional de
Costa Rica (UNA), la carrera se llama Pe-
dagogia para Preescolar, y no se encontrd
ningun curso que hiciera menciéon directa
a la Mediacién pedagodgica, sin embargo,
se ahonda en varios cursos acerca de Mo-
delos Pedagodgicos, Desarrollo Humano y
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Educacion, entre ofros nombres, que dan pie
para inferir que las competencias docentes
mencionadas en el plan de estudios estdn
cubiertas por dicho plan (UNA, 2018).

Por su parte, la Universidad Federada
San Judas Tadeo (USJT), en el programa de
estudios del Bachillerato en Preescolar, no
detalla en el listado de cursos que mencio-
ne, expresamente, la mediaciéon como ma-
teria en la formacion docente, ni el abordaje
de modelos pedagdgicos (USJT, s.f.).

La revision readlizada fue referencial,
por lo que se desconoce si los programas de
cada uno de los cursos, incluyen aspectos
de mediacion docente en su desarrollo, mds
Nno en su hombre de curso.

7.Discusion

Una vez realizada la revision bibliogra-
fica, se detallan los siguientes aspectos:

1. La declaracion de la nueva politica edu-
cativa, propiciada por el Ministerio de
Educacion Publica, hace visibles los ele-
mentos mediadores y vivenciales, tan ne-
cesarios en la construccion del aprendi-
zaje y la subsecuente coherencia entre la
teoria y la practica de los enfoques epis-
temoldgicos y metodoldgicos, propues-
tos en los planes de estudio basado en el
humanismo, el constructivismo y la identi-
dad planetaria.

2. El gjuste de los planes de estudios, para
ser consecuentes con la politica educa-
tiva, ha sido un imperativo para poder
guiar mejor al docente, para la puesta en
marcha de la mediacion, cual eslabdn
perdido, en los planes de estudios ante-
riores, ya que, a pesar de que el nuevo
plan de estudios presenta el mismo enfo-
que epistemoldgico, filoséfico y curricular
que el anterior, la diferencia principal se
presenta en el fema de mediacion pe-
dagodgica y en la tfransicion suave, entre
los niveles de preescolar y educacion ge-
neral bdsica, lo cual va en linea con la
politica educativa y los enfoques mismos

propuestos en el plan de estudios, desde
su redaccion original en el ano 2000. Par-
te de lo que se espera, con este nuevo
plan, es que los docentes se enfoquen en
la vivencia-aprendizaje de los ninos, es
decir, que el proceso de aprendizaje sea
a través de la vivencia para que puedan
desarrollarse de forma integral.

Segun lo documentado, tanto en la
justificacion como el desarrollo propia-
mente de la Politica Educativa, el cam-
bio realizado en el plan de estudios del ni-
vel preescolar y transicidon era necesario,
debido a las nuevas necesidades que se
han detectado en el proceso de apren-
dizaje de los ninos y ninas. El nuevo plan
de estudios, pretende que se propicie el
desarrollo de los infantes, a través de las
vivencias, de los juegos ludicos y de una
serie de elementos relacionados al drea
de la mediacion pedagdgica, la cual
ayuda en el desarrollo pleno de los ninos
y NiNas.

Ahora bien, el plan de estudios soélo
puede ejecutarse en la medida que los
docentes en las aulas tengan las com-
petencias requeridas, las cuales son muy
bien descritas y desglosadas en el plan.
Para poder lograr lo anterior, se necesi-
ta que los docentes cuenten con capa-
citacion continua especificamente en
el desarrollo de competencias como las
relaciones interpersonales, creatividad
e innovacioén, resolucidn de problemas,
apertura al cambio y la incertidumbre,
toma de riesgos y otras habilidades blan-
das que complementardn su quehacer
docente y mediador - evaluador, mds
alld de la formacién para la ensenanza
de contenidos.

Segun larevision referencial que se realizé
de tres planes de estudio de carreras de
preescolar, es comun que los planes de
estas carreras carezcan de cursos espe-
cificos de mediacion pedagdgica, como
disciplina complementaria del quehacer
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docente. Dichos planes requieren de revi-
sidn para asegurar que se encuentren de
acuerdo con las nuevas necesidades pe-
dagdgicas en la educacion preescolar
costarricense y el nivel de transicion.
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1. Resumen

El presente articulo de investigacion
plantea coémo los estudiantes universitarios
presentan pocas relaciones interpersonales
en su convivencia y en los espacios aulicos,
principalmente cuando se trata de realizar
trabajos en comunidades de aprendizaje.
La temdtica planteada surge a partir de mi
experiencia como docente y lo conversado
con ofros colegas, quienes han comparti-
do similitudes de experiencias sobre la pro-
blemdtica presentada. La intencionalidad
y objetivo de esta investigacion es develar
los factores que condicionan las relaciones
interpersonales y situaciones de convivencia
en el aula universitaria. Para ello, se toma en
cuentala experienciay la consulta alos aca-
démicos. Finalmente, se considera el juicio de

expertos, donde se presentan algunas pro-
puestas de accidon que los docentes univer-
sitarios deberian de promover durante sus
lecciones, de manera que los estudiantes
mejoren las situaciones de convivencia en su
proceso de formacion profesional.

2. Palabras claves: Relaciones interper-
sonales, investigacion accion participativa,
convivencia universitaria.

3. Abstract

This research article presents how uni-
versity students have few interpersonal re-
lationships in their coexistence and in the
public spaces, especially when it comes to
work in learning communities. The theme rai-
sed arises from my experience as a teacher
and discussed with other colleagues, who
have shared similarities of experiences on the
problem presented. The intent and objective
of this research is to reveal the factors that
condition interpersonal relationships and si-
tuations of coexistence in the university class-
room. For this, experience and consultation
with academics is taken into account. Fina-
lly, the expert judgment is considered, where
some proposals for action are presented that
university teachers should promote during
their lessons, so that the learners improve the
situations of coexistence in their professional
training process.

4. Keywords: Interpersonal relationships,
participatory action research, university coe-
xistence.

5. Infroduccion

La actividad del docente Universitario en el
siglo XXI es sumamente retadora, las nuevas
generaciones y los cambios tecnoldgicos
han hecho que los profesores busquen rein-
ventarse, para seguir siendo competentes y
productivos. Actualmente, el profesor univer-
sitario tfrata de poner en prdctica metodolo-
gias activas, que le permiten orientar la for-
macién hacia el aprendizaje. Sin embargo,
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para poder lograrlo se le presentan dificul-
tades como las relaciones interpersonales
entre los alumnos, que muchas veces son un
obstdculo para poder desarrollar, de mane-
ra eficiente, la mediacion pedagdgica.

Por consiguiente, dentro del estudio
planteado se busca una descripcion de las
causas del porqué a los estudiantes universi-
tarios se les dificultan las relaciones interper-
sonales. Por lo tanto, se definid como objeti-
vo de investigacion develar los factores que
condicionan las relaciones interpersonales y
sifuaciones de convivencia dentro del aula
universitaria, con miras a lograr un desarro-
llo de los estudiantes, considerando sus di-
ferencias en comportamientos, que resul-
tan observables en actividades de frabajo
en grupos y cualquier actividad evaluativa
en las que medien como minimo dos perso-
nas durante el franscurso de las lecciones.

Para ello, se utilizé la metodologia de
investigacion acciéon participativa (IAP) de
enfoque cualitativo, con una muestra por
conveniencia en estudiantes de la Univer-
sidad Técnica Nacional (UTN), Sede Gua-
nacaste. En la que se identificaron factores
condicionantes como: la desconfianza, la
falta de comunicacion, la dificultad para so-
cializar entre companeros, la falta de interés
y responsabilidad individual, entre otros.

Ante la problematizacion de las cau-
sas encontradas y mencionadas con an-
terioridad, el Modelo Educativo de la UTN
(2016), constituye:

Una propuesta educativa integral que
supone el reconocimiento del mundo como
una red de relaciones entre las distintas
partes de un todo global y en las que el
aprendizaje es permanente. Plantea estra-
tegias y prdacticas pedagogicas cenfradas
en el aprendizaje, asi como una gestion
de formacidén en la que las habilidades
sociales se complementan con las destre-
zas y conocimientos especificos (p.1).

En complemento con lo anterior,
el Modelo Educativo fomenta en la

comunidad universitaria las buenas relacio-
nes y habilidades sociales, por lo tanto, la in-
tencionalidad de la investigacion apoya la
propuesta de concientizar a los estudiantes
sobre las limitantes, en cuanto al manejo de
las relaciones interpersonales, habilidades y
competencias vistas desde dentro del aula
de las cuales podrdn realimentarse para be-
neficio propio y para mejorar los procesos de
ensenanza y aprendizaje.

6. Fundamentacion teodrica

Este documento contempla una Inves-
tigacion Accion Participativa (IAP) que Rojas
(2014) la define como “un proceso social,
colaborativo, en el cual el investigador asu-
me un papel activo, no busca sdlo conocer
o comprender, quiere indagar la significa-
cion del pasado para el presente, asi como
participar en la transformacion social para
un futuro distinto” (p.58).

A lo que Restrepo (2005)(citado en
Colmenares y Pinero, 2008) plantea:

Este tipo de investigacion como la

emprendida por personas, grupos o

comunidades que llevan a cabo una

actividad colectiva en bien de todos,
consistente en una prdactica reflexiva
social en la que interactUan la teoria

y la prdactica con miras a establecer

cambios apropiados en la situacion

estudiada y en la que no hay disfin-
cion entre lo que se investiga, quién
investiga y el proceso de investigacion

(p.100).

Es decir, una IAP permite abordar di-
ferentes problematicas y, en especial, bagjo
contextos educativos propiciando fransfor-
maciones en distintfos escenarios.

Un fipo de investigacion-accion que

incorpora los fundamentos epistemo-

|6gicos de la teoria critica para orga-
nizar el andlisis y la intervencidn como
una pedagogia social constructiva,
que se confrapone a los privilegios del
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proceso de investigacion, como punto
de partida para un cambio social de
alcance indeterminable. De esta mao-
nera, la busqueda del conocimiento
se enfiende como un proceso colec-
tivo, cuyos resultados y la utilizacion
de los mismos son obtenidos por los
colectivos sociales, quienes determi-
nan el proceso de conocimiento, a la
vez, que experimentan, en el mismo,
un progreso en la maduracion colecti-
va que permite asumir el control de los
problemas que los afectan (Bautista,

2011, p.94).

De estamaneraq, se definen pasos para
la realizacion de una IAP que Bisquera (1996)
(citado en Bautista, 2011) declara:

Dentro de este modelo de cono-

cer-haciendo, el investigador asumiria

un papel de agente de cambio, don-
de en una primera etapa describe una
problematizacion, luego se realiza un
diagndstico, se define una propuesta
de cambio, se aplica, se evalua y lue-
go se elabora un informe en los que

se presenta la investigacion (p.?95).

En la etapa de problematizacion se
diagnostico la intencionalidad de la investi-
gacion, por lo que es necesario comprender
el concepto de relaciones interpersonales,
gue segun Raffino (2020) “cuando hablamos
de relaciones interpersonales, nos referimos
al modo de vincularse que existe entre dos
o mds personas, basdndose en emociones,
sentimientos, intereses, actividades sociales,
etc” (parr.1). Por lo tanto, es necesario que
los estudiantes desarrollen relaciones inter-
personales positivas entre ellos, desde una
convivencia activa, no solo en el franscurso
de las lecciones, sino fuera de estas.

De acuerdo con lo mencionado, Cor-
nejo y Tapia (2011) consideran que “las re-
laciones interpersonales consisten en la inte-
raccion reciproca enfre dos 0 mds personas.

Involucra destrezas sociales y emocionales
que promueven las habilidades para comu-
nicarse efectivamente, el escuchar, la solu-
cion de conflictos y la expresion auténtica
de uno mismo” (p. 224). Los mismos autores
indican que “las relaciones interpersonales se
encuentran en constante tfransformacion en
la cofidianeidad del ser humano, y en esta
transformacion han incidido las nuevas apli-
caciones tecnoldgicas generando cambios
en la comunicacion interpersonal” (p.224).

Bajo estas circunstancias, los educa-
dores deben considerar que dentro de las
aulas universitarias, la convivencia de las co-
munidades de aprendizaje no sea la misma,
por lo tanto, tras los cambios de una socie-
dad postmoderna donde elementos como
el internet y las redes sociales juegan un pa-
pel preponderante, las relaciones interperso-
nales de los estudiantes no sean las que tro-
dicionalmente conocemos.

Cuando se frata de comprender relo-
ciones interpersonales, dentro de una insti-
tucion de educacioén superior, es necesario
comprender el concepto de modelo edu-
cativo, que segun Tunnermann (2008) indica:

El modelo educativo es la concrecion,

en términos pedagodgicos, de los pa-

radigmas educativos que una institu-
cion profesa y que sirve de referencia
para todas las funciones que cumple

(docencia, investigacion, extension,

vinculacioén y servicios), a fin de hacer

realidad su proyecto educativo. El mo-
delo educativo debe estar sustentado

en la historia, valores profesados, la vi-

sion, la mision, la filosofia, objetivos vy fi-

nalidades de la institucion (p.15).

Por lo tanto, un modelo educativo pro-
mueve los ideales de formacion que defina
cada institucion educativa, incluso el mode-
lo que se defina influye en el modelo acadé-
mico de la universidad, es decir, es un com-
promiso con un determinado paradigma
educativo.
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7. Metodologia

Para el presente articulo se utilizd el
método hermenéutico - dialéctico de abor-
daje cualitativo de fase exploratoria, descrip-
tiva e interpretativa, siendo una poblacion
de estudiantes regulares de la Universidad
Técnica Nacional (UTN), Sede Guanacaste
que, segun la Direccion de Registro Univer-
sitario para el | y Il Cuatrimestre del 2019, al-
canzaban los 1859. Se trabajé con un mues-
treo cualitativo por conveniencia, por la
naturaleza del estudio, se seleccionaron 100
estudiantes universitarios de distintas carreras
ofertadas por la UTN en Guanacaste.

Segun Rojas (2014) el enfoque herme-
néutico

Tiene sus raices en el verbo griego “her-

meneuein” que significa interpretar, es

la reconstruccion histérica y adivinato-
ria, objetiva y subjetiva de un discurso
dado. En este orden de ideas, para in-
terpretary comprender lo mds fielmen-
te posible la internalidad de un sujeto,
las intenciones y acciones implicitas en
el discurso, es necesario considerar la
dimension valorativa y para ello ha de
considerarse el contexto, lo que rodea
al sujeto. Esta reconstruccion holistica

Nno siempre es posible, de manera que

hay que reconocer que la interpreta-

cion que se haga del sujeto y su con-
texto estard tenida por los preconcep-

tos del intérprete (p.41).

Por consiguiente, este enfoque resi-
de en la comprensidn, para después cons-
truir criterios de forma interpretativa una
vez recabada la informacion del estudio.
Como afirma Huidobro (1980) (citado en
Jara, 2018) ‘“estas experiencias buscan
partir de la realidad de los participantes,
de su situacion histérica concreta, propi-
ciando una toma de conciencia” (p.39).

Se recurrié a la observacion dialéctica
en la que Mora (2001) indica:

Se preseleccionan los casos, 1os sitios,

y acontecimientos basados en un
modelo tedrico y un marco institucio-
nal establecido. Luego se procede a
realizar una observacion sistematica,
donde tienen un lugar privilegiado los
métodos cualitativos (sin ser excluyen-
tes de otros métodos) y las técnicas de
observacion etnogrdficas (p.195).
Entendiéndose la dialéctica que se
aplica desde una posicion de involucramien-
to e intencionalidad de un fendmeno. Adi-
cionalmente, se complementaron criterios a
juicio de expertos necesarios para entender
temas susceptibles de comprensidon de la in-
vestigacion.

7.1 Propuesta de diagnéstico I.A.P.

Para cumplir con la investigacion ac-
cién participativa se planted, en primera ins-
tancia, el uso de una guia de observacion
con el proposito de obtener informacidn en
forma directa. En donde las evidencias del
desempeno, dentro del aula, propiciaron el
trabajo en equipo y colaborativo del estu-
diantado. Las experiencias de los estudiantes
jugaron un papel muy importante, ademads
de las formas de actuar del grupo mientras
se recabd la informacion.

Para comprender y diferenciar con
mayor detalle la informacidén de interés. En
segunda instancia se elabord un cuestio-
nario, el cual se compusd de 10 preguntas
abiertas que permitieron la comprension de
la fiabilidad y validez del contenido de estu-
dio, para esto se utilizd la herramienta tecno-
l6gica de google form compartida por co-
rreo electréonico a la poblacién en estudio.

A continuacién, se presenta la matriz
referida al proceso de recoleccién de infor-
macion (tabla 1).

8. Resultados

Como primer acercamiento a la pro-
blemdtica, se realizaron algunas guias de
observacioéon realizadas durante el proceso
de recopilacion de informacioén. Las notas
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Tabla 1
Matriz de Proceso de Recoleccion de la In-
formacion

Técnicas y
Procedimiento
Método Fase Abordaje
de
Recoleccidén
Observacion
. (Guia de
. Exploratoria .
Hermenéutico o o observacion).
Descriptiva e | Cudlitativo

Dialéctico
Interprefativa
Encuesta

(Cuestionario)

Fuente: Elaboracién propia (2020).

de observacion se recolectaron por medio
de un sistema de registro descriptivo y narra-
tivo, cuya caracteristica en comun es un re-
gistro abierto sin categorias. Para la consig-
nacion de las notas de campo se ufilizaron
como espacio fisico de aulas universitarias.
A confinuacion, se recuperan algunas notas
de dicha recopilacion y andlisis.

8.1. Algunas notas redactadas segin

guia de observacion
1. Cada grupo formado al azar por el

profesor estuvo compuesto por 4 integran-
tes, sentado a lo largo y ancho del aula, la
cual esta disenada para un méximo de 25
estudiantes. Teniendo el panorama visual de
toda la clase, uno de los estudiantes, alto,
delgado y moreno mira hacia el piso mien-
tras fija su mirada en el celular. Otro de tez
blanca, se muestra indiferente puesto que
se levanté en dos ocasiones, una al bano y
la otra para caminar en el aula. Algunos se
encuentran distraidos conversando de otros
temas, otros mds en su celular que en el tra-
bajo por realizar, se logra percibir la resisten-
cia del trabajo en grupo debido a que en
algunos grupos cada uno trabajé individual,
pero sin conversar en equipos.

2. Se procedié a realizar una prueba
corta en parejas, las cuales se formaron por
leccion del profesor, sin embargo, 11 miem-
bros del equipo se quejaron vy solicitaron

expresamente realizar la prueba individuadl,
puesto que alegaban y copio textualmente
“algunos companeros de trabajo no se pre-
paran igual que los demds”. Se procedid a
realizar la prueba en paregjas y se observd
que en la mayoria de las parejas solo uno
de los estudiantes contestaba el ofro obser-
vaba, sin opinar ni expresar cualquier des-
contento, ofros se dividian cada pregunta
contestdndola individualmente, otros no se
hablaban y hubo un estudiante que prefirid
perder los puntos indicd no realizar la prueba
con nadie, ofro se quejo de que siempre son
los mismos los que trabajan en el grupo.

En algunos conversatorios sostenidos
con los estudiantes se recopilaron notas
como las siguientes:

* En los grupos de tfrabajo se promueve la
competencia de quien es mejor.

e Los grupos de frabajo son mds interacti-
vos con un maximo de 3 a 4 personas.

* Hay estudiantes que sienten presidon por
recargarse todo el tfrabajo.

e Los estudiantes estdn mal acostumbrados
que en las actividades grupales todo es
repartido y muchos se vuelven depen-
dientes del oftro.

* El estudiantado se resiste acoplarse a tra-
bajar con los demdas y compartir.

* Algunos estudiantes consideran que la
mediacion pedagdgica de los profesores
no es la mejor.

* Cuando suceden problemas el docente
no interviene.

A continuacion, se muestran los resul-
tados del cuestionario planteado a los estu-
diantes universitarios. Se seleccionaron, en
esta fase explicativa, las principales respues-
tas que evidenciaron la intencionalidad de
la investigacion. Todas las respuestas repre-
sentan los pensamientos y criterios del estu-
diantado.

La pregunta del cuestionario con mayor re-

levancia es la que indica 3Cudl es su crite-

rio acerca de las relaciones interpersonales,
conflictos grupales por distintas situaciones
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de convivencia dentro del aula universita-

riae (ejemplo trabajos finales, exposiciones,

evidencias, pruebas, entre otros).

La lista de respuestas que se presentan
en el punto 8.2. expresa el pensamiento del
estudiantado.

8.2. Percepcion de relaciones inter-

personales

* Que los companeros no trabajen, no se
preocupen por el trabagjo.

* Creo que no se dieran si todos estuvieran
dispuestos a trabajar con actitud y dispo-
sicion.

* Aveces puede ser muy dificil de tratar por-
que hay discusiones y hay personas que
no les gusta trabajar y muchas veces no
sabemos como manejar las situaciones.
Que es algo muy agotador, porgque no se
qgueda a veces muy bien con los demds.

e Siento que uno podria hacerse con al-
guien que de verdad si quiera pasar el
curso, porque siuno llega bien estudiando
y el Prof. lo pone con alguien que no tiene
ningun Interés por el curso, siento que no
es justo por que pasaria la otra persona a
costa de uno.

* La mayoria de veces creo que es por que
algunos companeros son muy vagos e
iresponsables.

e Hay muy poca comunicacidn o convi-
vencia en los grupos.

» Se debe fomentar mas el didlogo vy el tra-
bajo en equipo.

e Enmicaso, yo soy una persona que aunle
da nervios y miedo al hablar en publico.
Como en las exposiciones, siento que mu-
chos companeros les sucede, hay com-
paneros que lo hacen sentir discriminado
porgue si uno se equivoca o le cuesta
algo, ellos se burlan.

 Cuando se dan conflictos relacionados a
esas causas, es porque el grupo de tra-
bajo no fiene una buena comunicacion,
No son responsables con sus deberes en
el grupo o bien porque los integrantes del
equipo No ponen de su parte.

Incobmoda la falta de responsabilidad
para tomarse con seriedad los proyectos.
Pues que en ocasiones nNos topamos con
malos profesores que no saben dar clo-
ses.

Con esos tipos de companeros que no
aportan en los trabagjos, ya que como
que no le toman importancia o no quie-
ren ayudar en los trabagjos.

Es muy complicado trabajar con perso-
nas muy relajadas 3por qué? porque es
dificil estar encima de esa persona, basta
con el estrés de los trabajos como para
estar pendiente de ofros. Por ofra parte,
yd NnoO SOmMOSs Unos ninos, ya la mayoria
somos adultos y debemos entender que
ya estamos en la Universidad, ya no es el
cole o la escuela, que en la U el aprendi-
saje de cada curso es lo que vas aplicar
en el campo laboral.

Considero que cuando se da un conflicto,
es por la falta de disciplina o compromiso
de los participantes del equipo de traba-
JOo y es necesario que cada persona ten-
ga un enfoque hacia lo que quiere lograr
y que ese enfoque se vea dirijido hacia
todo el equipo, esto con responsabilidad
y compromiso.

Bueno, considero que hay personas un
poco irresponsables y poco dedicadas al
trabaqjo, sin embargo, cada quien sabe la
responsabilidad que debe asumir. Tam-
bien existen personas sumamente exce-
lentes a la hora de trabajar y esto es muy
favorable.

A veces sin conflictos normales por dife-
rentes formas de trabajar, en otros casos,
ya pasan a mads, por la razén de que no
ayudan o no hacen lo que les toca.
Sirven para conocer a las personas, y se-
leccionar para un futuro las que mads se
adaptan a diferentes situaciones.

La comunicacion y disposicion es funda-
mental y no todos la tienen.

Creo que este tipo de problemas se da
gracias a la presion de dejar los trabajos
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a Ultima hora, ya que muchas veces asi
es la realidad, opino que si trabajaramos
con tiempo, lograriamos tener la pacien-
cia necesaria para lograr el objetivo de
terminar todo a tiempo sin problemas.
Cabe destacar que hay personas que
hablan muy mal, o de la manera mdas in-
correcta, pero ya es algo muy personal
de cada estudiante.

Es por la diferencia de compromiso que
tienen todos e inclusive por la cantidad
de tiempo que pasen juntos 0 en cursos,
ya que se cansan de los otros y eso ocao-
ciona discusiones, ademds de la poca to-
lerancia.

Creo que todos tenemos un momento de
discusion cuando se frata de frabajos en
equipos, mds cuando los grupos son al
azar.

Las situaciones evaluativas suelen pro-
vocar discordias entre companeros, por
motivos de discusiones en opiniones o en
su mayoria de las veces, por la poca par-
ticipaciéon e interés de algun miembro del
grupo.

Diay nada, esas personas dis que es su
manera de expresarse, solo que es debi-
do a que no se ha convivido con los de-
mas y, con ello, no se ha entablado una
buena relacion entfre algunos compane-
ros.

Pienso que se necesita mds confianza en
ellos para su adquirir conocimiento, en
cuanto lo que sé.

Son personas que reprimen a las
que son poco sociables y los muy
sociables son mdas llevaderos.

Integracion a las relaciones interpersona-
les sean mas eficientes.

Necesitan desenvolverse mds con todos,
hay personas irresponsables.

Un poco diferente, prefiero solo a los de
mi grupo.

Quizd pienso que tiene que ver con su
personalidad, con los poco sociables que
tal vez tienen diferentes formas de pensar

o personalidad al resto, lo que hace que
No se relacione por que prefiere estar en
su circulo social con respecto a su acti-
tud.

8.3. Sistematizacion de los resultados

Una vez se analizaron los resultados
de cada una de las herramientas utilizadas,
se desprenden los siguientes datos, como se
muestra en la figura 1.

Figura 1. Sintesis de las causas que propician
las malas relaciones interpersonales en los es-
tudiantes universitarios

7R

4 1. Lo Desconfionza.

2. Falta de interés y responsabilidad
individual.

Malas 3. Folta de comunicacién.

Relaciones 4. Falta de mayor contrcl en los
Interpersonales | equipcs de trabaje.
5. Dificultad para socializar con los
compafiercs (as).
&. Resistencia a evaluaciones en
\_ pargjos o grupales.

%

Fuente: Elaboracion propia

En la figura anterior y tras el andlisis de
la guia de observacién y el cuestionario se
muestra que se pueden generar 6 variables
principales. A lo largo de la LLA.P. se logré
recabar mds informacion, de cual podrian
salir mds variables y demds informacioén, sin
embargo, segun la informacion recopilada y
analizada, se considera que estos 6 puntos
(la desconfianza, falta de interés y respon-
sabilidad individual, falta de comunicacion,
falta de mayor control en los equipos de fra-
bajo, dificultad para socializar con los com-
paneros (as) y resistencia a evaluaciones en
parejas o grupales) podrian resumir toda la
investigacion.

En la sintesis de los resultados hay un
punto de convergencia donde los estudian-
tes consideran que las dindmicas de frabajo
grupal representan un fipo de aprendizaje
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necesario para sus carreras y, también,
como un proceso imprescindible en su for-
macion. No obstante, se coincide también
en que existe un factor muy contundente de
resistencia a este tipo de dindmicas en la re-
solucidon de los proyectos en los cursos.

Es necesario considerar que existen
otras condiciones que afectan las malas re-
laciones interpersonales. Llorent (2012) esta-
ble:

El alumnado considera como “diferen-

tes” a aquellos alumnos que no se en-

cuentran dentro de sus concepciones
sobre el “prototipo normal” de persona

gue tienen, a raiz de sus experiencias y

de los sistemas de categorizacion que

se han ido creando conforme a diver-
sas variables intelectuales, sensoriales,
edad, género, clase social, raza, cultu-
ra, orientaciéon sexual y otras caracte-

risticas especificas (p.105).

A partir, de la sistematizacion indica-
da por el autor, el tema de las relaciones
interpersonales es mas amplio y las diferen-
cias influyen en muchos aspectos. Ademas,
Romero y Martinez (2017) consideran que la
educacion debe “reconsiderar las virtualida-
des de la amistad, los retos y ambivalencias
de la post- modernidad como vinculo inter-
dependiente, que exige confianza, respeto,
afecto mutuo y consistente, que se funda en
la intimidad compartida y que realiza la co-
hesion social” (p.320).

A partir de lo anterior, se establecio la
construccion de una propuesta pedagogi-
ca para el mejoramiento de las relaciones
interpersonales del estudiantado, desde un
fendmeno reflexivo, considerando que para
mejorar estas situaciones de convivencia
se debe de aportar hacia la calidad de los
docentes y su capacitaciéon profesional. De
este modo, no se puede mejorar la calidad
de la ensenanza sin asegurar una buena for-
macion de los docentes, hay que asumir una
actitud de actualizacion permanente.

Para efectos de la excelencia docen-
te se considera que

La caracterizacion del docente exce-

lente o del mejor docente no puede

concebirse sin entender que cada do-
cente se construye en un contexto que
le hace particular. Por un lado, por los
significados que se situan en los espa-
cios asociados al dmbito universitario

y, por otro, por |la cultura organizacio-

nal construida y reflejada en cada una

de las facultades de formacioén profe-

sional. (Francis, 2006, p.34).

Es decir, que el profesional en docen-
cia universitaria debe safisfacer las necesi-
dades y expectativas de formacion profesio-
nal de los estudiantes universitarios, ademds,
se hace evidente en sus procesos y practicas
cotidianas.

Por otra parte, “el significado y las
identidades son construidos en las interac-
ciones, mientras que la construccion de es-
tos significados identidades es influenciada
por el contexto en el que se inscriben” (Cor-
pas, 2012, p.38).

A partir de lo descrito, el proceso de
educacion superior es tanto individual como
social, y accion prdctica. En palabras de
Streck, Redin y Zitkoski. (2015) “el significado
de pedagogia es mejor comprendido en el
contexto del concepto de praxis, en el cual
Freire tensiona dialécticamente la accién vy
la reflexion” (p.384).

Del mismo modo, Francis (2006) senala
que “la funcion docente incorpora en una
triple dimension de saberes profesionales
académicos, de investigacion y de forma-
cion, los que se tfraducen como una trilogia
de ser, saber conocer y saber hacer” (p.395).
Bajo esta aseveracion, es necesario adop-
tar esta trilogia para lograr trascender como
académico. Es imperativo destacar que un
buen docente no es aquel que solamente
domina su materia, sino aquel que también
es capaz de ensenarla.
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8.4. Plan de accion

A continuacion se establecen algunos
propositos a considerar en una situacion de
malas relaciones interpersonales dentro del
aula universitaria.

e Plantear variedad de dindmicas de gru-
PO con mayor acompanamiento docen-
te con el fin de incentivar la participacion
activa de cada miembro del equipo. Por
ejemplo incluir proyectos de investiga-
cion con avances dentro del aula, juegos
de roles, foros de discusion, resolucion-
de conflictos, entre otros. Segun Sanjur-
jo Yy Rodriguez (2005) “las formas bdsicas
de ensenar, la narracion, la explicacion,
el didlogo interrogatorio, la analogia, la
metafora, apoyaduras visuales y posibles
articulaciones de formas bdsicas y estra-
tegias en la arquitectura o en el juego
de la clase” (p.42). Es decir, promover
prdacticas de conocimiento en accion
desde formas bdsicas de aprendizaje.

e Desarrollar habilidades de comunicacion
para favorecer el control y coordinacion
en los equipos de trabagjo, sugiriendo roles
de trabajo y herramientas que favorezcan
las relaciones sociales entre los estudian-
tes. Por lo que Torres (2012) indica “la ma-
nera como el docente asume su relacion
con los estudiantes (la interaccion) debe
ser el aspecto de mayor importancia en
el proceso comunicativo en el aula de
clase” (p.473).

* Vincular lecciones aprendidas de grupos
de estudiantes para la motivacion de las
nuevas generaciones, con el propdsito
subsanar problemas que se puedan pre-
sentar.

* Trabagjar en forma efectiva en la autoesti-
ma y el auto concepto, con el fin de que
las personas mas timidas o con dificulta-
des para mantener relaciones sociales
puedan participar mas en las clases.

* Organizar trabagjos en pequenos grupos

no mayor de 3 personas para favorecer la
cooperacion y la interdependencia.

» Reflexionar sobre el rol docente universi-
tario con preguntas como las siguientes:
2Como crear en clase un ambiente que
promueva el compromiso entre todos,
que participen entre si, compartan y ce-
lebren mutuamente sus logros? 3Como
monitorear el avance y calidad de las
evidencias de desempeno en los grupos
de trabagjo? zDe qué manera se puede
incorporar una participacion mas activa
de cada miembro de los equipos de fra-
bajo en el contexto universitario? 3Cud-
les herramientas tecnoldgicas podrian
incentivar un crecimiento en el tfrabajo
colaborativo del estudiantado?2 3Cudles
recursos diddcticos podrian favorecer en
el mejoramiento en las relaciones inter-
personalese

* Transformar el contexto social de la ense-
Aanza a una educacion liberadora de los
métodos tradicionales.Sobre esto Freire y
Shor (2014) afrman “La educacion libe-
radora es, fundamentalmente, una situa-
cidén donde tanto los profesores como los
alumnos deben ser los que aprendan, de-
ben ser los sujetos cognitivos, a pesar de
que sean diferentes. Que sean agentes
criticos del acto de conocer”. (p.60).

9. Conclusiones

De los factores mas delicados e impor-
tantes de solucionar en las relaciones inter-
personales, estd la falta de comunicaciéon o
bien la mala comunicacion de los equipos
dentro del aula. Adicionalmente, un aspec-
to que se sugiere y no se menciond en el
trabajo, es desarrollar en los estudiantes la
inteligencia emocional, ya que regulando
las emociones, podria originarse una buena
socializacion dentro del aula y, por ende, la
prevencion de conductas problemdaticas.

En relacion con la desconfianza, es
necesario el didlogo para cultivar la amistad
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y el docente puede colaborar con la re-
flexion en accion durante las lecciones, de
manera que se pueda construir un conoci-
miento profesional prdctico, permitiendo asi
una mejor toma de decisiones sobre situa-
ciones en el aula.

Un docente de educacién superior
debe considerar en su quehacer diario el
entendimiento reflexivo, que permita mejo-
rar las relaciones interpersonales de los estu-
diantes, es decir, si estos presentan un con-
flicto grupal se recomienda tomar una pausa
para analizar el entorno y reorientar la pro-
puesta diddctica, utilizando otra estrategia
para motivar y entusiasmar a los estudiantes.
Una educacion activa que despierte la siner-
giay elinterés de la buena comunicacion, la
confianza y la socializacion.

Es necesario considerar el desarrollo
de estrategias que hagan al docente un
agente activo con participacion, con utili-
zacidén de herramientas necesarias para el
apropiado desarrollo del proyecto grupal
/ colaborativo, con estrategias que facili-
ten los aportes individuales en el colectivo,
para lograr que se disminuyan los conflic-
tos por la devaluaciéon del esfuerzo de unos
y la omision del desentenderse de otros.

Finalmente, se considera que para
que exista una mejoria en las relaciones in-
terpersonales y trabajos en grupos, se debe
asumir un protocolo de distribucion de roles
(administrador del tiempo, facilitador, secre-
tario, relator), donde cada uno de ellos sea
rotativo, de manera que los estudiantes pue-
dan explorar su desempeno en los diferentes
roles, en busca del objetivo comuUn entre to-
dos los miembros: el aprendizaje.
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1. Resumen

En el presente articulo se denuncia la
marginacion que hansufrido las mujeres a tra-
vés de la historia, en muchos de los campos,
ya sea familiar, politico o laboral, lo cual ha
repercutido en su integridad como persona.

La generacion del 2000 en adelante,
mejor conocida como generacion Z, cuan-
do escuchan la palabra terrorismo, 10 aso-
cian, mayoritariamente, con violencia extre-
ma. Por ejemplo, atentados suicidas, coches
bombas, asesinatos, secuestros, entre otros
actos escalofriantes que denigran a la hu-
manidad.

Sin embargo, de acuerdo con lo an-
terior, existe un tipo de terror que ha estado
presente desde los inicios de la humanidad,
el cual ha sido promovido y ejecutado por el
patriarcado: la desvalorizacion hacia las mu-
jeres. Este tipo de terror, es cada vez mds so-
lido, prepotente, dominador y esclavizador,

y ha abarcado diferentes dmbitos como el
académico, politico, social y econdmico. No
obstante, las mujeres, hasta la fecha, luchan
para liberarse de ese terrorismo. Las mujeres,
ya han podido explorarlos campos que siem-
pre han estado reservados para los hombres
como la fisica, la quimica, la astronomia y la
ingenieria, solo por mencionar algunos.
Asimismo, el machismo también ha
venido callando a las mujeres en su creci-
miento emocional y profesional, mejor dicho
en su integridad como persona, sin tomar
en cuenta que son creativas y trabajadoras,
capaces para cooperar con el desarrollo del
mundo, por su gran capacidad. Ademds,
hay que reconocer que, en algunos paises,
es muy dificil surgir para las mujeres, por el
patriarcado y modelos religiosos extremos.
El opresor oprime por temor a ser reprimido,
domado, o, simplemente, una fuerte compe-
tencia para ellos. El sistema econdmico que
domina el mundo, actualmente, ha sido un
trampolin para que el patriarcado se forta-
lezca aun mds, aprovechdndose de los mds
desposeidos, débiles o mds necesitados.

2. Palabras claves: mujeres, esclavitud,
violencia, patriarcado, igualdad.

3. Abstract

The generation from 2000 to up, best
known as generation Z, associates the word
terrorism with extreme violence such as sui-
cide bomb, car bomb, killings, kidnappings,
among other grisly acts of crime which de-
nigrate human beings. However, there is a
kind of terrorism that has existed since the
beginning of human kind which has been
promoted and executed by patriarchy. This
patriarchalism is becoming firm, overbeao-
ring, ruler, and enslaving towards women.
Defeats against women have been innume-
rable on diverse fields. For example, on aca-
demic, politics, social and economic issues.
On the other hand, women sfill struggle to be
equal to men, in some cases remain ahead
of masculinity on certain fields of study which
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have not been explored by women like phy-
sics, chemistry, astronomy, engineering, just
to name a few. Chauvinism has been con-
tributing to keep women quiet, on their pro-
fessional and emotional growth. Also, on
their integrity as person, able to be critical,
productive, creative and dreamer. Women
wiling to cooperate with the world develo-
pment wherever they are, although some
countries do not recognize women’s labor
due to patriarchalism and extreme religious
believes. The ruler overpowers because he is
afraid of being ruled, tamed or see women
as a menace. The current economic system
that rules the world, has been a springboard
for the patriarchy to be stronger, taking ad-
vantage of the poor, those who are in need.

4. Keywords: women, slavery, violence,
patriarchy, equality.

5. Introduccion

Existen situaciones negativas que su-
ceden desde hace muchisimos anos y que
aun persisten en la actualidad. Por ejem-
plo, enfermedades, plagas, pobreza, entre
otros. Sin embargo, hay una que ha existido
y permanecido hasta nuestros dias, el abuso,
maltrato, discriminacion vy, sobre todo, la vio-
lencia verbal y fisica a la que son sometidas.
Lo anterior, las atormenta de forma silencio-
say esla manera tan hdbil del patriarcado
de querer apartarlas de toda actividad que
perjudique los intereses econdmicos, socia-
les y académicos de los varones.

No ha sido sencillo escribir sobre situa-
ciones que oprimen a las mujeres en todo el
mundo, especialmente, cuando se crece en
hogares con un patriarcado establecido y
aprendido por todos los miembros de la fami-
lia. Y aun peor, visto como algo normal, co-
tidiano. Los motivos para dar a conocer en
este escrito, el orden global de silencio, invi-
sible y atormentador son varios. En primer lu-
gar, es lograr el despertar que deben realizar
las mujeres para darse cuenta (muchas ya
lo hicieron) de que son parte indispensable

en el convivir social, productivo, econdmico
y académico de la sociedad. Por tanto, ya
es hora de que muchas mujeres se empode-
ren y salgan a las calles a manifestarse por
sus derechos, necesidades y sobre todo, lu-
char contra la misma cultura, que se ha en-
cargado de empoderar a los hombres.
Asimismo, ofro de los propdsitos de este en-
sayo es denunciar que el machismo es una
forma de hacerlas sufrir de manera silencio-
sa, ya que es cauteloso vy silencioso, pero
desgarrador. No sélo afecta a las mujeres,
sino también a todo el nUucleo familiar, pues-
to que los varones, probablemente, podrian
llegar a ser futuros agresores. El machismo es
sindbnimo de esclavitud vy si se pierde la liber-
tad, se carece de todo. El sistema econdmi-
co actual, el capitalismo es un gran contribu-
yente para que las mujeres sean denigradas,
olvidadas, y reprimidas. Las ideas plantea-
das en este articulo, espero que ayuden a
la sociedad en general a visualizar el dano
permanente que se le ha hecho a las muje-
res y sus consecuencias secundarias.

6. Desarrollo

El primer acto de terrorismo silencioso
es el patriarcado, Lerner (1986) lo ha definido,
en sentido amplio, como “la manifestacion
e institucionalizacion del dominio masculino
sobre las mujeres y ninos/as de la familia y la
ampliacion de ese dominio sobre las muje-
res en la sociedad en general” (p.1), por lo
que ha dominado al mundo, despojando a
las mujeres de sus derechos y deberes conla
sociedad en general. Entre los deberes que
perdieron estdn, cuidar su cuerpo, aportar a
la sociedad en lo social, econdmico, vy la li-
bertad de expresion.

Este sistema de dominio creia que las
mujeres no eran capaces de hacer labores,
qgue eran comunmente realizadas por los
hombres. Sin embargo, la revoluciéon indus-
trial demostré lo contrario. Las mujeres fue-
ron contratadas para trabajar en fdbricas,
con largas jornadas, realizar las labores del
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hogar, mds la atencion “especial” del es-
poso, padre o hermano. Durante las dos
grandes guerras mundiales, las mujeres se
encargaban de la elaboracion, ensamble
y acomodamiento del armamento (meta-
les, elaboracion armas, municiones, manejo
polvora, etc.), pero se violaban sus derechos
de pago, devengaban mucho menos que
los hombres y sin reconocimiento por lo que
hacian.

Ademds, las mujeres no eran toma-
das en cuenta para decisiones importantes,
no porgque no podian opinar o pensar, sino
porgue las callaban. Cuando la guerra tfer-
minaba, despedian a las mujeres, sin ningu-
na garantia social o econdmica, es decir,
quedaban desprotegidas y serian una mads
en las tasas de desempleo y pobreza. Asi-
mismo, en un pais asidtico, se les informd a
las mujeres que no podian tener mds de un
hijo, lo que violentaba sus derechos sexuales
y reproductivos. Ademdas, Mies y Shiva (1997)
expresan que “desde los inicios del moderno
estado nacional, las mujeres han sido colo-
nizadas. Eso significa que el estado nacional
moderno controlaba necesariamente su se-
xualidad, su fertilidad y su capacidad de tra-
bajo o facultades profesionales” (p.181). De
acuerdo con lo anterior, cabe preguntarnos,
spor qué no se les pidid a los varones que
fueran ellos los que no se reprodujeran¢ Sen-
cillamente, porque ellos hacen las reglas a su
conveniencia o placer.

El segundo acto de terror silencioso es
el machismo. Este se ensena en muchos ho-
gares por medio de actos o comportamien-
tos que son heredados de una generacion
a otra. Entre las conductas o filosofias del
machismo, es que el hombre es el jefe del
hogar; la cabeza omnipotente. Los varones
para justificar su conducta se apoyan en la
Biblia, la cual fue escrita por hombres, que-
riendo apartar a las mujeres talentosas-pen-
santes, quienes si podian llevar las riendas de
un hogar, sin la necesidad de tener un hom-
bre junto a ellas.

De hecho, se lee que Dios hizo tres
grandes alianzas con varones. Una con Noé
(Génesis 9, 8-17), dos con Abraham (Génesis,
15, 7-18) y ofra con Moisés (Exodo, 3, 6,29 y
21-23). 3Serd que Dios hizo pactos con mu-
jeres y los intereses varoniles los desecharon?
Lerner (1990) afirma que las mujeres creati-
vas, las escritoras y las artistas, han luchado
asimismo contra una realidad distorsionada.
Un canon literario que se defina a partir de la
Biblia, los cldasicos griegos y Milton, ocultard
necesariamente la importancia y el signifi-
cado de los trabaijos literarios femeninos, del
mismo modo que los historiadores hicieron
desaparecer las actividades de las mujeres.

La historia se cuenta, la mayor par-
te de las veces, por personas con poder y
a las mujeres se les ha prohibido conocer su
propia historia. Ademds, hubo un temor muy
grande por parte de los hombres con las mu-
jeres y éste era que ellas compraran tierras y
se dedicaran al comercio. EI machismo no
acepta que las mujeres se ganen su dinero y
mucho menos que superen al hombre eco-
némicamente ni académicamente.

En la academia actual, aun existe un
machismo por parte de las facultades en las
distintas universidades, las cuales estdn com-
puestas y dirigidas mayoritariaomente por va-
rones, que No permiten que las mujeres ocu-
pen diversas jefaturas y mucho menos verlas
dirigiendo centros universitarios (rectoras).

Por dicha, poco a poco, las mujeres
se estdn empoderando en muchos cam-
pos. Por ejemplo, extraordinarias astronau-
tas, presidentas de bancos internacionales
y unas cuantas ya han sido presidentas de
paises. (India, Nicaragua, Alemania, Costa
Rica y Argentina) No obstante, la lucha con-
tinla en cuanto a equiparacién salarial y so-
cial. Asimismo, la entrega de premios Nobel
a mujeres es demasiado bajo con respecto
varones. Solo el 6% son mujeres, el nUmero
lo dice todo, segregacion, desigualdad, dis-
criminacion, un absoluto dominio masculi-
no. Las élites académicas y econdmicas se
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autoorganizan para afectar a las masas con
filosofias esclavistas. Cabe mencionar lo que
indica Briggs y Peat (2011) en la tercera ley
del caos sobre la “coevolucidon” que es la
posibilidad que tienen los sistemas de evolu-
cionar conjuntamente, de cooperar, en vez
de competir. Lo anterior no se cumple en el
caso de la mujer, ya que el hombre ni siquie-
ra la ha visto como competencia, sino mds
bien, como un objeto listo y atento para re-
cibir érdenes masculinas. El machismo estd
sumergido en el miedo, terror en que las mu-
jeres se empoderen y, aln peor, para este
tipo de violencia (machismo) ser dominados,
ya que éstos por un miedo enorme, oprimen
para no llegar a ser los oprimidos.

La tercera forma de terrorismo silencio-
5O, €5 un pensamiento econdmico que seria
adoptado por la mayoria de los paises del
mundo: el capitalismo. Este sistema siempre
se ha apoyado, sustentando, realimentado
en la supremacia masculina que es el que
tiene el poder y ha dejado a la mujer por
fuera como un ente productor y manejador
del capital.

Este sistema explota- esclaviza a los
pueblos. Cabe preguntarse, ges bien visto
por la sociedad que una mujer o grupo de
mujeres tomen las riendas de los grandes ne-
gocios, del libre comercio, de las finanzas,
del monopolio de cualquier fipoe En algu-
nos paises seria algo diabdlico, un pecado
Y, quizds, en otros lugares irian a la carcel.
Por eso, cuando se escucha en las escue-
las o noticias que el esclavismo se abolid en
ciertos lugares del mundo, pienso en las in-
justicias que el “hombre” capitalista brinda
cada dia; este fipo de explotacion es cini-
ca, ya que al trabajador y, especialmente,
a la mujer se le violan los derechos humanos
como la libertad de expresion, jornadas lar-
gas de trabajo, la remuneracion racional y
justa y los derechos a la salud, especialmen-
te ala poblacion indigena mundial.

Asimismo, de acuerdo con casos
que han surgido a la luz publica, si quedan

embarazadas las despiden sin ningun dere-
cho laboral y, en otros paises, si se atreven
a reclamar derechos, las pueden inclusive
matar. Como nos indican Boff y Hathaway
(2009) el capitalismo depende del trabagjo
no pagado de las mujeres, del pillaje de los
recursos del planeta y el trabajo pobremen-
te compensado de las clases y las razas ex-
plotadas.

Ademds, el terrorismo del silencio pro-
duce victimas y dolor, pero se ha silenciado
con la potencia moral de las leyes de con-
senso democrdtico, que se aprueban a fa-
vor de los poderosos. Un ejemplo de ello es
proyectar un salario minimo para miles de
personas que no sobreviven con esa canti-
dad de dinero. Lo triste es que el pueblo cao-
lla y se desangra psicoldgicamente.

En Costa Rica es comun el despido de
las mujeres estando embarazadas. El capi-
talista se aprovecha del terrorismo silencio-
SO para no pagarles los derechos laborales.
Luego, se contratan hombres para suplir esas
plazas. En los medios criminales capitalistas,
la mujer costarricense es captada para la
prostitucion, trata de personas, generalmen-
te, mujeres usadas como empleadas-es-
clavas del sexo. Muchas de ellas callan por
temor de ser asesinadas. Estos crimenes, pa-
rece gque no llama la atenciéon de las autori-
dades.

En ofro sentido, uno de los principo-
les logros juridicos nacionales en materia
de equidad e igualdad de género, fue la
aprobacion de la Ley de Promocién de la
Igualdad Social de la Mujer (1990), conocida
como Ley de Igualdad Real, que establece
un conjunto de derechos politicos, sociales,
econdmicos y educativos, entre otros, para
que las mujeres no sufran discriminacion
por razén del sexo. Ademds, es de suma im-
portancia que se equiparen los puestos de
trabajo con los hombres, pero sobre todo,
que a las mujeres les asignen labores don-
de se tomen decisiones importantes para la
sociedad en general. Los politicos quieren
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enganar a las masas hombrando magistra-
das y diputadas, solo para tranquilizar a los
que se preocupan por la igualdad de opor-
tunidades y la equidad laboral y humana.
Solo es un disfraz de querer seguir fingiendo
gue somos un pais pacifico, felizy el mds de-
mocrdtico. 3Acaso no es una burla postular
a una mujer para presidente de la Republica
y luego ser manejada por capitalistas varo-
nes? Los partidos politicos tradicionales de
Costa Rica son los que mdas hablan de paz,
democracia e igualdad de oportunidades y
son los que promueven la violencia... ya no
tan silenciosa.

7. Conclusiones

El patriarcado aun domina el mun-
do, en unos paises mas que otros, provocan
una gran marginacion hacia las mujeres. Se
compara con el narcotrafico que es como la
plaga que se extiende dia con dia. Es decir,
es una guerra interminable donde no existe
un ganador o perdedor. El patriarcado cau-
sa dolor a todos los miembros de la familia,
crea una falsa autoridad, en cambio, produ-
ce miedo, inseguridad y baja autoestima a
quienes se les oprime. Este sistema de vivir,
estd presente a nivel mundial y parece que
algunos varones desean seguir manipulando
a las mujeres, engandndolas y maltratdndo-
las.

Por eso, el empoderamiento no solo
debe ser de las mujeres, sino también de las
familias, comunidades, la prensa vy, por Ulti-
mo, el gobierno. Esto se puede lograr con
nuevas oportunidades para las mujeres, es-
cuelas de liderazgo, organizar seminarios so-
bre la importancia de la mujer y el hombre
en la sociedad. Asimismo, equiparar puestos
de trabagjo y salarios con respecto alos hom-
bres. Algo muy importante, es la educacion
de los hombres en cuanto a género, dere-
chos humanos y culturalismo. Los varones
estdn conscientes que tanto ellos, como las
mujeres, son capaces para realizar cualquier

tareq, sea estaacadémica, profesional o téc-
nica. Ya el sexo débil tampoco existe. Débi-
les son los ignorantes y los que oprimen o nie-
gan la libertad, justicia, igualdad y equidad.
Por ofra parte, la religion ha sido un influyen-
te participe del terrorismo universal silencio-
SO, ya que en algunos libros como la Biblia y
el Cordn, los cuales fueron manipulados por
hombres poderosos, escribian sus libros sabo-
teando el papel importante de la mujer. De
hecho, son pocas las mujeres destacadas en
la Biblia, el Cordn defiende la superioridad
del vardén y hace ver a las mujeres como
protectoras de la casa y sumisas a sus espo-
sos. Aun falta frabajo por parte de algunos
paises por erradicar poco a poco el patriar-
cado.

A las mujeres en general, se les es-
cucha, no se callan ya que sus decisiones
y formas de pensar y actuar han ayudado
a las sociedades a evolucionar. Las muje-
res no son objetos sexuales de los hombres,
sino féminas pensantes, criticas, inteligentes
y sobre todo con emociones e historias por
contar. Ellas hacen la historia de los paises y
ya es hora de que ellas mismas lo cuenten, y
no por las élites, la religion, ni ningun interés
patriarcal. Ya es el momento, de que tanto
mujeres, como hombres, colaboren mutua-
mente para detener los crimenes hacia las
mujeres en todo el mundo. El terrorismo silen-
cioso debe combatirse desde los hogares,
escuelas y en el vivir diario.

El sistema politico actual llegd para
quedarse, ya que cada dia llegan mas trans-
nacionales para competir contra pequenas
y grandes empresas hacionales. Muchas de
estas companias son dirigidas por mujeres.
Al llegar capital extranjero, con tanto dine-
ro para invertir y comprar las pequenas mi-
croempresas de cuidad o barrio, llevan a
estas mujeres a la ruina emocional y eco-
némica. Estas acciones las realizan para lo-
grar el monopolio a nivel nacional, el cual
se expande como una enfermedad. Solo
UNOS POCOS se curan y la mayoria empeora
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su situacion de salud. Los moribundos casi
siempre son las mujeres, aun cuando son las
que mads pueblan este pais. El capital sélo
quiere hacer mds capital a costa de los mds
desposeidos, mujeres que son jefas de hogar
y quienes no se rinden para dar una pelea
injusta, desfavorable y llena de incertidum-
bres.
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1. Resumen

La evaluaciéon es un arte y un eje im-
portante de todo proceso de educacion,
porque proporciona a los estudiantes la
oportunidad de conocer dénde estdn y que

dreas deben fortalecer o mejorar. Involucra
a estudiantes, profesores e instituciones edu-
cativas.

Es mediante la evaluacion, con el es-
tudiante como eje, que tanto el docente
como el mismo estudiante perciben que la
ensenanza-aprendizaje se realiza en un es-
tado de conocimiento: donde siempre existi-
rdn problemas sin resolver, retos sin contestar
y fracasos por vencer, pero todo esto forta-
lece el aprendizaje mismo, que se mantiene
durante toda la vida.

Una evaluaciéon democrdtica y au-
téntica permite el mejoramiento interior. Este
crecimiento, como guia de un proceso de
aprendizaje, inicia desde edad tempranag,
para transformarse en un instrumento valio-
so e integral, que incluye las habilidades en
ciencias, matemdadticas, literatura y, ademds,
la creatividad, la comunicacion y la colabo-
racién con ofras personas.

Es mediante la combinacién equilibra-
da de la parte sumativa y parte formativa de
la evaluacion, asi como, la utilizacion de en-
foques innovadores y digitales-tecnoldgicos,
que se puede eliminar, en parte, el temor ha-
cia los diferentes métodos de medicién del
aprendizaje. Gracias a la evaluacion cen-
trada en el estudiante se pueden potenciar
las diferentes habilidades y talentos de este
gran mosaico de estudiantes, que llenan las
aulas de escuelas, colegios, universidades y
entidades no formales hoy dia.

2. Palabras claves: evaluacién, conoci-
miento, informacion, aprendizaje, educa-
cion, creatividad.

3. Abstract

Student centered evaluation beco-
mes an excellent tool to guide the learning
process in a way that students feel confi-
dent about their abilities but, at the same
time, feel responsible for their own learning
process. As a matter of fact, evaluation is an
important part of any educational process.
It gives students the opportunity to know
where they are and which aspects of their
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learning they have to strengthen. The pro-
cess involves not only the teachers and  stu-
dents but the educational institutions as well.

The combination of different approa-
ches to measure someone’s learning is a
plus. For this reason, formative assessments
as part of student centered evaluation is an
advantage. Aspects such as the learning
environment, social-emotional situations,
feedback, special needs, and academic re-
siience are taken into account to help stu-
dents the best way possible. A teacher or
facilitator is the first person, in the educatio-
nal setting, children encounter who nurtures
the process and promotes a collaborative
environment among them. This experience
refers to that bonding with the student that
facilitates the “know-how" of all the implica-
tions that may impact the learning process
and trigger their life-long learning process.

Nowadays, social media and digital
assessments play an important role in the
evaluation process. This article provides
examples of digital tools to enhance the stu-
dents’ learning journey. In addition, it inclu-
des an opinion about the transformation as-
sessments have faced due to COVID-19 and
how this tfransformation may influence the
different educational activities.

4. Keywords: Assessment, knowledge, in-
formation, learning process, creativity, so-
cial-emotional aspects Student Centered As-
sessment.

5. Introduccion

Una de las definiciones de la Real Acao-
demia Espanola (2019) para evaluacién es:
“estimarlos conocimientos, aptitudes y rendi-
miento de los alumnos”. La UNESCO (2017),
también define la evaluacién como el pro-
ceso de ‘“recabar informacién de multiples
fuentes sobre lo que saben las y los estudian-
tes y lo que pueden hacer con lo que han
aprendido” (p.3).

Aungue toda evaluacion deberia estar
orientada para beneficiar al educando, una
parte muy importante es la actitud dindmica
e innovadora del facilitador, su desempeno
y creatividad puesta al servicio del sujeto de
aprendizaje y los demds actores involucra-
dos.

Pero, scudl es el objetivo final o meta
de la evaluacion? Tomando al estudiante
como eje central o beneficiario, el objetivo
de la evaluacidén es y serd propiciar un me-
dio para modelar destrezas de estudio, auto-
confianza y empoderamiento, para enrique-
cer un aprendizaje de nunca acabar.

La evaluaciéon basada en el estudiante
se convierte, entonces, en una herramienta
poderosa, donde se amalgaman aspectos
de la personalidad y lucha constante con-
tra el conformismo, promoviendo que cada
persona sea, ademds, de Unica, un agente
activo y constructor de una sociedad mejor.

Asimismo, aunque se diga que el co-
nocimiento es poder y que éste estd a un
“click” de distancia gracias a Internet, a esta
Ultima le falta la conexidn social, es aqui don-
de la evaluacion centrada en el estudiante
es también arte, ya que requiere interpreta-
cidon desde una perspectiva que involucra
los sentidos, el andlisis de la informacidn re-
colectada y la situaciéon emocional que vive
el estudiante, inmerso en una continua inte-
raccion con la sociedad. Es una labor de
entendimiento, de apreciacién, de percep-
cion, para lograr fortalecer las dreas débiles
y potencializar dreas mds fuertes. En esa ex-
presion de habilidades, en ese conjunto de
técnicas y su estrecha relacion con el indivi-
duo-estudiante, se genera un resultado que
beneficia no solo al actor, sino también al
contexto social en el cual se relaciona.

6. Desarrollo

6.1 Aspectos generales del concepto
de Evaluacion

Existe una amplia gama de opciones
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para evaluar. Estas pueden incluir evaluacio-

nes formales, informales, individuales, grupa-

les o colectivas y digitales, entre otras. Las di-

gitales serdn abarcadas mds adelante. Antes

de adentrarse en el proceso de evaluacion
per se, es importante tomar en cuenta algu-
nos aspectos mencionados por Tracy Purdy

Resources (s.f.) considerados como pregun-

tas esenciales, en el proceso de aprendiza-

je-evaluacion:

1. “"3Qué se espera que los estudiantes
aprendan?

2. 3Cudles metodologias nos mostrardn silos
estudiantes lo han aprendido?

3. sCudles acciones se deben seguir si algu-
nos estudiantes no logran adquirir el co-
nocimiento esperado?

4. sCudl serd el accionar si algunos estu-
diantes ya saben lo que se estd plantean-
do?2” (parr. 1).

Todo esto implica una gran dosis de
enfrega, determinaciéon y creatividad, por-
que los retos que enfrentan las personas en-
cargadas de todo el proceso de evaluacion
aumenta, principalmente, ahora en la era
de la tecnologia de la informacion y la co-
municacion, donde se menciona que todo
puede ser encontrado en Internet, aunque
esa acotacion carece de dos ejes muy im-
portantes: el contexto social donde el indivi-
duo estd inmerso y el concepto de humani-
zacion para formar individuos conscientes y
capaces de mejorar su entorno.

Existen muchos términos, funciones,
enfoques y divisiones de la evaluacion, a
continuacion, definimos la parte sumativa y
formativa en las cuales se basa este articulo:

Evaluacion Sumativa: también llamao-
da evaluacion acumulativa, su objetfivo es
determinar el aprendizaje adquirido por un
estudiante y permite informar sobre el ren-
dimiento o las aptitudes y/o conocimientos
adquiridos a través de pruebas, informes es-
critos, asignaciones entre otros.

Evaluacién Formativa: proceso que se

transforma en un trabajo cofidiano del que-
hacer educativo y es utilizado para definir o
guiar el avance de ensenanza — aprendiza-
je. Su andlisis provee las herramientas para
tomar acciones que ayuden al estudiante.
De acuerdo con la Agencia de Calidad de
la Educacion Chilena (2016), este tipo de
evaluacion permite guiar el proceso con las
preguntas: 3Hacia donde vamos? zDonde
estamose Y 3Como podemos seguir avan-
zando?

Aungue la combinacidon de ambas
(formativa y sumativa) puede dar excelentes
resultados, es la evaluacion formativa la que
maAs se va a ampliar, ya que es la que toma
en cuenta las necesidades de cada actor o
estudiante durante todo el proceso educati-
vo y no al final de este.

6.2 Importancia de la Evaluacion cen-
trada en el estudiante

Un mediador o encargado del proce-
so de ensenanza aprendizaje puede ser di-
ndmico y creativo, excelente en los procedi-
mientos y metodologias pedagdgicas, pero
si no estd anuente a brindar al estudiante la
oportunidad de procesar, internalizar y ha-
cer suyo el contenido de lo planteado, todo
el proceso de aprendizaje se convierte en
una accion o ejercicio sin importancia.

La evaluacion cenfrada en el estu-
diante propicia espacios para que cada ac-
tor sea auto-responsable de conocer sus pro-
pias debilidades y fortalezas. Su importancia
radica en el hecho de que conociendo es-
tos factores, el profesor o guia podrd aspirar
a obtener lo mejor de cada estudiante.

Después de conocer y entender las
debilidades y fortalezas, la evaluacion cen-
trada en el estudiante se convierte en una
herramienta orientada hacia el fortaleci-
miento individual, para nutrir las areas fuertes
de cada individuo. Un proceso visto desde
la dicotomia del docente como guia - “em-
poderador” y el estudiante enfocado en el

http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arie 34



http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arje

Revista Académica Arjé, Junio 2020, Volumen 3, NUmero 1

objetivo final, no simplemente en un nUmero
O nota de su desempeno.

Ahora bien, esto puede sonar utépico,
excelente en el papel, pero dificil en la prac-
tica, no obstante, la apropiada utilizacion de
los diferentes métodos de evaluacion, com-
binados con una alta dosis de motivacion,
hacen la diferencia, ya que permite la inte-
gracion de la creatividad, el pensamiento
critico, la comunicacidén y la colaboracion.
Donde el conocimiento es poder, la deter-
minacion es el detonante y el servicio a los
semejantes se va fransformando a fravés de
acciones, porque el individuo se siente com-
prendido, importante y fomado en cuenta.

6.3 Aspectos a considerar en la eva-
luacion centrada en el estudiante

Antes de poner en practica cualquier
método de evaluacion, se deben considerar
elementos que pueden afectarlo, es imposi-
ble controlar todas las variables, pero se des-
criben a continuaciéon algunas de ellas:

Espacios de aprendizaje: un ambien-
te agradable, acogedor, interactivo cola-
bora en la interaccion del guia y el apren-
diente y tiene un impacto en el aprendizaje.
Los espacios de aprendizaje representan un
hilo conductor entre espacio — tiempo vy la
relacion docente — aprendiente. Su opfimi-
zacion favorece el aprendizaje y el impacto
del mismo.

Situacion socio - afectiva: las emocio-
nes, actitudes e intereses son parte del diario
quehacer en el proceso de aprendizaje. Es-
tar conscientes de esto, permite al guia — do-
cente tener una accionar mds asertivo para
los aprendientes.

Retroalimentacioén: la personalizacion
del proceso de apoyo al estudiante, es un
eje clave para un mejor aprendizaje. Si se
debe repasar o explicar nuevamente un
tema determinado, el mismo debe satisfa-
cer las necesidades de cada estudiante
para obtener mejores resultados. El proceso

de retroalimentacion debe ir enfocado, en
todo momento, a potencializar la auto-frans-
formacion y la autonomia.

Necesidades especiales: dentro de
todo proceso de evaluacion se deben tomar
en cuenta los aspectos que no facilitan o
hacen que un estudiante necesite un apoyo
adicional en ciertas dreas. De acuerdo con
Martinez, Rizo, F. (2012). Dificultades para im-
plementar la evaluacion formativa: Revision
de literatura. Las diferentes tipologias de ne-
cesidades que surgen debido a dificultades
en el aprendizaje, tales como: espectro au-
tista, dislexia, discalculia, tfrastornos emocio-
nales, para mencionar algunas; deben ser
tomadas en cuenta para las adecuaciones
curriculares — evaluativas pertinentes para
asegurar el éxito de los estudiantes. Al abor-
darlas necesidades especiales se trabaja en
pro de la auto-transformacién y autonomia
del estudiante, propiciando un compromiso
y un lazo afectivo que redunde en mejores
resultados académicos.

Resiliencia académica: se refiere a la
actitud de vencer las adversidades y obte-
ner mejores resultados. Es un acercamiento
adoptado por YoungMinds (2020), organiza-
cién del Reino Unido que procura la salud
mental en ninos y adolescentes, para guiar
al aprendiente a un mejor comportamiento
y resultados, sobrellevando las desventajas
para un desempeno mejor de lo que espera-
ban. La resiliencia académica incluye el sen-
tido de pertenencia (a un club, un lugar o
algo en la escuela) lo cual puede colaborar
positivamente en el desempeno académico
del estudiante.

6.4 Gestores de una evaluacion cen-

trada en el estudiante

Aunque la institucion educativa debe
promover las politicas de evaluacion vy los li-
neamientos para esta, el docente es el prin-
cipal gestor de una evaluacion para, del y
como aprendizaje. Es en su accionar como
guia que se transforma en un eje inspirador
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donde puede nutrir, desde temprana edad,
la gentileza y el respeto en los estudiantes. In-
fluye también para crear un trabajo colabo-
rativo en el cuerpo docente y llevar a cabo
una evaluacioéon para el aprendizaje.
Aristoteles menciond que “somos o
que hacemos repetidamente”, entonces el
docente-guia debe propiciar actividades al-
tamente interactivas y modelar métodos de
evaluacidon que se conviertan en acciones
cotidianas y, de alguna forma, creativamen-
te repetitivas, para favorecer el aprendizaje
y, por ende, la evaluacion que ha de con-
ducir al estudiante hasta un punto donde
conozca sus habilidades y pueda optimi-
zar aquellas donde fiene mayor potencial
para seguir avanzando. Cuando el guia del
aprendizaje logra un estrecho lazo de em-
patia con los estudiantes, demostrando que
estd ahi por y para ellos, se da un alto gra-
do de seguridad en lo que se ha aprendido,
por lo tanto, la confianza y desempeno del
estudiante ante la evaluacion se mejora, in-
tensifica o aumenta. Gracias a ese lazo de
confianza, parte del estrés y apatia ante la
evaluacion, disminuye considerablemente.

6.5 Evaluacion en la era digital

El cambio constante en el manejo de
la informacion vy las perspectivas desde las
que se abordan los procesos de aprendizaje,
han transformado también el enfoque de la
evaluacion formativa. La era digital ha pro-
porcionado una amplia variedad de herro-
mientas de evaluacioninteractivay creativa,
para propiciar un aprendizaje cada vez mas
significativo y actual. Hay que destacar que
aunque cada vez son mas las herramientas
de evaluaciéon en Internet, la creatividad
y la forma de aplicarlas radica enteramente
en el guia-educador que actia como enla-
ce entre lo actual, el estudiante y el objeto
del aprendizaje. Algunas herramientas que
se pueden utilizar: Quizlet, Guia, Joe Zoo
app, vigjes educativos virtuales, portafolios,

Peardeck, Google Classroom y todas sus fo-
cilidades (formularios, documentos, diaposi-
tivas, Drive, hojas de cdlculo, entre otras), pi-
zarras inteligentes, escritura creativa digital,
entre oftras.

A continuacion se describen algunas
opciones que pueden ser utilizadas en el
proceso de evaluacion:

Flubaroo: una plataforma que ayuda
en el proceso de calificar trabajos con res-
puestas de multiples opciones y llenado de
espacios en blanco. También brinda prome-
dios de frabajos asignados, promedios de los
resultados por preguntas, graficos con por-
centajes obtenidos. Asi mismo, puede en-
viarse el resultado o nota a los estudiantes
con una hoja de respuestas y facilita la re-
troalimentacion personalizada, siendo esta
basada en las necesidades de cada estu-
diante. Se puede acceder en: http://www.
flubaroo.com/

Edpuzzle: permite crear videos como
una leccidn interactiva, donde se puede
agregar voz, comentarios, preguntas, entre
ofros. Se puede acceder en: http://edpuzzle.
com

Seesaw: es un portafolio digital o plata-
forma que permite visualizar los aprendizajes
diarios. Los estudiantes pueden subir sus ac-
tividades educativas y los profesores pueden
sugerir actividades interactivas de diferente
indole. Es una excelente herramienta para
mantener informados a padres y alumnos de
la gran variedad de actividades se realizan
en el dmbito educativo. Se puede acceder
en. https://web.seesaw.me

Nearpod.com: una herramienta inte-
ractiva de presentaciones que puede ser
utilizada para motivar el aprendizaje de los
estudiantes, los viajes virtuales y los instru-
mentos de aprendizaje en forma mas diverti-
da. Se puede acceder en: http://nearpod.
com

Flippity.net: permite convertir docu-
mentos de Google en quices y multiples
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herramientas de evaluacion. Se puede ac-
ceder en: http://flippity.net

Kahoot.com: una coleccién de pre-
guntas de diferentes temas, que posee un
banco de datos pre-disenadas, pero tam-
bién puede ser creado-elaborado por maes-
tros y/o estudiantes y utilizado por una can-
tidad ilimitada de estudiantes para propiciar
un ambiente de aprendizagje tipo juego. Se
puede acceder en: http://kahoot.com

Quizzizz.com: una alternativa muy pa-
recida a Kahoot, la diferencia es que son tipo
Quiz, pero se asemeja en que el profesor o el
estudiante pueden escoger un quiz € iniciar-
lo. Para conocer esta herramienta puede in-
gresar en este enlace https://quizizz.com/

Socrative.com: aplicacion que permi-
te monitorear, evaluar e interactuar de forma
divertida con los aprendientes. Al ser en linea
la evaluacion es mds expedita. Igualmente,
permite elaborar una amplia gama de estu-
diante. Para conocer esta herramienta pue-
de acceder a través de este enlace: http://
socrative.com

7. Conclusion

El reto que enfrentan los docentes —
facilitadores en su diario vivir en las aulas es
que cada estudiante logre mejorar, inten-
sificar y aumentar la adquisicién de habili-
dades medibles y efectivas, para que sean
cada vez mds autdnomos en su proceso de
aprendizaje. La evaluacion es y serd una he-
rramienta para la mediciéon, pero su utiliza-
ciény aplicacion puede ser modificada para
que se convierta en un aspecto positivo que
colabore con el proceso de aprendizaje.

La evaluacion centrada en el estu-
diante desarrolla confianza, familiaridad y
aumenta los niveles de aprendizaje, ya que
se convierte en un detonante o “empode-
rador”, para que el individuo pueda me-
dir sus propias capacidades. Es median-
te la evaluacion con el estudiante, como
eje centfral de todo el proceso, que se

puede crear un ambiente de aprendizaje
mds empdtico, dindmico y a la vez produc-
tivo.

Los aspectos a considerar van des-
de la personalidad, hasta los espacios de
aprendizaje, pero el desempeno por parte
del docente - facilitador, hace la diferencia
y permite obtener mejores resultados en la
adquisicion de habilidades, destrezas y com-
petencias. La utilizacion de enfoques inno-
vadores y las herramientas o facilidades tec-
noldgicas disponibles, han colaborado tanto
con el docente como con el estudiante y
han logrado disminuir la barrera de temor
hacia los diferentes métodos de medicion
de aprendizaje.

Un ejemplo de dinamismo en el proce-
so de evaluacion, es el reto que la pande-
mia Covid-19 propicid, ya que el espacio de
aprendizaje y el docente-facilitador vieron
drasticamente modificada la dindmica de
ensenanza-aprendizaje. La parte socio-afec-
tiva y la interaccioén fueron llevadas a otfro ni-
vel. La pandemia obligd al distanciamiento
social, pero el aprendizaje continud a través
de la fecnologia de la informacion y la co-
municacion.

Tomando en cuenta el impacto emo-
cional en los estudiantes, causado por un
cambio tan drdstico, muchos docentes — fa-
cilitadores también tuvieron que modificar
algunos aspectos de la evaluacion, tales:
como permitir mds tiempo para realizacion
de pruebas, realizar una labor pastoral para
fortalecerles ante sentimientos de frustracion
y aversion hacia nuevas formas de medicidon
de los aprendizajes, entre otros, y lograr ob-
tener el aprendizaje esperado en los diferen-
tes niveles académicos que eran exigidos.

Esta simbiosis estudiante — facilitador,
se da gracias a la evaluacion formativa,
porque aunqgue la misma va orientada a
la medicién, es, como ya lo mencionamos,
la evaluacion cenfrada en el estudiante
la que considera muchos de los aspectos
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emocionales-sociales que pueden afectar-
le, igualmente, procura adaptarse-modifi-
carse para favorecer al individuo en su pro-
ceso de aprendizaje.
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1. Resumen

El presente manuscrito fiene como ob-
jetivo sistematizar la experiencia de desarro-
llo de un curso bajo los principios del Diseno
Universal de Aprendizaje (DUA), en un proce-
so de formacién docente en la Universidad
Técnica Nacional.

En el acercamiento tedrico se descri-
be la conceptudlizacidon de los principios,
pautas del DUA vy la génesis de las propuestas
programdaticas del curso. Se continua con el
detalle de las diversas acciones ejecutadas
para la planificacion y diseno de los recursos
digitales presentados en el aula virtual.

Finalmente, se concluye con una re-
flexion sobre las experiencias docentes y el
equipo asesor en diseno y produccion au-
diovisual y grafica.

2. Palabras claves: Discapacidad, Diseno
Universal de Aprendizaje (DUA), accesibili-
dad, educacidn superior, formacidén docen-
te.

3. Abstract

The present article aims to systematize
the experience of developing a course un-
der the principles of Universal Learning De-
sign (ULD), in a process of teacher training at
the National Technical University.

The theoretical approach describes
the conceptualization of the principles, gui-
delines of the ULD and the genesis of the pro-
grammatic proposals of the course. It con-
tinues with the detail of the diverse actions
executed for the planning and design of the
virtual resources presented in the virtual class-
room.

Finally, the article concludes with @
reflection on the teaching experiences and
the advisory team in audiovisual and graphic
design and production.

4. Keywords: Disability, Universal Learning
Design (ULD), accessibility, higher education,
teacher training.

5. Infroducciodn

En épocas pasadas no se visualizaba
la posibilidad de que las personas con dis-
capacidad se incorporaran en los distintos
espacios de participaciéon social, debido a
la existencia de diversos discursos reproduc-
tores de estereotipos y discriminacion, por
ejemplo, se tenia la falacia de que las per-
sonas en condiciones de discapacidad no
tenian la capacidad de acceder a los me-
dios educativos formales. No obstante, en los
anos 80 y 90, los distintos movimientos socia-
les inician un proceso de reconocimiento de
la educacién como derecho de las pobla-
ciones en situacidon de discapacidad, este
accionar se redujo a espacios de primaria y
secundaria, bajo la modalidad de la segre-
gacion educativa, lo que fradicionalmente
se llamaba Educacién Especial, Integracion
en particular se crean aulas de integracion,
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en parficular se crean aulas de integracion,
de recursos, entre otras entidades educati-
vas.

Al pasar el tiempo, las mismas personas
en condiciones de discapacidad configura-
ban caminos de luchas y de reconocimien-
tos de derechos, y confinuaban experimen-
tando la violencia a sus derechos, porque
finalizaban las distintas etapas educativas
formales y no contaban con las posibilidades
para continuar sus recorridos académicos,
pOCO a poco abren espacios para poder
acceder a la educacion superior, enfrentan-
do gran cantidad de barreras.

Segun el informe del Estado de la Edu-
cacion (2017) entre el 2006 y el 2016 la matri-
cula total de las cinco universidades publicas
incrementé en casi 30.000 estudiantes, con
un promedio anual de 3.5%. No obstante,
esta poblacién solo accede a la educacion
superior en un 17% en comparacion con las
personas sin discapacidad que ingresa en
un 25% (END, 2018).

6. Desarrollo

6.1 Hacia el Diseno Universal de
Aprendizaje

Segun Pérez y Gonzdlez (2017), el di-
seno universal ejecutado en el dmbito de la
educacién se convierte en un reciente para-
digma que, de forma efectiva, implementa
la inclusion y proporciona el acceso al curri-
culo de la educacion general. El Diseno Uni-
versal para el Aprendizaje (DUA) es la crea-
cion de curriculos accesibles que visualicen
la diversidad de estudiantes dentro de las
aulas.

Los autores citados anteriormente, ex-
plican que se debe tomar en cuenta cuo-
tfro concepciones distintas en el momento
de aplicar el DUA en la educaciéon superior.
Primeramente, se aclara que el DUA es un
marco conceptual que detecta el princi-
pal obstdculo de los entornos educativos, el
cual se refiere alos curriculos inflexibles, estos
impactan tanto al estudiantado que no se

adapta a las trayectorias curriculares exis-
tentes como aquellos que se consideran pro-
medio.

Bajo esta perspectiva, Segura y Qui-
ros (2019) citan los siguientes principios del
DUA: proporcionar multiples formas de re-
presentacion (el "*qué” del aprendizaje); pro-
porcionar multiples formas para la accidon y
la expresion (el “como” del aprendizaje) y
brindar multiples formas de participacion (el
“porqué” del aprendizaje).

Oftra perspectiva de aplicacion del
DUA en el contexto universitario es el diseno
instruccional universal (DIU), el cual propone
la aplicacidon de los siete principios de diseno
universal arquitecténico en el drea pedago-
gica (uso equitativo, flexible, simple e inclusi-
vo y claro, informacioén perceptible, bajo es-
fuerzo fisico, tamano y espacio para el uso).

La tercera perspectiva, segun Diez y
Sanchez (2015), es la aplicacion de los siete
principios citados anteriormente y referentes
al DUA, mas las condiciones organizaciona-
les relacionadas, que también son de suma
importancia para la educacion, a saber: las
comunidades de aprendizaje y el clima edu-
cativo instruccional.

Las comunidades de aprendizaje se
refieren a un proyecto de transformacioén so-
ciocultural de un centro educativo y de su
contexto, con el fin de alcanzar una socie-
dad de la informaciéon para la totalidad de
las personas, basada en el aprendizaje dia-
l6gico, desde una educacion participativa
de la comunidad, concretdndose en el aula.
Ademads, es un modelo participativo abierto
a la comunidad, cuyo referente es la escue-
la inclusiva, la cual busca brindar respuesta
de forma equitativa a los retos y necesida-
des que plantea la educacion en la actuali-
dad (Pérez, 2011).

Segun Pérez (2011), las comunido-
des de aprendizaje buscan eliminar las des-
igualdades socioeducativas, mediante la
transformacion de la instruccion educativa,
del centro y el contexto social, en lugar de
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adaptar la ensenanza a aquellos grupos vul-
nerabilizados.

6.2 Reconstruccion de la experiencia

Es de importancia mencionar que la
Universidad Técnica Nacional inicia el pro-
ceso de incluir la dimensionalidad de la ac-
cesibilidad en la comunidad universitaria
desde los albores desde el 2007, cuando se
constituye como institucion de educacion
superior. A partir de esa época, inicia con
diversas capacitaciones en la realidad de
la discapacidad, concretamente en el ano
2016 se inicia con la ejecucidon de un curso
sobre |la perspectiva general de la discapaci-
dad, cuyo objetivo consistio en concientizar
a la poblacidn universitaria sobre las distintas
necesidades del estudiantado en condicion
de discapacidad.

Dentro de las reflexiones temdaticas
que se realizaban en los procesos de capa-
citacion se discutia el recorrido histérico vy el
concepto de la discapacidad, la caracte-
rizacion de las dimensiones de la accesibili-
dad, apoyos educativos y evolucion de las
politicas publicas en el accionar cotidiano
de la sociedad costarricense.

Dichos cursos sobre discapacidad se
impartian al personal docente, administrati-
vo, operativo y estudiantes, su participacion
era de manera voluntaria y presencial, el
objetivo de dicha formacién consistia en la
concientizacion sobre discapacidad den-
tro de la comunidad universitaria, debido a
que las mismas personas involucradas en los
procesos de capacitacidon, manifestaban
la necesidad de comprender las realidades
del estudiantado en condicidon de discapa-
cidad que ingresaba a dicha casa de edu-
cacion superior.

Es necesario mencionar, que an-
tes de las acciones descritas en el pdrra-
fo anterior, la Universidad ya habia ini-
ciado diferentes procesos de asesoria y
capacitacion en la comunidad universitaria,
desde aquellas instancias implicadas con el

estudiantado en en situaciéon de discapaci-
dad.

Ya para el ano 2017 se propone la
realizacion del curso de La Perspectiva de
la Discapacidad en la Pedagogia Universita-
ria, con clases presenciales y virtuales. En la
presencialidad se desarrollaban estrategias
diddcticas orientadas a la concientizacion
en discapacidad, con el objetivo de que las
personas docentes reconocieran la diver-
sidad del estudiantado en su prdctica do-
cente, e impactara el ejercicio profesional
en el contexto universitario. En la virtualidad
se buscaba que, el profesorado aplicara los
principios orientadores en su quehacer, me-
diante estrategias que respondan a recono-
cer los apoyos educativos del estudiantado
en situaciones de discapacidad.

Con el objetivo de continuar con un
proceso sistemadtico y sostenido en el tiempo
de capacitaciéon, se propone la realizacion
del curso bajo la modalidad virtual, con los
principios del Diseno Universal de Aprendizo-
je (DUA), con fin de comprender de la reali-
dad coftidiana de las poblaciones con disca-
pacidad, entre otras diversidades, asimismo,
se concientice y desarrolle las practicas do-
centes bajo la premisa de la accesibilidad
en sus diversas dimensiones. Por lo tanto, se
decide incorporar todos los contenidos teodri-
cos y practicas desde los principios y las pau-
tas del DUA. Se inicia con la planificacion de
los distintos recursos didacticos para configu-
rar el aula virtual en la plataforma utilizada
por la Universidad. Un ejemplo de las diferen-
tes experiencias evaluativas, se destaca en

lo tabla 1.
Tabla 1

Experiencias Evaluativas.

Descripcion de las experiencias evaluativas

Foro 1: Perspectiva histérica de la disca-
pacidad. En este foro se van a discutir los
diferentes modelos histéricos de la disca-
pacidad, para ello se debe responder
a las preguntas establecidas en el foro,
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Descripcion de las experiencias evaluativas

Descripcion de las experiencias evaluativas

recuerde la interaccion con sus compane-
ros y companeras.

observar las caracteristicas de las adecua-
ciones curriculares y los apoyos educativos.

Historieta: La dimensionalidad de la acce-
sibilidad en contextos universitarios. Aqui se
elabora una historieta donde se visualicen
las diferentes dimensiones de |la accesibili-
dad. Lea cuidadosamente las indicaciones
establecidas en la herramienta.

Propuesta de juego diddactico. Disefie una
propuesta de un juego diddactico (crucigra-
ma, sopas de letras, tablero, Kahoot, chara-
das, entre otfros).

Cuento colectivo: Reconociendo los dere-
chos de las personas con discapacidad. En
grupos se elabora un cuento colectivo en
el cual retomen los derechos mads significa-
tivos de las personas en condicion de disca-
pacidad a nivel internacional.

DUA etiquetas. Disene una propuesta de
etiquetas donde se visualice los principios
y las pautas del DUA, debe presentarlo en

formato escrito, audible y grdfico.

Linea del tiempo: la legislacion en el ambito
de la discapacidad. Se revisan las diferen-
tes politicas sociales vinculadas con el dm-
bito de la discapacidad. Se extraen los hitos
historicos mas significativos para construir la
linea del tiempo.

Construccion de un caso: politicas vincu-
ladas con la educacién inclusiva. Para la
construccion de este caso se revisan las le-
yes sobre la educacion inclusiva y se esco-
ge un derecho que se violente en el con-
texto universitario.

Boletin: la educacion inclusiva, conceptua-
lizaciéon y evolucion histérica. Se elabora
un boletin donde explique el concepto y el
origen de la educacién inclusiva. Se pue-
den utilizar imdgenes, diagramas u otros
elementos necesarios para la elaboracién
del boletin.

Diseiio de una estrategia didactica inclusi-
va: la diversidad en las aulas universitarias.
Disene una estrategia diddctica en la cual
presente un objetivo general, tres objetivos
especificos, tres contenidos, actividades,
materiales e instrumentos de evaluacion.

Infografia: de las adecuaciones curriculares
al diseno universal de aprendizaje (DUA).
Realice una infografia en la cual se pueda

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de la logica descrita en el pa-
rrafo anterior, se coordina con un equipo de
trabajo, constituido por una persona espe-
cialista en diseno y medios digitales, ofra en
accesibilidad vy, la Ultima, en docencia uni-
versitaria y discapacidad. Con la conforma-
cion de este equipo se plantea la estrategia
de trabagjo, la cual implicé la elaboracion
de:

e Redlizacién de programa y cronograma
del curso: descripcion del curso, objetivo
general y objetivos especificos, estrategia
diddactica, descripcidon de experiencias
evaluativas, rubrica de evaluacion, y ca-
lendarizacion.

* Matriz de diseno: unidades tematicas,
descripcion de imagenes reales referen-
tes al nombre de cada unidad, las ima-
genes deben reflejar los topicos princi-
pales del contenido, con el objetivo de
observar la representacion grafica y que
se comprenda de inmediato el conteni-
do que se va a desarrollar durante la se-
sion (ver tabla 2).

e Configuracion de guiones para la crea-
cion de los videos y audios con las instruc-
ciones de cada sesion: se describen las
diferentes tareas y acciones por realizar
para ejecutar las experiencias evalua-
tivas de manera muy general, debido a
que los detalles se presentardn en las ins-
trucciones escritas en alto contraste.
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Tabla 2
Ejemplo de matriz

Nombre de la uni-
dad tematica

La dimensionali-
dad de la accesi-
bilidad en confex-
tos universitarios.

Descripcion de las
imagenes

Utilizar imagenes rea-
les, que describa un
espacio fisico, el cual
es mas representativo
de la accesibilidad.

Fuente: Elaboracion propia

e Elaboracidon de etfiquetas y banner para
cada sesion: bienvenida, recursos y acti-
vidades. De igual maneraq, se utilizaron las
representaciones graficas reales, con el
fin de captar la atencidon de forma inme-
diata, como se observa en la figura 1. Es-
tas fueron elaboradas por el drea de Tec-
nologia Educativa del C.F.P.T.E., segun las
indicaciones dadas.

Figura 1. Ejemplos de etiquetas y banner.

La perspectiva de la
discapacidad en la

formacion pedagogica
dela UTN

Esta habilitado tedo el curso.

W e

Descripcion del curso

‘ ~ Rutade
s Aprendizaje

Instrucciones para la sesion 0

Fuente: Elaboracion propia a partir del aula vir-

tual.
* Construccion de las instrucciones: se de-

tallan los diferentes aspectos a seguir
para readlizar las experiencias evaluati-
vas, dichas instrucciones se establecen
de manera concisa y clara, también, tie-
nen alto confraste para las personas con
discapacidad visual, el cual se activa en
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el momento de pasar el cursor de mouse
sobre la imagen, tal como se representa
enla figura 2y la 3.

Figura 2. Instrucciones en primer formato.

Instrucciones para la Sesion 2

Historieta la dimensionalidad de la accesibilidad en contextos universitarios

8¢
”ﬁ iRecuerde!

O

Para realizar |a historieta:

:Oué
. ¢ Qui
F / produzco?
—_—
=
Lleve a cabo las siguientes
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Fuente: Elaboracion propia a partir del aula vir-
tual.

Figura 3. Instrucciones en formato Alto Contraste.

Instrucciones para la Sesion 2
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s textos:

5. Escriba con buena ortografia y redaccion.

Fuente: Elaboracién propia a partir del aula vir-
tual.

Asi mismo, las instrucciones se elabo-
raron en audio, recurso que se colocd en las
dreas previomente establecidas para esa
funcion, con el objetivo de que el estudian-
tado ingresara a la herramienta y contara
con la oportunidad de escuchar las diversas
instrucciones por audio, tal como se muestra
en la figura 4.

Figura 4. Instrucciones en audio.

Para revisar estas instrucciones en formate de audio, haga clic en €l botén de reproducir.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del aula vir-
tual.
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» Se redlizaron videos para la presentacion
del proceso de aprendizaje de cada se-
sion (ver figura 5).

Figura 5. Ejemplo de video.

a N

La dimensionalidad
de la accesibilidad

Del 15 al 21 de febren

Fuente: Elaboracion propia a partir del aula vir-
tual.

En sintesis, el principal inferés de este
proceso de apoyo para la elaboracion del
curso de capacitacion sobre la perspectiva
de la discapacidad, fue disenar una expe-
riencia educativa que, ademdas de ofrecer
la informacién y actividades que permitiera
a las personas docentes conocer sobre la
discapacidad en el contexto universitario,
les facilitara vivenciar recursos de aprendiza-
je en diferentes modalidades sensoriales, es
decir, incluir materiales con imagenes, soni-
dos, fotografias, entre ofros, para reconocer
el enriguecimiento de los procesos educati-
vos con la infegraciéon de la diversidad que
ofrece la multimedia.

Como parte de estos esfuerzos se de-
sarrolld la estrategia para elaborar microvi-
deos con la presentacion de cada una de
las sesiones de trabajo. Para esto, se redac-
t0 la propuesta de los guiones por parte de
la facilitadora y experta del curso. Seguida-
mente, se integraron al guion otros elemen-
tos como tiempos, escenarios, entre oftros.
Después de esta etapa de pre-produc-
cion, se llevé a cabo la produccion de los

videos, utilizando como locacién el Centro
de Formacién Pedagdgica y Tecnologia
Educativa en Desamparados de Alagjuela.
Asimismo, se contd con el equipo de gra-
bacién de video y audio, para mantener la
mayor calidad posible. Posteriormente, se
llevd a cabo el proceso de edicion, luego se
revisd este material y, en algunos casos, fue
necesario regrabar. Se agregaron los logos,
transiciones y los subtitulos para mejorar su
comprension.

Finalmente, se obtuvo el producto de-
seado y se integraron a la plataforma del
curso virtual. Todo el proceso fue una grata
experiencia de aprendizaje, trabajo colabo-
rativo, perseverancia y esfuerzo, siempre mo-
tivados por ofrecer a la poblacidén docente
recursos de calidad y multimedia, que per-
mitan la accesibilidad al contenido a todas
las personas (Quesada y Guzman, 2020).

Desde la experiencia de la facilitado-
ra del proceso, es necesario mencionar que
en el 2020, es la primera vez que se impar-
te este curso de manera virtual, por ello, la
etapa de planificacion, la cual se efectud un
cuatrimestre antes contribuyd al desarrollo
exitoso del curso. Ademds, se contd con la
oportunidad de que el curso experimentara
un pilotaje con personas que ya lo habian
llevado en la presencialidad, lo cual conftri-
buyd a recibir diferentes recomendaciones
para ajustar las estrategias diddcticas virtua-
les propuestas en el curso.

Durante la ejecucion del curso no se
presentaron dudas referentes a las instruc-
ciones, debido a que estas se encuentran
en distintos formatos (escrito, alto contraste,
audible, video), por lo que se puede deducir
que utilizar dichos formatos pertenecientes a
los principios del Diseno Universal del Apren-
dizaje (DUA) facilitd la experiencia de ense-
nanza y aprendizaje, ademds, contribuyd a
que el estudiantado utilizara recursos tecno-
l6gicos para la elaboracién de las activida-
des evaluativas, las cuales posteriormente
las utilizaran en su prdctica docente.
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En el momento de facilitar procesos de
ensenanza y aprendizaje hacia estudiantes
que también son docentes universitarios, se
requiere de una actitud de acogida y dispo-
siciéon, la cual, al mismo tiempo, se convierte
en una dindmica enriquecedora y retadora,
que implica la permanente escucha, apren-
dizaje y autoevaluacion de las experiencias
interactuantes entre el estudiantado vy la
persona facilitadora.

Al inicio, una de las personas partici-
pantes recomendd revisar las diferentes ro-
bricas de evaluacién debido a que no esta-
ban bien establecidas, por lo que se recurre
a solicitar apoyo al equipo de trabajo espe-
cialistas en la temdtica de evaluacion, porlo
que se pudo resolver la situacion.

La situacion descrita anteriormente
contribuyé a generar una reflexiéon sobre el
vinculo permanente que debe existir entre
los objetivos de aprendizaje con las estrate-
gias didacticas y las experiencias evaluati-
vas, aspectos que se retomardn para el si-
guiente cuatrimestre.

No obstante, durante el proceso se
presentd la necesidad de retroalimentar al-
gunas sesiones fundamentales para conti-
nuar el desarrollo de ensenanza y aprendi-
zaje en la virtualidad, situacion que llevo ala
construccién de un foro académico, el cual
estaba configurado por reflexiones referen-
tes a las diversas tematicas.

Es necesario mencionar que dicho foro
académico contribuyd a la accesibilidad
debido a que las diversas explicaciones se
realizaron por audio, lo cual facilitd la practi-
ca docente de la profesora en condicidon de
discapacidad. Esta metodologia se continud
desarrollando para las diversas evaluaciones
de las tareas en el aula virtual.

7. Conclusiones

La construccion de los cursos virtuales
bajo los principios y pautas del Diseno Uni-
versal de Aprendizajes (DUA) contribuye al
desarrollo de las prdcticas docentes, mds

inclusivas y diversas, ademds, se convierten
en pilares fundamentales para reconocer
la educacidén superior como derecho de las
personas, tanto en condicidén de discapaci-
dad como la totalidad de la poblacién uni-
versitaria.

Se debe derribar la falacia estableci-
dasocialmente, la cual consiste en creer que
la incorporacidn de la accesibilidad e inclu-
sion, es solo para la poblacidon en condicién
de discapacidad. Por lo tanto, es necesario
visualizar que los ejes orientadores en estas
temdticas contribuyen al reconocimiento de
todas las necesidades educativas y fortaleci-
miento del ejercicio profesional en el dmbito
de la docencia. Recurrir a recursos digitales
para desarrollar experiencias evaluativas no
significa que se carece de profundidad de
andlisis y reflexion de la prdctica docente.
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1. Resumen

En la actualidad, el aprendizaje de un
segundo idioma es una gran barrera que en-
frentan muchos estudiantes. El nivel de ansie-
dad y miedo es un factor que conlleva a la
frustracion vy, por consiguiente, a la pérdida
de motivacion. Ante esa realidad, el rol del
docente mediador es primordial, para que
los estudiantes no solamente confien en su
capacidad de aprendizaje, sino también
logren realizar la transicion que va desde la
teoria (gramdtica, semdntica y léxico) hasta
el desempeno oral y escrito. El frabajo do-
cente es clave para que se consiga la auto-
confianza, la motivacion y la autonomia que
el estudiante necesita como agente respon-
sable de su proceso de aprendizaje y, por lo
tanto, lograr las competencias lingUisticas en
el aprendizaje del nuevo idioma. Para lograr-
lo, los docentes deben poner en prdctica

diversas estrategias metodolégicas que les
permita a los estudiantes vencer todos esos
temores vy, asi, puedan desenvolverse me-
jor en el nuevo idioma. En este articulo se
presenta la estrategia de mediacion pedao-
gogica Frases que inspiran historias (Phrases
that inspire stories), que puede ser utilizada
no solo para dar dinamismo a las lecciones,
sino fambién lograr la tfransicion de una for-
macion centrada en la ensenanza hacia el
aprendizaje, como bien lo establece el nue-
vo enfoque del paradigma emergente.

2. Palabras clave: mediacion, estrategia,
galeria, Plataforma Moodle, evaluacion.

3. Abstract

Nowadays, learning a second lan-
guage is a great barrier that many learners
face. The level of anxiety and fear is a factor
that leads to frustration and therefore loss of
motivation. Given this reality, the role of the
mediator teacher is essential so that students
not only trust their learning capacity, but also
achieve the fransition from theory (grammairr,
semantics, vocabulary) to oral and written
performance. Teaching work is key to achie-
ving the self-confidence, motivation and au-
tonomy that students need as responsible
agents of their learning process and, there-
fore, to achieve linguistic skills in learning the
new language. To accomplish this, teachers
must put info practice various methodologi-
cal strategies that allow students to overco-
me all these fears and, thus, be better able
to cope in the new language. This arficle
presents the pedagogical mediation strate-
gy Phrases that inspire stories (Frases que ins-
piran historias), which can be used not only
to give dynamism to the lessons, but also to
achieve the transition from a training focused
on teaching towards learning, as well establi-
shed by the new approach of the emerging
paradigm.

4. Keywords: mediation, strategy, gallery
walk, Moodle learning platform, assessment
and evaluation.
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5. Conceptualizacion

Segun los paradigmas de la educao-

cion para el siglo XXI, el docente debe ser
concebido como un mediador del aprendi-
zaje, capaz de poder despertar, en los estu-
diantes, la motivacion y el placer por adquirir
nuevos saberes. Ante esta realidad, los estu-
diantes asumen un rol protagdnico en este
proceso, puesto que su aprendizaje puede
basarse en la exploracion, descubrimiento
y construccidon de un nuevo conocimiento,
mediante el infercambio de ideas con otros.
Para ello, se deben aplicar, en los espacios
dulicos, diversas metodologias activas, que
fomenten no sélo la interaccion entre los
estudiantes, sino que puedan relacionar lo
cognitivo con lo vital, sin dejar de lado el
desarrollo de la inteligencia emocional, mds
cuando se frata del aprendizaje de un se-
gundo idioma.
Bajo este contexto, es que nace la estrategia
metodoldgica Frases que inspiran historias
(Phrases that inspire stories), la cual consiste,
en una primera etapa, de presentarle a los
estudiantes una galeria de frases célebres en
el idioma inglés, para que, en comunidades
de aprendizaje, realicen un recorrido con el
propdsito de que puedan inferir el mensaje
transmitido en cada una. Luego, en un en-
cuentro comunitario, exponen en el mismo
idioma, lo aprendido y sentido con la lectura
de las frases. Posteriormente, en una segun-
da etapaq, los estudiantes deben construir
una historia a través de las herramientas y
recursos que ofrece la plataforma Moodle,
para poner en prdctica las competencias
lingUisticas del idioma, que han venido ad-
quiriendo desde cursos previos.

6. Importancia

La puesta en prdctica de esta estra-
tegia es importante, porque los estudiantes
se forman de una manera diferente, ponien-
do en prdctica lo que se plantea en las me-
todologias activas, en la que el alumno es

participe de su propio proceso de aprendi-

zaje. Segun Calvo (2019) dichas metodolo-

gias cuentan con las siguientes ventajas:

e Ayudan a la transformacion del aprendi-
zaje.

* Pueden integrarse unas con otras.

* Son faciimente combinables con el mo-
delo Flipped Classroom.

* Acaban conla ensenanza tradicional ba-
sada en la clase magistral.

* Facilita la generacion de conocimiento y
el aprendizaje autbnomo.

e Favorece la motivacion del alumno, que
pasa a ser protagonista de su propio
aprendizgje.

* Desarrolla el aprendizaje implementando
las TIC (p. 2).

De ahi que los estudiantes aprenderdn
de una manera dindmica, provocadora y
placenterq, interactuando tanto con el pro-
fesor mediador, asi como con sus compane-
ros. Al mismo tiempo, con laimplementacion
de esta estrategia, se fransita del paradigma
positivista a los planteamientos del paradig-
ma emergente, ya que como lo plantea Flo-
res (2010) es “pasar de la repeticion acritica
de contenidos, a la busqueda de sentidos y
ala generacion de ambientes de aprendiza-
je placentero” (p.42), que, en el caso de la
estrategia, permite a los estudiantes relajarse
y no sentir miedo de poner en prdctica sus
competencias linguUisticas.

Por otra parte, la implementacion de
esta estrategia va de la mano con el Modelo
Educativo de la UTN (2016), que promueve
la metodologia de comunidades de apren-
dizaje, la cual consiste en establecer redes
entre los aprendientes, de tal manera que,
desde la interdisciplinariedad de sus inte-
grantes, se auto organizan en la construc-
cion del aprendizaje.

De acuerdo con la vision de Chdvez
y Gutiérrez (2008) dichas comunidades se
convierten en “un espacio donde los alum-
nos no solo adquieran informaciodn, sino don-
de se facilite el desarrollo de habilidades y
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competencias especificas, y se fomenten
valores y actitudes propias del ser humano
y del bienestar comun” (p.42). Asimismo, el
profesor tendrd mayor tiempo de interac-
cion con los alumnos.

A su vez, es relevante mencionar que
dicha estrategia permite la incorporacion
de la tecnologia en los espacios de apren-
dizaje, ya que de acuerdo con el Modelo
Educativo de la UTN (2014) “la tecnologia
como componente estratégico del modelo
educativo supone dinamismo, actualizacion
permanente y flexibilidad en los procesos de
aprendizaje y de sus actores, a la vez que
permite mayor cobertura, mejoramiento
de la calidad y adaptaciéon a un contexto
cambiante.” (p. 15), por ello, al utilizar los es-
tudiantes la Plataforma Moodle en la cons-
truccidon de la produccion textual, se estd
brindando un espacio que permite el desa-
rrollo de las competencias linguisticas en el
idioma inglés.

Ademds, de acuerdo con la neuro-
ciencia esta estrategia permite que los estu-
diantes no aprendan de forma fragmenta-
da, sino como un todo y en esto “entran en
conexion simultdneamente diversos factores,
tales como las experiencias del individuo, |la
edad, el contexto, entre otras” (MEP, 2017,
p.10). Asimismo, de acuerdo con la capaci-
dad de la elasticidad con la que cuenta el
cerebro, se establecen nuevas conexiones
y redes "debido a la interaccion con el me-
dio y con las otras personas” (ldem, p 10). De
esta manerq, es primordial el rol del docente,
quien debe generar espacios de interaccion
y “estimular al estudiantado para que entre
en relacién con los otros y con su medio de
una forma positiva, lo que ayudard en el me-
joramiento de la capacidad intelectual, asi
como la afectiva, la social y, por supuesto, la
motriz (Idem, p.10).

Por otra parte, de acuerdo con
los postulados del constructivismo, los es-
tudiantes asumen un rol diferente al

establecido tradicionalmente, ya que apren-
den de una manera activa, porlo que el pro-
fesor debe promover, segun Ortiz (2015)

una intferacciéon entre el docente vy los

estudiantes, un intercambio dialéctico

entre los conocimientos del docente y

los del estudiante, de tal forma que se

pueda llegar a una sintesis productiva
para ambos y, en consecuencia, que
los contenidos son revisados para lo-

grar un aprendizaje significativo (p.3).

De acuerdo con lo anterior, segun la
autora, “el ser humano es activo construc-
tor de su realidad, pero lo hace siempre en
interacciéon con otros” (p. 95), de ahi la im-
portancia de que el profesor fomente ese
encuentro con sus estudiantes, en la cons-
truccion del conocimiento. Ademads, debe
brindar las herramientas para que poco a
poco los estudiantes puedan crear su propio
aprendizgje.

Asimismo, es importante mencionar
que existen ideas erradas de lo que significa
poner en prdctica el constructivismo, de ahi
que (ldem, 2015), plantea

cuando se asocia el constructivismo

con la educaciéon, a menudo, se en-

cuentra que el principal problema es
que este enfoque se ha entendido
como dejar en libertad a los estudian-
tes para que aprenden a su propio rit-
mo; lo cual, muchas veces, de forma
implicita sostiene que el docente no se
involucra en el proceso, solo propor-
ciona los insumos, luego deja que los
estudiantes trabajen con el material
propuesto y lleguen a sus conclusiones

o lo que, algunos docentes denomi-

nan como construir el conocimiento

(p. 3).

Es decir, es relevante que el docente
planifigue muy bien sus lecciones, que en
todo momento sea capaz de dirigir las acti-
vidades, en funcién del resultado de apren-
dizaje que desea obtener en sus estudiantes.
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7. Materiales

Para el desarrollo de esta estrategia
de mediacion pedagodgica, denominada
Frases que inspiran historias (Phases that ins-
pire stories), se recomienda la utilizacion de
los siguientes materiales:
* Frases célebres en cartulina o en papel

de construccion de colores.

* Plataforma Moodle (curso virtual).
* Masking tape (cinta adhesiva).
* Marcador y borrador para pizarra.
* Hojas blancas.

8. Aplicacioén

La aplicacion de esta estrategia se es-
tructura en dos momentos, que se describen
a continuacion
A. Expresion oral

Fase 1. El profesor selecciona diversas
frases célebres en el idioma inglés, que ex-
presen un mensaje positivo, de tal manera,
que ayuden al estudiante a desarrollar una
actitud positiva ante aprendizaje del idioma.

Fase 2. El profesor, en la clase, realiza
el montaje de una galeria con cada una de
las frases seleccionadas, al colocarlas en el
espacio dulico de manera que sean visibles
para todo el grupo. Luego, en comunidades
de aprendizaje, los estudiantes realizan unre-
corrido para leerlas e inferir lo que dice cada
una. Ademds, se les proporciona una hoja
en blanco, con el propdsito de que anoten
el vocabulario desconocido para cada uno.

Fase 3. El profesor realiza un encuentro
comunitario para que los estudiantes com-
partan las experiencias y lo aprendido en
cada frase, esto con el propdsito de poner
en prdctica el idioma inglés. Ademas, por
medio de una lluvia de ideas, se les solicita
que expongan el vocabulario desconocido,
para ser aclarado por todos los aprendien-
tes.
B. Produccion literaria

Fase 4. En la Plataforma Moodle, los
estudiantes construyen una historia en inglés

de acuerdo con los contenidos de las frases
célebres. Se motiva a que todos los estudian-
tes puedan leer las historias elaboradas por
SUS companeros.

Fase 5. Se realiza una evaluacion for-
mativa y sumativa, en la que el estudiante,
por medio de una escala de calificacion,
realiza una autoevaluaciéon de su participa-
cidn en la expresion oral. Asimismo, para ca-
lificar la produccidn literaria, el profesor uti-
liza una rdbrica, previamente conocida por
los estudiantes.

9. Resultados de aprendizaje

Con la puesta en prdctica de esta es-
trategia metodoldgica, se logran los siguien-
tes resultados de aprendizaje:

* Fomenta el desarrollo de las competen-
cias orales y de produccioén textual, nece-
sarias para el aprendizaje de un segundo
idioma.

e Desarrolla las competencias tecnoldgi-
cas en los estudiantes, que ayudan a su
crecimiento personal y profesional.

* Permite poner en prdctica un aprendizaje
creativo e innovador, en la que se da un
cambio de rol, ya que el estudiante parti-
cipa activamente en la adquisicion de su
propio aprendizaje.

* Fomenta enlos estudiantes el aprendizaje
inferactivo y autbnomo, que les permite
establecer vinculos con la otredad.

e Amplia los conocimientos del idioma in-
glés y permite establecer una relacion
entre la parte oral con la escrita.

* Desarrolla la motivacion en los estudian-
tes, para que puedan vencer las barreras
o limitaciones, que les impide aprender y
dominar el idioma inglés.

e Fomenta una evaluacion participativa
y democrdatica, ya que el estudiante es
protagonista en la valoracion de su pro-
pio aprendizagje.

10. Experiencia de aplicacion

Esta experiencia se llevd a cabo en
el lll cuatrimestre del ano 2019 en la Sede
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Cenftral de la Universidad Técnica Nacional.
Se efectud bajo la modalidad presencial del
curso LEIN-500 Inglés V a cargo del profesor
Yeinner Arias Picado. El propdsito principal
de esta actividad consistid en dar opiniones
y expresar sentimientos sobre diferentes si-
tuaciones utilizando el idioma inglés.

Para dar inicio con la aplicacion de la
estrategia y promover asi la evaluacion for-
mativa, el docente generd una galeria con
siete frases célebres. Estas fueron distribuidas
y dadas a conocer en puntos estratégicos
del aula. Luego, los estudiantes hicieron un
recorrido en comunidades de aprendizaje
con el fin de analizar, discutir entre si, inter-
cambiar ideas y llegar a un resultado en co-
mun; siempre haciendo uso del idioma inglés
como medio de interaccion. Es importante
destacar que hubo un espacio para explicar
vocabulario desconocido en las frases.

Después del recorrido se procedid a
hacer una mesa redonda en la que ellos ha-
cian una lluvia de ideas sobre lo inferido de
las frases, mientras tanto el docente fomaba
nota en la pizarra de todos esos aportes. Una
vez finalizada la lluvia de ideas, se genera
entre todas las comunidades de aprendizaje
un mensaje final que serviria de puente para,
posteriormente, realizar la siguiente etapa
de la estrategia.

Como una forma de aprovechar la
Plataforma Moodle y promover también la
evaluacion sumativa, los estudiantes deben
escribir una historia en la que aguel mensaje
final obtenido después de la lluvia de ideas,
se utilice como tema principal para desarro-
llarla. Los estudiantes no solo deben aplicar
lo aprendido con la estrategia en cuestion,
sino también los conocimientos adquiridos
en los cursos previos. Segun el cronograma
del curso, un quiz de 5% estaba programado
para ese dia, por lo que se utilizd la escritu-
ra de esta historia como actividad evalua-
tiva. Los estudiantes recibieron de manera
previa las instrucciones de la actividad en la
plataforma, asi como la rdbrica que se utilizd

para calificar la actividad y para brindar
también realimentaciéon a cada estudiante.

11. Desde la mirada del aprendiente
Daniela Murillo Chavez

“La actividad que realizamos en in-
glés 5 fue bastante diferente, el profesor se
enfocd en motivarnos en inglés a fravés de
frases. Esa actividad fue muy productiva
porque todos discutiaomos entre nosotros las
frases, para algunos tenian significados di-
ferentes, pero siempre llegamos a la misma
conclusion que era algo positivo. Me gusta
mucho que los profesores apliquen este tipo
de actividades, porque nos hacen caer en
una reflexion y ademas nos motivan a seguir
adelante, ya que en ocasiones estamos pa-
sando por momentos dificiles y esa motiva-
cion ayuda a que veamos las cosas desde
ofra perspectiva”.
Humberto Arias Venegas

“En relacidon con la actividad, me pa-
rece de gran importancia que se desarro-
llen temas de este tipo y que se brinden los
espacios para participar, ya que son temas
esenciales a conversar, no solo como estu-
diantes, ni como profesionales, sino como
personas, Como seres humanos que somos.
Ya que son temas bdsicos para mejorar la
calidad de vida de cada uno de nosotros,
esto desde la perspectiva de la motivacion y
de la confianza. Asimismo, resalto el enfoque
de la actividad, de interactuar, de compartir
diversas opiniones y comentarios con otros
participantes, en donde podemos observar
distintas formas de pensar, pero sin dejar de
lado lo esencial: disfrutar los momentos que
tenemos y de los errores u obstaculos lograr
sobresalir, mejorar y crecer dia a dia. Por lo
tanto, de la experiencia recalcaria una fra-
se: Haz la diferencia y nunca te rindas”.
Luis Fernando Arce Alvarez

“Quiero dar las gracias por la clo-
se que nos impartid el profesor Yeinner, so-
bre las distintas frases motivacionales, ya
que me servirdn para la vida personal y
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laboral, puesto que simbolizan nuestras diver-
sas capacidades para lograr alcanzar nues-
tros propositos. Nos deja un gran aprendizaje
a nosotros como estudiantes, debido a que
muchas veces debemos valorar las distintas
circunstancias por las que hemos pasado,
o estamos afrontando y aprender de ellas,
para asi lograr salir adelante™.
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Figura 1: Frases célebres utilizadas.

Take the moment
and make it perfect

Fuente: Elaboraciéon propia.

por el aula, para poder visualizar las fraes.

Figura 2: Vista del curso virtual en el cual se habi-
itd el espacio para la presentacion de historias y
evaluacioén sumativa, en la plataforma Moodle.

LEIN-500, Inglés I, 3C-2019, SC03

\eo Sésice e l38 Harremisnias del Campus

Fuen"fe': Eloborc'jcﬂién propia.

Figura 3: Los estudiantes realizaron un recorrido

Figura 4: Cada estudiante pudo visualizar las fro-
ses a su tiempo y a ritmo.

Fuente: Elaboraciéon propia.

El docente a cargo de la experiencia autorizé el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.
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Figura 5: En las paredes del aula se presentaron  Figura 6: Fotografia de la actividad Mesa Redon-
las frases que conformaban la golerlq. da, con los estudiantes participantes.

E

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Eloborocin propia.
Figura 7: Fotografia de la actividad Mesa redonda, con la participacion de las personas estudiantes.
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 8: Fotografia del grupo de estudiantes y el do

Fuente: Elaboracion propia.
El docente a cargo de la experiencia autorizd el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.
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1. Resumen

En la actualidad, la educaciéon se ha
transformado, hemos pasado de una edu-
cacidén centrada en la ensenanza, en la que
el profesor instruye y es protagonista del pro-
ceso formativo, a una donde los estudiantes
son constructores de su propio aprendizaje.

Bajo este contexto, se presenta la si-
guiente estrategia de mediacion pedago-
gica denominada Creacion de mandalas
como estrategia diddctica, la cual se puede
utilizar en los diferentes espacios dulicos de
la educacioén universitaria, para que el do-
cente mediador tenga la oportunidad de
despertar en los estudiantes la motivacion y
el placer por adquirir nuevos conocimientos,
habilidades, competencias y saberes, para
su desempeno profesional y para su vida.

2. Palabras clave: mandala, estrategia di-
ddctica, creatividad, innovacion, metodolo-
gia activa.

3. Abstract

Currently, education has been trans-
formed, we have gone from an education
focused on teaching, in which the teacher
instructs and is the protagonist of the fraining
process, to one where students are builders
of their own learning.

In this context, the following pedago-
gical mediation strategy is presented called
Creation of mandalas as a didactic strate-
gy. which can be used in the different class-
room spaces of university education, so that
the mediator teacher has the opportunity to
awaken motivation in the students and the
pleasure of acquiring new knowledge, skills,
competences and knowledge, for your pro-
fessional performance and for your life.

4. Keywords: mandala, didactic activity,
creativity, innovacion, active methodology.

5. Conceptualizacion

La creacion de mandalas como estra-
tegia de aprendizaje se ha desarrollado con
el propdsito de transformar la incertidumbre
que se genera en los estudiantes, poco en-
trenados en la lectura de textos literarios,
quienes, al ingresar al curso de literatura,
manifiestan sus temores de no cumplir con
los requisitos necesarios para comprender y
analizar las obras propuestas.

La Real Academia Espanola (2019),
ubica el origen del término mandala como
proveniente del sanscrito mdandala; o seq,
‘disco’ o ‘circulo’ y lo define considerando
que “en el hinduismo y en el budismo es un
dibujo complejo, generalmente circular, que
representa las fuerzas que regulan el univer-
SO Yy que sirve como apoyo a la meditacion
(parr. 1)."

Asimismo, como estrategia meto-
dolégica consiste en seleccionar un texto,
que cumpla con los criterios de aprendizaje
en estudio y, con base en el contenido de
la lectura, solicitarles a los estudiantes que
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construyan un mandala, individual o colec-
tivamente, y que analicen algunos aspectos
del texto, para que luego lo presenten y re-
flexionen con el resto del grupo.

6. Importancia

Para algunos lectores en niveles inicio-
les, el ingreso a un curso de literatura univer-
sitario significa un gran desafio respecto a la
cantidad de horas que tendrdn que invertir
en la comprension de lectura de textos que,
segun opinan, a la larga no van a ser de su
interés, ni de utilidad. Algunos de ellos expre-
san sus temores desde el primer dia de cla-
ses. Estos miedos se convierten en retos para
los docentes, quienes desean transformar la
lectura en un acto de didlogo con ellos mis-
mos y con los otros; un acto dindmico y fotal-
mente personalizado.

De talmodo que la utilizaciéon del man-
dala, como estrategia de mediacion peda-
gogica, resulta un excelente recurso para
transformar el miedo en preguntas y respues-
tas, las cuales permitan desarrollar distintas
habilidades del pensamiento. Asimismo, en
el dmbito educativo, segun Medina (2018) el
docente al tener la tarea de generar proce-
sos diddcticos mds actuales y novedosos, se
encuentra en la bUsqueda de estrategias y
técnicas creativas que permitan enriquecer
el quehacer pedagodgico y el desarrollo de
aprendizajes significativos.

Para implementar los mandalas, como
estrategia diddctica, es importante que el
docente haya experimentado con ellos an-
tes de su aplicacion en la clase, para com-
prender su uso en el andlisis de los textos vy,
asi, le sea posible incluir diferentes puntos de
vista desde la figura del mandala, como cir-
culo o disco vy, finalmente, a partir de la sen-
sacion de enfrentarse al circulo vacio, pro-
vea los espacios de creatividad tanto en el
aula como fuera de ella.

Desde los aportes de Medina (2018)
precisa el concepto de mandala, literal y
simplemente, como un circulo, explica que

segun la anfigua cosmologia budista es una
representacion simbdlica y arquetipica del
universo. Si bien es cierto, los hindues fueron
los primeros en usar mandalas como un ins-
trumento espiritual, se han hallado figuras
geomeétricas similares en otras culturas y con
diferentes usos. Por ejemplo, se encuentra la
carreta tipica costarricense como una repre-
sentaciéon manddlica, los rosetones y los ca-
lendarios mayas y aztecas, son circulos llenos
de significado.

Para la psiquiatra Cores (citada en Ri-
bera, 2013)

Vivimos en un maravilloso mandala, la

Tierra, punto central en el que estdn

contenidos todos y cada uno de los

elementos bdsicos encontrados por el
hombre en su larga exploracion por el
universo. Elementos que se combinan
en un numero interminable de formas,
cada una de ellas Unica e irrepetible,
rodeadas por un vasto universo en el
gue el circulo externo y limitador no

existiria. (p.13)

Asimismo, es importante destacar que
en anos recientes, se han utilizado los man-
dalas en el arteterapia para procesos de sa-
nacion interior. Esta propuesta ha sido lide-
rada por las técnicas de Carl Gustav Jung,
quien descubrid que la mayoria de sus pa-
cientes pintaban dibujos circulares (Elbaba,
2017).

Por ofra parte, Medina (2018) mencio-
na que

“una de las principales pioneras en la

utilizacion del mandala en el hecho

educativo es Michelle Marie Prevaud,
quien en tforno a sus investigaciones,
inicia en 1988 una reflexion pedagogi-
ca sobre el "dibujo centrado” y edita
una coleccién de cuadernos los cua-
les contienen dibujos para colorear,
destinados a la apertura y relajacion
de los estudiantes de parvulario. En
el ano 2003, a peticidon de los usua-
ros, crea con sus colaboradores la
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Escuela Experimental de Formacion,

donde se comparten las experiencias

y conocimientos actuales sobre la utili-

zacion del dibujo centrado” (p.13).

De esta manera, a partir de los traba-
jos anteriormente citados, el confeccionar
mandalas y pintarlos, en el dmbito espiritual,
terapéutico y educativo, se ha conforma-
do como un elemento importante para es-
timular la capacidad de expresarse, comu-
nicarse, relajarse y conectarse con distintas
dimensiones del ser. Finalmente, respecto al
proceso de aprendizaje son elementos fo-
cilitadores para promover la motivacion, la
organizacion, la planificacion y la construc-
cion de conocimientos nuevos.

7. Materiales

Para la puesta en prdactica de la estra-
tegia Creacion de mandalas como estrate-
gia diddctica se necesitan los siguientes ma-
teriales:

e Tijeras

« Goma

* Pliego de papel en blanco o una hoja, del
tamano y gusto del estudiante, sin renglo-
nes ni cuadriculado.

» Ldpices de colores, marcadores, tizas,
témperas o cualquier material para colo-
rear.

* Recortes de revistas, por si desea ilustrar

mdas el mandala.

8. Aplicacidn

El desarrollo de esta estrategia de me-
diacion pedagodgica se lleva a cabo a tra-
vés de las siguientes fases:

Fase 1. Con base en el objetivo de
aprendizaje o las habilidades por desarrollar
en el curso, se les asigna a los estudiantes un
texto. El texto puede ser de cualquier tipo
(literario, cientifico, humanistico, juridico, ad-
ministrativo, publicitario, entre otros) no hay
un limite de seleccion para la persona do-
cente, ya que al ser un circulo vacio, se pue-
de llenar con cualquier contenido deseado.

La persona docente elige, de previo,
la cantidad de secciones que contendrd el
mandala (ver figura 1). Por ejemplo, en el
caso del estudio de un texto literario como
“La Divina Comedia” de Dante Alighieri, se
pueden trazar siete divisiones, con el fin de
gue cada una de ellas represente un circu-
lo por donde vigja el personaje principal (ver
figura 2). Si el texto, consta de ocho pdarra-
fos y cada uno de ellos contiene una idea
principal o elementos importantes para el
objetivo, entonces, se les solicita que lo di-
vidan en ocho. Asimismo, como parte de la
instruccion, el docente identifica los elemen-
tos esenciales del texto que deben reflejarse
en el mandala. Algunas veces, cuando es
una actividad de diagndstico o ludica, el do-
cente puede escoger que sea el estudiante
quien decida coémo dividirlo y el contenido
relevante que incluya.

Fase 2. Los estudiantes leen el texto en
forma independiente y se disponen a crear
el mandala, segun las indicaciones definidas
por la persona docente. Asi, los estudiantes
deben dibujar un circulo (ver figura 1) con la
cantidad de divisiones que sean necesarias
para cumplir con los criterios de aprendizaje;
luego, identifican los elementos en el texto y
se disponen a plasmarlos en cada secciéon
del circulo, por medio de dibujos o recortes.

En esta fase se puede implementar
una variacion a la estrategia, que consis-
te en tfrabajar de manera grupal y, en vez
de realizar un mandala por participante, se
puede crear uno colectivo (ver figura 2),
asigndandole una secciéon del circulo a cada
miembro del equipo.

Figura 1: Circulo con divisiones

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 2: Estudiantes del tercer cuatrimestre del
curso de Literatura Universal en la Sede del Cen-
tro de Formacion Pedagdgica y Tecnologia Edu-
cativa gue elaboran un mandala colectivo.

Fuente: Elaboracion propia.

Fase 3. Finalmente, se les solicita a los
miemlbros del grupo que se sienten en circulo
y que cada uno de ellos exponga su mandao-
la (o parte del mandala) mientras explica el
contenido alresto de la clase. Al mismo tiem-
po, la persona docente escucha y valora el
trabajo por medio de una guia, previamente
explicada.

9. Resultados de aprendizaje

Con la puesta en prdctica de esta es-
trategia metodoldgica, se logran los siguien-
tes resultados de aprendizaje:

* Fomenta el desarrollo de las competen-
cias orales y de produccidén textual visual,
necesarias para el aprendizaje permao-
nente de cualquier idioma.

* Permite que el discurso escrito se organi-
ce y se distribuyaq, lo cual representa una
herramienta eficaz para corroborar el ni-
vel de comprension de lectura, durante
el proceso.

* Favorece la capacidad de representar
de manera simbdlica, los contenidos de
las obras literarias.

e Genera la posibiidad de comparar vy
contrastar los elementos de las identida-
des personales y culturales.

e Abre los espacios para que las personas
estudiantes universitarias adultas se reco-
necten con la creatividad, con todos los
sentidos y su capacidad percibir a través
de ellos.

* Logra gque el estudiante sea el protagonis-
ta de su aprendizaje, que autogestione el
proyecto y resuelva el objetivo de dividir
una leyenda en seis 0 mdas partes, por lo
tanto, también estimula la imaginacion.

e Contacta el texto literario con arte pldsti-
co, de manera que se promueve la libre
expresion.

e Conecta a los estudiantes con aspectos
histéricos y sociales de la vidareal, ya que,
a pesar de estar trabajando en textos ar-
tisticos, estos son innegables productos
de la cultura y el quehacer humano.

10. Experiencia de aplicacion

Esta experiencia la llevé a cabo en el
| cuatrimestre del ano 2020, en el Centro de
Formacion Pedagodgica y Tecnologia Educa-
tiva, durante el curso Literatura Latinoameri-
cana y Costarricense, a mi cargo.

Previamente a la realizacion del man-
dala, se habian estudiado las caracteristicas
del periodo de la literatura precolombinag,
posteriormente, les asigné a los estudiantes
una de las tres grandes culturas (maya, azte-
Ca 0 inca) para que escogieran una leyen-
da a su gusto y criterio. Entre las opciones
de leyendas aztecas se encontraban “El Sol
y la Luna”, “La montana de maiz”, “El robo
del fuego” y “Los huicholes y el maiz”. De las
incas estan “El lago Titicaca”, *“Manco Ca-
pac”, “Los hermanos Ayar”, “Huarcuna™ y “El
Dorado” y de las mayas, “Creacién del mun-
do” y “Los primeros hombres”.
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Luego, los estudiantes leyeron los tex-
tos precolombinos en forma independiente
y se dispusieron a crear el mandala. Para tal
fin, debian dibujar un circulo con seis divisio-
nes e ilustrar en cada una de ellas, los even-
tos de la lectura.

A su vez, los estudiantes tenian la op-
cion de dibujar o pegar recortes en cada
una de las secciones del mandala. Dado
que el curso era de cardcter bimodal (pre-
sencial y virtual), realizaron el mandala en la
seccion virtual, para presentarla en la clase
siguiente.

Luego, en la leccion presencial, se les
solicité a los miembros del grupo que cada
uno de ellos expusiera su mandala, mientras
les contaba la leyenda seleccionada a los
companeros. Al mismo tiempo, la docente
escuchaba y valoraba el trabajo por medio
de la siguiente guia (ver tabla 1), explicada
con antelacion.

Tabla 1
Criterios de evaluacion

Supera el Lagra el criterio Aspectos por
crteno me|orar
Seguimiento de las
instrucciones
Incorporacion de

elemeantos parsonales y
creativas en la
confeccion del mandala.
Marracidn de seis
evantos relevantes de la
leyenda.
Relacidn de las ideas
imiciales de la unidad en
estudio con los
conocimientos
adquiridos en €l procesa
de lectura
Fosicion o criterio
personal respecto a la
lectura
Fuente: Elaboracion propia.
Alfinalizarla exposicion de cada leyen-
da,losestudiantesparticiparonconcomenta-
rios o preguntas, tanto del contenido del texto
literario como de su representacion simbodlica
en el circulo. Expresaron que habia sido un

buen apoyo para recordar la secuencia de
los eventos narrados, aunque consideraban
gue no tenian habilidades artisticas, les gus-
td mucho sacar el tiempo para ordenar el
texto, dibujar, pintar y salirse un poco de la
rutina diaria.

Asimismo, se sorprendieron del colori-
do, la creatividad y la dedicacion en cada
trabajo. Ademds, desde el punto de vista
del cumplimiento de las habilidades desea-
bles para la unidad, compararon elementos
culturales que coincidian o se diferenciaban
de los otros, mostraron su posicion critica res-
pecto a la historia de la literatura latinoame-
ricanay, en este caso, de la precolombina.

11. Desde la mirada del aprendiente

Patricia Fonseca Badilla

“Me encantd la técnica de las man-
dalas, no la habia utilizado, creo que es muy
atractiva, innovadora, ademads es amigable
y divertida. Es una forma muy linda de plas-
mar el conocimiento, deja abierta la creao-
tividad del estudiante y es una forma muy
diferente de aprender creando el conoci-
miento. Gracias por transmitirnos esta técni-
ca. Para mi, en lo personal pienso utilizarla
cuando comience a dar lecciones.”
Sofia Mora Carranza

“Dejar huella en el aprendizaje del es-
tudiante es parte del objetivo del ser docen-
te, lo cual se logra con técnicas y recursos
innovadores y prdacticos como lo fue el uso
de las mandalas. Me parecid muy creativo,
permite crear un aprendizaje significativo y
demuestra como la educacion evoluciona
para adaptarse y mostrarse atractiva para
las nuevas generaciones, convirfiendo un
tema tedrico en un contenido prdactico e in-
teresante.”
Junior Conejo Arroyo

“La técnica de las mandalas me ha per-

mitido apoyar los conceptos de aprendizaje,
la importancia en la educacion actual y la
evolucion que ha tenido de su ruta a seguir,
que es aprender haciendo y a que podamos
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apropiarla de una manera diddctica para
que las personas aprendientes puedan po-
seer un mayor conocimiento por alguna ex-
periencia vivida o bien un aprendizaje mas
amplio, ademds, con el método aplicado es
posible alimentar la autoestima del alumno,
gracias a una educacion personalizada que
atiende las necesidades concretas del es-
tudiante, como las asociadas docente. Por
mi parte nunca la habia aplicado y espero
a futuro, adaptarla y utilizarla con los estu-
diantes.”
Melissa Barrantes Valverde

“El uso de las mandalas como recurso
diddctico, en la materia de Literatura de la
Universidad Técnica Nacional, fue una expe-
riencia nueva para mi, sin embargo, debo
de admitir qgue me ayudd a comprender
el tema que estdbamos desarrollando. En
lo personal, yo como docente creo que lo
puedo adaptar en algun contenido y estoy
segura de que el objetivo como docente al
utilizarla, serd alcanzado por mis estudian-
tes.”
Wences Octavio Ruiz Campos

“Las actividades en donde se aplique
la innovacion y el arte creo que tienen un
gran valor en la construccion del conoci-
miento. Estamos acostumbrados a las activi-
dades tradicionales de respuestas de cues-
tionarios y de memorizar la informacion que
se nos transmite, pues no es nada novedoso.
Estas actividades diferentes hacen que utfili-
cemos nuevas destrezas y nuestra imagina-
cion. El tema se adaptd para el recurso de
aprendizaje y la actividad. Esta experien-
cia fue de gran valor para mi conocimiento
como docente, ya que cada actividad que
hace un docente en esta carrera, se toma
como aprendizaje para aplicar en nuestras
aulas y entornos. No pasard desapercibida
en mis clases, solo tfengo que buscar en qué
tema se puede aprovechar mejor.”
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Figura 3: Patricia Fonseca Badilla presenta su
mandala sobre la leyenda azteca “La montana
de maiz".

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4: Junior Conejo Arroyo presenta su man-  Figura 6: Melissa Barrantes Valverde presenta su

dala sobre la leyenda maya “Creacion del mun-  mandala sobre la leyenda maya “La creacion”.
do".

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion pfopio.

Figura 5: Sofia Mora Carranza presenta su man-  Figura 7: Wences Ruiz Campos presenta su man-
dala sobre la leyenda inca “El lago Titicaca™. dala sobre la leyenda inca “El lago Titicaca”.

Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracion propia.
La docente a cargo de la experiencia autorizd el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.
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1. Resumen

Unestudiante esunsujeto que participa
del encuentro comunicativo de saberes den-
tro de un enfoque dindmico, que se estable-
ce enftre ély elfacilitador del aprendizaje. Estd
en la posibilidad de descubrir nuevas signifi-
caciones potenciadas desde su desarrollo de
habilidades y estrategias como protagonista.

En este articulo se presentan una se-
rie de acciones diddacticas preliminares en-
caminadas hacia un fin determinado que
aportan las claves para el establecimiento
de las estrategias educativas, como lo es,
en este caso particular, la Pedagogia de la
pregunta. Serd de suma importancia la ini-
ciativa como parte de la manifestacion oral
y escrita de los papeles que desempenan los
sujetos en los procesos continuamente esta-
blecidos por la educacion docente.

2. Palabras clave: estrategia, pregunta,
conocimiento, aprendizaje, iniciativa, me-
diacion.

3. Abstract

A student is a subject who participates
in the communicative encounter of knowle-
dge within a dynamic approach, established
between him and the facilitator of learning.
As the protagonist, the student has the pos-
sibility of discovering new meanings enhan-
ced from his development of skills and strate-
gies.

This article presents a series of prelimi-
nary didactic actions, directed towards a
specific end, that provides the solutfions to
the founding of educational strategies, such
as, in this particular case, the Pedagogy of
the question. Initiative will be of extremely im-
portance as part of the oral and written ma-
nifestation of the roles that the subjects play
in the developments, continuously establi-
shed by the teacher education.
4. Keywords: strategy, question, knowled-
ge. learning, initiative, mediation.

5. Résumé

Un étudiant est un sujet qui participe
d la rencontre dans I'approche communi-
cative des savoirs dans une conception dy-
namique, qui s'établit entre Iui, i| méme et
le facilitateur de I'apprentissage. C’est une
possibilité de déecouvrir de nouvelles signifi-
cations stimulées par son développement
des compétences et des stratégies en méme
temps que protagoniste.

Dans cet article on présente une série
d'actions didactiques préliminaires orientées
vers un objectifs déterminé, qui apportent
des outils pour I'établissement des stratégies
éducatives, comme dans ce cas particulier,
la pédagogie de la question. L'initiative sera
de grande importance car elle s’inscrit dans
le cadre de la manifestation orale et écrite
des réles que jouent les sujets dans les pro-
cessus progressif établit par I'éducation des
enseignants.

6. Mots clés: les stratégies, les questions, la
connaissance, |"apprentissage, l'initiative et
la médiation.
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7. Conceptualizacion

Dentro de la labor docente, el educa-

dor debe promover espacios de reflexion en
donde interactie con los estudiantes, solo
asi se pasard de una educacién tradicional
enfocada enla ensenanza, que se caracteri-
za por ser memoristica, lineal y unificadora; a
una educaciéon activa con dinamismo, orien-
tada hacia el aprendizaje, el cual favorece
su desarrollo en las distintas perspectivas que
marcan el escenario de la ensenanza.
Bajo esta linea, es que nace la estrategia
de mediacién pedagdgica denominada la
Pedagogia de la Pregunta, la cual consiste
en generar en los espacios Aulicos diferentes
preguntas que promuevan un didlogo entre
todos los aprendientes. Segun, Zuleta (2005,
citado por Quesada, 2019) “el uso de la pre-
gunta es sustancial porque propicia la re-
flexiéon, el planteamiento de problemas o hi-
potesis. Favorece, ademds, la expresion oral
y escrita, la comunicacion entre estudiantes,
su atenciédn y la creacidén de un ambiente
favorable de aprendizaje” (pdarr. 1), siempre
guiados por un docente mediador.

8. Importancia

Su importancia ha trascendido desde
los tiempos antiguos. En Grecia, por ejemplo,
el hecho de generar una pregunta era con-
siderada una herramienta de aprendizaje
con un valor incalculable. A este accionar se
denominaba dialéctica. Didlogo necesario
en la dindmica de los procesos formales de
adquisicion de conocimientos educativos.

En aquel entorno, la pregunta llegd
a considerarse un arte, el arte de pensar.
Desde luego, lleva al emisor a una auténti-
ca conversacion, en donde ha sido nece-
sario en primer lugar, que los interlocutores
no argumenten al mismo tiempo, sino que
permita la sincronia de los participantes. Del
desarrollo de esta interaccién, el aprendi-
zaje permitié la primera condicion del arte,
conversar. Este proceso aseguraba que

el interlocutor siguiera el paso del receptor.
Lo anterior, establecié la apertura de la dind-
mica del conocimiento como recurso peda-
gogico. Ademds, de evidenciar que quien
sabe conversar, sabe dialogar y, por lo tan-
to, posee también el poder de la persuasion.
Uno de los mejores escenarios como via de
acceso al conocimiento es el espacio de so-
cializaciéon y convivencia, es decir, el aula.
Lugar idéneo para recuperar y perfeccionar
el arte de la conversacion entre estudiantes
y maestros. Aqui, podemos corroborar y ne-
gociar ideas, escuchar puntos de vista dife-
rentes, coincidir o refutarlos.

En la constante prdctica educativa,
los momentos de aprendizaje convierten la
Pedagogia de la pregunta en ese espacio
oportuno y adecuado. Por tanto, el motivo
qgue nos une debe ser el establecimiento de
un buen tema. La conversacion es una ne-
cesidad vital que restituye y alegra el espiritu
de todo ser humano. Expone, entonces, la
Pedagogia de la pregunta una estrategia,
dentro del espacio necesario para que el
estudiante construya su propio concepto de
acuerdo con el drea de estudio y, de esta
forma, adquiera una direccidon que le per-
mita la resolucion de conflictos, la produc-
cion de conocimiento, las habilidades que
se requieren para las buenas relaciones hu-
manas, el logro de autorrealizaciéon y de las
metas personales.

En la actualidad, la Pedagogia de la
pregunta puede llegar a convertirse en la so-
lucidn ante los problemas que mds afectan
la calidad de la educacion. Estos promovi-
dos por un sistema educativo anquilosado,
que no cuestiona el objeto del conocimiento
y mucho menos los procesos de aprendizaje
autdnomos. Es inaplazable que el estudiante,
en el logro de sus objetivos, no fundamente
su aprendizaje mediante el uso reflexivo de
la pregunta. Este, en todo momento, debe
ser un constructor, un gestor de sus propios
conocimientos, mediado por las interac-
ciones de su comunidad aprendiente y del
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grupo de clase en general. Sin excepcion,
todos requieren las mismas necesidades de
conocer y de saber, de ser y de convivir vy,
de alguna manera, son afectados por pro-
blemas de la vida diaria que exigen solucio-
nes inmediatas.

Mediante la prdactica de la Pedagogia
de la pregunta, tanto docentes como estu-
diantes, aprenderemos a valorar el uso de
la pregunta como fuente de conocimiento,
tanto en la vida cotidiana como en el espa-
cio dulico. Esta es, sin lugar a dudas, una de
las funciones mds importantes en el aborda-
je de la pedagogia humanista del siglo XXI.

Asimismo, de acuerdo con el Modelo
Educativo de la UTN (2016), esta estrategia
“dimensiona el aprendizaje como el proceso
formativo de construccion del conocimien-
to, habilidades, destrezas, sensibilidades,
actitudes y ética, a partir de la propia expe-
riencia, la investigacion y la reflexion” (p.17),
porque el alumno, a partir de la pregunta,
debe construir la respuesta de acuerdo con
los aprendizajes obtenidos en el curso y en la
vida.

Por ofra parte, con la aplicacion de
esta estrategia, queda en evidencia que el
docente no es el encargado de transmitir el
conocimiento, es un mediador entre el alum-
no y el aprendizaje. Funcidn que enfatiza
muy claramente el Modelo Educativo de la
UTN (2016), el cual expresa que debe ser una
“accioén planificada y mediada por la perso-
na docente en su calidad de facilitador de
la construccion de aprendizajes” (p.18). En
este sentido, es el encargado de planificar
muy bien la estrategia y generar en los es-
tudiantes “procesos de pensamiento profun-
dos, a través de cuestionamientos amplios,
en los que no se reconozca faciimente la res-
puesta, ni se limite a una sola, ni se precon-
ciba como adecuada o errénea... las pre-
guntas deben presentar verdaderos desafios
cognitivos (Quesada, 2018, parr. 6).

Ademds, es relevante mencionar,
que el docente mediador debe motivar al

estudiante para que inicie en la prdactica to-
dos los conocimientos adquiridos a lo largo
de la vida. De esta manera, prevalecerd el
Método Socratico que segun la Real Acade-
mia Espanola (2018) se define como el “mé-
todo con que el maestro, mediante pregun-
tas, va haciendo que el discipulo descubra
nociones que en él estaban latentes” (p.1).
Finalmente, es importante mencionar
que se pueden ufilizar diferentes tipos de
preguntas, como la propuesta por Valenzue-
la y Ramacciotti (2016, citado por Quesada

2019, parr. 9), que se presenta en la tabla 1.
Tabla 1

Clasificacion de las preguntas

Autores Tipo de Descripcidn
Boyd y Rubin Explicitas Requieren la repeficldn de informacldn reclén
[2002) reciblda,

Auténticas Requieren una evaluoclén & Inferprefaclon

propia.
Promueven la Inferencia. lo predicclén, el
hipotetizor v la evaluacliin,
Iniclan termas de discusién,  elaboracién de
argumentos v cuestionormientos.
Mystrond ef al. Mo auténticas | De bojo orden.
[2003) Solo fienen una posible respussta.
Aufanficos De alto crden.
Exige un mayor procesamiento cognitiva,
Exigen peneralzor, analzor, especulor, snins
otras.
La respuesta s limita a un si o un no.
Impllica una  elaboracién autdnoma,  con
orgumentos e ldeas gue le pemmilfon expresor
sus proplos procesos de pensarmiento.
Se responde, discute o responde segin la

Wasik (2010) Cemradas

Ablerias

Iucker. Justice, Literales

Plasta ¥ Informacidn reclibida.
Kaderovek
(2010}
rferancio Se abstras, analizo, hipotetiza o reflexiona sobna
Iz informiocidn.
Requisrsn idanfificar ideas impilicitos,
deducilos.
Paterson ¥ Bajo nivel Requisre @scaso procasamienio cognitiva,
Tavlor [2012) Allo nivel Requieren la inferprefacion, conexion enlne

infarmacion v expenencias previas.
Preguntas  desafiontes pora  provocar el
Eersarmienila.

Fuente: Quesada (2019).
Asimismo, Quesada (2019) plantea

que el estudiante pasa de ser un receptor
pasivo de la informacion, a posicionarse en
una relacion de didlogo, en la que no se le
demanda una repeticion de lo ya dicho,
sino, un proceso de elaboracion propia, ad-
quisicion y manejo de vocabulario técnico y
una comprensidon mas significativa del tema
abordado (parr. 7).

De acuerdo con lo anterior, el alum-
no asume un rol activo, ya que no debe
repetir ningun concepto de memoria, mds
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bien se le invita a autorregular su propio
aprendizgje.

9. Materiales

Los recursos utilizados para esta estra-
tegia son muy accesibles, porque el interés
maximo es, que los alumnos puedan plan-
tear preguntas significativas y que generen
un espacio de didlogo entre todos los partici-
pantes. A continuacion, se mencionan algu-
nos materiales que pueden utilizarse para la
puesta en prdctica de esta experiencia de
aprendizgje:

* Google Drive.

e Ldpiz de colores.

e Papel periddico.

» Dispositivos moviles.

* Hojas blancas y de colores.

10. Aplicacién

Para la aplicacion de esta estrategia
es muy importante que el docente se com-
prometa con el desarrollo de un aprendi-
zaje activo en los espacios dulicos, y no ‘se
pretende ofrecer una receta de aplicacion,
puesto que, de ser asi, se contradice la pro-
puesta del Modelo Educativo de la UTN, que
apoya los procesos creativos e innovadores
de sus docentes (Quesada 2019. parr. 14).
De ahi que como ruta de aprendizaje se pro-
pone:

Fase 1. El docente prepara la leccidn
de acuerdo con los resultados de aprendiza-
je que desee lograr en sus estudiantes.

Fase 2. En los espacios dulicos, el do-
cente presenta una pelicula, video, texto o
cualquier recurso digital que tenga relacion
con el aprendizaje que desea obtener en sus
estudiantes.

Fase 3. En esta fase explica a los estu-
diantes que, de acuerdo con lo presentado
en la fase anterior, planteen preguntas y que
pueden exponerlas oralmente o por medio
de un WhatsApp grupal.

Fase 4. El docente brinda un espacio
en el que se planteen las preguntas al grupo

y permita el didlogo sujeto a la interacciéon
para que estas sean respondidas. En el caso
de que el docente plantee la pregunta, mo-
tivard a los estudiantes para que las respon-
dan, sea oralmente o por medio de algun
medio tecnoldgico.

Fase 5. Al concluir con la puesta en
practica de la estrategia, es importante defi-
nir un momento de aprendizaje para la evao-
luacion de la actividad, desde la vision del
personal docente como desde la perspec-
tiva de los estudiantes (Quesada, parr. 26,
2019), por lo que se deben plantear diferen-
tes instrumentos que contengan los criterios
de acuerdo con larespuesta de los estudian-
tes. Ademdads, se recomienda una evaluacion
participativa y democrdatica, porque se su-
giere poner en prdctica diferentes enfoques
como la evaluacion diagnostica y formativa.
Asimismo, de variados tipos de evaluacion
como la autoevaluacioéon y la coevaluacion.

11. Resultados de Aprendizaje

Con la puesta en prdctica de esta es-
trategia metodoldgica, se logran los siguien-
tes resultados de aprendizaje:

* Fomenta la participacion activa y demo-
crdtica.

e Favorece el aprendizaje auténomo vy flexi-
ble.

* Produce conocimiento en sectores con-
cretos de las dareas de estudio.

* Apoya al docente al proporcionarle una
serie de elementos que permitan integrar
una definicion.

* Busca a dar respuestas a las preguntas y
atender a las valiosas recomendaciones.

* Nuftre las reflexiones y aprendizajes que le
permiten al estudiante contar con medios
virtuales en su respuesta.

* Conduce hacia un aprendizaje significa-
tivo, el cual despierta en el estudiante el
interés por aprender sobre innovacion.

* Proporciona un aprendizaje sobre cono-
cimientos y habilidades prdcticamente
reales.
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12. Experiencia de Aplicacién

Esta experiencia se llevd a cabo en el |
cuatrimestre del 2020 en el Centro de Forma-
cion Pedagodgica y Tecnologia Educativa,
especificamente en el curso Diddactica Ge-
neral, a cargo de la profesora Jensy Benavi-
des Portuguez. El objetivo de la actividad
consistid en la presentacion del concepto
de la palabra Diddctica.

En el contenido de este material di-
ddctico sobre la temdtica planteada vy, de
acuerdo con la segunda fase, se proyecta
un video conrespecto al papel del estudian-
te y del quehacer docente. Se trata del capi-
tulo nUmero 25 de la serie Heidi. Heidi es una
novela infantil suiza escrita por Johanna Spyri
en 1880, formd parte de una serie animada
1974 producida por Zuiyo Eizo. Este capitulo
mantiene como eje principal, el aprendizaje
impuesto a la nina Heidi. EI contexto socio-
cultural de la obra literaria es el Positivismo.
En la ensenanza impuesta de este referente,
el acompanamiento docente es minimo e
inclusive, el aprendizaje de la protagonista
es encasilodo como “anormal”. Seguida-
mente, con miras a establecer la interaccion
con el estudiante y permitirle apropiarse del
conocimiento de manera significativa, se
decide presentarle, en diversos momentos
de aprendizaje, la informacion tedrica rela-
tiva al conocimiento del concepto de la di-
ddctica. Para este momento el estudiante se
encuentra en la fase tres.

Las actividades de la clase, dirigidas
por las técnicas y estrategias diddcticas que
fomentaban hdbitos y habilidades, tanto de
expresion escrita como en la expresion oral,
con direccion hacia la Pedagogia de la pre-
gunta: 3Qué es la didactica? Aqui, inten-
tamos acercarnos al concepto y, ademds,
destacar el factor de las relaciones huma-
nas con énfasis en las ideas de los abordajes
educativos.

Posteriormente, sesolicitdlacolocacion
de unpapelperiddico sobrelamesa, conelfin

de que, paulatinamente, el estudiante tras-
ladaba la evidencia del proceso educativo,
en relacion con la estrategia de la Peda-
gogia de la pregunta, de manera persona-
lizada. Es importante destacar que en esta
etapa se realiza el fraslado del cuaderno fra-
dicional al cuaderno-pupitre, como técnica
didactica.

La estrategia de la Pedagogia de la
pregunta se retomod en la parte final de la
leccion, denfro de la autorregulacion del
aprendizaje. Aqui, la respuesta de la estrate-
gia en mencion, fue enviada por el estudian-
te. Lo anterior, con la intencidén de explorar
aspectos de rendimiento académico estu-
diantil y elementos propios del desarrollo de
mediacion del curso, debido a que cuenta
con apoyos digitales que gestionan entornos
sincronicos con el aprendizaje virtual.

En la clase posterior al desarrollo de
esta estrategia y, como parte de un cono-
cimiento previo, se inicia la leccidén con el
didlogo de los estudiantes. Ya en una fase
final de la aplicaciéon de la Pedagogia de la
Pregunta, comentan sus respuestas en un es-
pacio colectivo, el cual permite el didlogo y
la interaccidon para ser compartidas.

13. Desde la mirada del aprendiente

Para los estudiantes, la forma coémo
se haga uso de esta estrategia, fortalece la
mediacion entre el contenido y el uso de la
las TICs porque resulta primordial en la meta
del aprendizaje y de quienes adquieren el
conocimiento.

En otro comentario de los estudiantes
se destaco la importancia de esta estrategia
dentro del dmbito educativo, porque la Pe-
dagogia de la pregunta favorece el apren-
dizaje auténomo vy flexible hacia la meta del
aprendiente.

En general, los estudiantes senalan
que cada experiencia es nueva y enriquece
el curriculo que recién empieza a formarse
en ellos, en esta etapa. La Pedagogia de
la pregunta permitié un aprendizaje que les
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proporciona distintas interacciones genero-
doras en los diferentes contextos educativos
que desarrollan la observancia de la dindmi-
ca docente y del aprendiente.
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Figura 1: Serie televisiva Heidi, 1974. Tomada de

la novela suiza Heidi, 1880. Proyectada en el CFP-
TE, en el curso Diddctica General.

.,
g

Fuente: Elaboracion propia.
La docente a cargo de la experiencia autorizd el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.

Figura 2: Elemplo de la personalizacion del pupi-
tre cuaderno. Esta técnica permite concebir la
comunicacion de la estrategia de la Pedagogia
de la pregunta como un encuentro de ideas,
pensamientos o visiones del mundo en el que
estd inmerso el estudiante.

i S iw?
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3: La fotografia ilustra el acto comunicati-
vo de habilidades que proporciona las diferentes
perspectivas y el hecho de negociar una defini-
cién de diddctica, que concuerde con la par-
ticipaciéon activa y papel del estudiante dentro
de un momento de aprendizaje determinado.
Ademds, puede apreciarse el pupitre como un
gran cuaderno.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4: La interaccién docente y estudiante en el que son intérpretes y constructores de concep-
tos, también, visiblemente, mediadores del acontecer educativo. Aqui se resalta la importancia de
coordinar un equipo de trabajo de la mano con la herramienta virtual, para interactuar y atender
consultas de mediacion pedagdgica. Ademds, promover la realizacion de foros, encuentros y activi-
dades digitales para el intercambio de experiencias pedagdgicas de cada especialidad, practicas
de mediaciéon y el uso de materiales y recursos de apoyo.
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Figura 5: La comunicacion asertiva es la experiencia que nos expone una realidad ligada a la innova-
cion. De ella, abstraemos conocimiento necesario para interpretar y conocer la vida, actividad que
promueve la estrategia la Pedagogia de la pregunta. Fase final.

- - ]
Fuente: Elaboracion propia.
La docente a cargo de la experiencia autorizd el uso de las fotografias en la Revista A. Arjé.
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1. Resumen

En el presente articulo se expone la
estrategia denominada Mediacion peda-
gdégica de la matemdtica en la virtualidad,
que se implementd en el curso de Cdlculo
| (MEOQ3), de la sede Central de la Universi-
dad Técnica Nacional (UTN). La idea surgid
cerca del ano 2015, después de hacer varias
reflexiones sobre el bajo rendimiento acadé-
mico que presentaban algunos alumnos en
dicho curso. Ademdas, el director de Docen-
cia, el senor Jonathan Quirds Maroto, exter-
nd su apoyo al desarrollo del proyecto.

Para darle forma a la estrategia, se
consultd a diferentes profesores en el drea
de matemdaticas, del Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica, quienes tenian un proyecto inno-
vador que les ayudd a elevar el rendimiento
académico de sus estudiantes. Ademds, se
conté con el asesoramiento del Area de Tec-
nologia Educativa, del Centro de Formacién
Pedagdgicay Tecnologia Educativa (CFPTE),
tanto en la estructura del curso como en el
desarrollo de los materiales. Cabe destacar
que, en el proceso de sistematizacion del
proyecto, los encargados estaban cursando
la capacitacidén Experiencias de aprendiza-
je, ofertado por el Area de Formacién Peda-
gogica del C.F.P.T.E. de la U.T.N., impartido
por la profesora Rocio Arias Soto, donde se
desarrollaron diferentes contenidos que fue-
ron de motivacion, para concretar la estra-
tegia pedagdgica y lograr una ruptura en el
proceso de ensenanza y aprendizaje.

2. Palabras clave: Matemdtica, medio-
cion pedagdgica, educacion a distancia,
aprendizaje en linea, tecnologia educacio-
nal, cdlculo.

3. Abstract

This artficle presents the strategy called
Pedagogical Mediation of Mathematics in
Virtual Mode, that was implemented in the
course Calculus | (MEOQ03), in the headquar-
ter from Universidad Técnica Nacional (UTN).
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The idea was born in 2015, after a series of
consideratfions about the poor academic
performance reflected in some students who
took the course. Besides, the Teaching Direc-
tor, Jonathan Quirés Maroto, showed his su-
pport to this project.

With the intention of shaping this stra-
tegy appropriately, the authors consulted di-
fferent math teachers from Instituto Tecnold-
gico de Costa Rica, who had an innovative
project that allowed them to increase their
students’ level of performance. Furthermore,
the Educational Technological Area, from
Centro de Formacion Pedagdgica y Tecno-
logia Educativa (CFPTE), advised both in the
structure of the course, and in the materials
development. Itisimportant to highlight that
in the systematization process of the project,
the people in charge were taking a fraining
course called “Learning Experience” offe-
red by the Teaching Pedagogical Area from
CFPTE-UTN. The course was conducted by
the professor Rocio Arias Soto, and its con-
tents were focused on the establishment of
pedagogical strategies in order to change
the teaching and learning process.

4. Keywords: Maths, pedagogical media-
tion, distance education, online-learning,
educational technology, calculus.

5. Conceptualizacién

La educacion tiene que transformar-
se, principalmente, con los grandes cambios
que sufre la sociedad moderna. No se puede
pensar en tener a un estudiante que apren-
da de una manera pasiva y memoristica,
puesto que el aprendizaje exige dinamismo
y creatividad para la obtencion de los cono-
cimientos. En nuestras aulas universitarias se
deben poner en practica metodologias ac-
tivas, mdas cuando se frata de la ensenanza
de las matemdaticas, asignatura que causa
resistencia en los estudiantes.

Es asi, como nace la estrategia de
aprendizaje Mediacion pedagodgica de la

matemdtica en la virtualidad, que consiste
en brindar un acompanamiento a los estu-
diantes, en el campus virtual de la Universi-
dad Técnica Nacional, mientras cursan Cal-
culo | (MEQ03), que estd conformado por 14
semanas presenciales. Los estudiantes cuen-
tan con materiales complementarios de
cada uno de los contenidos desarrollados
en clase y un conjunto de actividades, tanto
presenciales como en la plataforma, que les
permiten construir sus conocimientos del cdl-
culo diferencial e integral.

6. Importancia

El poner en practica esta estrategia es
muy importante, ya que es una oportunidad
de poder brindarles acompanamiento a los
estudiantes de manera virtual, mientras lle-
van el curso de manera presencial. Asimismo,
se establece una metodologia participativa
combinada con clases magistrales, donde
la interpretacion y el andlisis son elementos
esenciales y el profesor es el orientador del
aprendizaje. Se utilizan diversas técnicas di-
ddcticas que guian y facilitan el proceso de
ensenanza y aprendizaje; con ello se busca
una participacion activa por parte del estu-
diante, en constante interaccién con su me-
dio y los recursos disponibles.

Ademds, con la puesta en prdctica de
esta estrategia se daunaruptura en el proce-
so tradicional de aprendizaje, es decir, un es-
cenario completamente presencial, con un
modelo de acompanamiento virtual, donde
el estudiante puede construir su conocimien-
to de forma continua, como lo promueve la
nueva sociedad del conocimiento.

De acuerdo con Chan (2016)

La virtualizacion de la educaciéon se

presenta como un fendbmeno en el

qgue se actualizan métodos educati-

VoS, cuyas posibilidades se ven amplio-

das con el uso de las TIC, pero también

es una mega tendencia econdmica

y cultural que rebasa el dmbito de la

educacion escolar (p.3).
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Aunado a lo anterior, Sanabria (2019)
afirma que “en los Ultimos anos la virtualiza-
cion ha incidido en la Educacion Superior,
dando paso a la apertura de una serie de
cursos bajo las modalidades: virtual vy se-
mi-virtual, siendo la virtualizacion una de las
macro tendencias dominantes” (p. 60). Por
ello, los docentes no pueden ignorar la ne-
cesidad de modificar sus métodos de ense-
nanza e implementarlas TIC en el proceso de
ensenanza y aprendizaje como herramienta
de apoyo y mediadora, debido a la diversi-
dad de la poblacién estudiantil y sus necesi-
dades educativas. Asimismo, el autor afirma
que hay un auge por usar acompanamiento
virtual en muchos de los cursos, hasta llegar
a afirmar que es el futuro de la educacion
universitaria y asegura que todas las universi-
dades llegan a converger al mismo punto.

Sin embargo, virtualizar por virtualizar
no tiene sentido, debe ser el producto de la
planificacion sistemdtica del curso buscando
satisfacer las necesidades de los estudiantes
de lograr en ellos un aprendizagje significativo.
Es decir, la innovacion dependerd del gra-
do de usabilidad o bien el objetivo que se
le brinde a las Tecnologias de la informacion
y la comunicacién (TIC), con la finalidad de
generar un aprendizaje mas significativo al
desarrollar las estrategias diddcticas.

Por otra parte, Barbera y Badia (2004,
citado por Silva y Astudillo, 2012) nos define
los nativos digitales, que en gran medida, es
la poblacién que nos llega a las aulas univer-
sitarias

Los docentes universitarios se encuen-

tran con alumnos que pertenecen a

esta generacion digital en la cual la

informacion y el aprendizaje ya no es-
tan relegados a los muros del aula, ni
es ofrecida en forma exclusiva por el
profesor. Por los motivos antes expues-
tos, diversos programas, en diferentes
partes del mundo, estdn desarrollando
esfuerzos a nivel de las universidades
para renovar sus procesos formativos

infegrando las TIC en el aula, usando
laboratorios computacionales o usan-
do las tecnologias para crear espacios
virtuales que complementen la clase
presencial, distribuye la clase en sesio-
nes presenciales y virtuales o sustituyen

en un 100% la clase presencial (p. 3).

Las TIC favorecen el desarrollo del
conocimiento en los entornos virtuales de
aprendizaje, ya que proveen un buen so-
porte para la interacciéon del estudiante con
el docente y sus ofros companeros, ya que
esto no es solo un aprendizaje individual, se
requiere de la colaboracion entre pares, y la
construccion conjunta del conocimiento y
las habilidades necesarias.

Por otra parte, Silva y Astudillo (2012),
afirman que un Entorno Virtual de Aprendiza-
je (EVA) facilita

Implementar modelos pedagdgicos

que permitan transitar desde la trans-

mision de conocimiento a la construc-
cion de conocimiento, de esta forma
los aprendices se vuelven agentes
activos en el proceso de aprendizaje

y los profesores en facilitadores en la

construccidon y apropiacion de cono-

cimientos, por parte de los aprendices

(p. 3).

Ademds, Chan (2016) afirma que

la virtualizacién vista como megaten-

dencia, trasciende la digitalizacion de

las prdcticas escolares para su ope-
raciéon, a través de lo que se conoce
como campus y aulas virtuales. Virtua-
lizar supone hoy, la gestion del entro-
mado entre los entornos de aprendiza-
je fisicos y digitales, considerando que
en unos y en ofros hay mediaciéon de
las TIC para larepresentacion o evocao-

cion de los objetos de conocimiento y

el modelamiento de las interacciones

para el aprendizaje (p. 3).

Es por ello, que genera un gran reto
presentarles a los estudiantes un espacio o
aula virtual, que le brinde todos I0s InsuMos
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necesarios para que este pueda construir el
conocimiento. Este ambiente debe ser agra-
dable e inclusivo.

La virtualidad se vive no sélo en el uni-

verso que se abre tras la pantalla de

la computadora, sino en todas las in-
terfaces que se encuentran dispuestas
en los entornos de vida de los seres hu-
manos y en el uso de todo tipo de arte-
factos: aparatos portdtiles, dispositivos
en los automoviles, pantallas gigantes
en las plazas comerciales, los tableros
de aviso de los horarios en que pasa-
rd la ruta del tfransporte puUblico, ense-

res domeésticos, etcétera. (Chan, 2016,

p.32)

Por ello, desde que se inicid la cons-
truccidon del espacio siempre se ided que
los materiales se pudieran acceder desde
celulares, tablets o computadoras, ademds,
de implementar herramientas de la platafor-
ma que permitieran acceso a los materiales
para aquellos estudiantes con capacidades
especiales, principalmente en las activida-
des que se realizardn con las herramientas
de la plataforma Moodle.

Por otra parte, las matemdticas son
un lenguaje universal que le permite al ser
humano interactuar en el mundo, en todas
las dreas, incluso en aquellas donde se pien-
se que no existe vinculacion alguna con la
disciplina. En la actualidad, comprender,
interiorizar y hacer uso de las matemdticas
es algo fundamental, ya que diariamente
se enfrentan situaciones donde se requieren
cada vez mds conceptos matemdaticos.

El programa del curso de Cdiculo |
tiene como propdsito organizar procesos o
sistemas con bases en los teoremas funda-
mentales del cdlculo |, mediante la com-
prension de los conceptos propios del and-
lisis matemdadtico para la toma de decisiones,
con base matemdatica y la resolucidon de pro-
blemas relativos a su actividad académicay
profesional. Cabe destacar, que los progro-
mas de las diferentes universidades deben

contemplar las politicas educativas interna-
cionales y sugerir lineamientos que sean mas
acordes con el ciudadano que requiere en
la sociedad del conocimiento.

Por lo anterior, se comprende que es
necesario que los docentes de |la asignatu-
ra de Matemdtica, en educaciéon superior,
estén en constante actualizacién de nuevas
estrategias metodoldgicas, ya que asi se de-
manda de acuerdo con los principios de la
pedagogia actual. Pues en este sentido, el
docente debe repensar y reformular el pla-
neamiento de sus lecciones de una manera
muy distinta a la sugerida mediante el méto-
do fradicional.

Asimismo, muchos investigadores ha-
cen referencia a que algunas de las dificul-
tades que enfrentan los estudiantes, en los
diferentes contenidos de matemdaticas han
sido tema de discusion en diferentes foros y
congresos, tanto nacionales como interna-
cionales. Algunos de los aspectos que origi-
nan esta problemdtica y, que no radican en
la naturaleza de la disciplina, sino que estdn
vinculados con aspectos emotivos y emocio-
nales. Elementos que son de gran relevancia,
ya que las creencias, actitudes y emociones
hacia la matemdtica de los estudiantes, in-
fluyen en su rendimiento académico.

Ademas, Gomez (2000) hace referen-
cia a la importancia de describir las rela-
ciones entre el comportamiento en el pro-
ceso de aprendizaje y las creencias de los
estudiantes. Justamente, la autoconfianza
o creencias de las propias habilidades para
resolver una asignacion, la satisfaccion que
siente el estudiante al resolver de forma satis-
factoria un problema. Es decir, la motivacion
gue estd estrechamente relacionado con
la necesidad de sentirse competente o con
habilidades matematicas, de poder elegir y
la forma como se relaciona con los demdas.
Desde nuestra experiencia docente, en 1os
cursos de Cdlculo los estudiantes consideran
que las Matemdticas son:

e Aburridas y dificiles.
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* Desconectadas de la realidad.

* Un grupo de reglas y féormulas que deben
memorizar € incomprensibles.

* Procesos mecdnicos vy sin utilidad.

Ademds, las creencias negativas influ-
yen de manera adversa en el rendimiento
académico del estudiante y se podria argu-
mentar que también influye a nivel universi-
tario, ya que afecta en su desempeno pro-
fesional y su vision de su area profesional.

En cuanto a rendimiento académico,
Edel (2003) destaca que existen diversas in-
vestigaciones dirigidas a encontrar explica-
ciones de la naturaleza de las variables aso-
ciadas al éxito o fracaso académico, desde
estudios exploratorios, descriptivos y correla-
cidonales hasta estudios explicativos, que per-
miten una aproximacion a su complejidad
en vias de comprender su significado, dentro
y fuera del acto educativo.

Ademds, Chilca (2017) considera que:

El rendimiento académico se ve influi-

do por muchas variables interrelacio-

nadas entre si de manera compleja, lo
cual dificulta las investigaciones al res-
pecto, sin embargo, se puede senalar
gue en el rendimiento académico in-
tervienen factores como el nivel inte-
lectual, la personalidad, la motivacion,
las aptitudes, los intereses, los hdbitos
de estudio, la autoestima o la relacion

profesor-alumno (p. 75).

Por ello, el éxito o fracaso en el pro-
ceso de aprendizaje de las matemdaticas
depende de varios factores. Desde la arista
del aprendiz, se considera que no sélo la par-
te cognitiva es importante sino, también, la
parte afectiva cumple un papel fundamen-
tal, dado que en muchas de sus reacciones
y predisposiciones suelen depender de sus
creencias.

Por otro lado, Artigue, Godoy, Lacués
y Messano (2017) comentando sobre la ex-
periencia vivida de varios expertos, afirman:

La experiencia de estos expertos

indica que en cada clase de Matema-
tica hay un nUmero de estudiantes que
aun intentando hacer su mejor traba-
jo, no llegan a un nivel de suficiencia,
incluso afirman que en determinadas
carreras universitarias ocurre que este
nivel de desempeno si es logrado en
otras asignaturas no especificas de
Matemdtica. Por ofro lado (...) se men-
ciona que casi la mitad de los encues-
tados, en un estudio de abandono,
encontraron las materias de Matema-
tica de primer ano como las asignatu-
ras mas dificiles; como consecuencia
las visiones de profesores y estudiantes

son coincidentes en este punto (p. 28).

La realidad que se marca en el pd-
rrafo anterior, no dista demasiado de lo que
generalmente enconframos en nuestras au-
las y particularmente en los cursos de primer
ano, que es donde se encuentra el curso de
MEQQ3, para la mayoria de las carreras del
drea de las ingenierias, donde los registros
mas altos de reprobacion y desercidon se dan
en las asignaturas de la coordinacion de
matematica y estadistica.

Al andlizar las estadisticas del rendi-
miento académico del curso Cdlculo | de la
UTN, Sede Central, de cuatrimestres anterio-
res, se obfiene la siguiente informacion (ver
tabla 1):

Tabla 1
Aprobados y rezagados. UTN. Cdlculo | (ME003)
Aprobados Rezago
Periodo Cantidad Porcentaje  Canlidad  Porcentaje
NC-2015 25 56,5 73 43.5
IC-2016 89 36,5 155 63.5
lIC-2016 124 54,5 105 45,5
NC-2016 108 58.0 78 42,0
1C-2017 79 479 86 52,1
lnc-2017 125 48,0 135 520
nc-2017 124 47,7 134 52,3
IC-2018 63 36,9 108 631
lIc-2018 127 53.8 109 46,2

Fuente: Elaboracion propia.
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Nota: Tabla comparativa a partir de los datos su-
ministrados por la coordinacion de matemdatica
y estadistica sobre el curso MEQO3. Por rezago se
entiende la condicion de estudiantes que repro-
baron, desertaron o hicieron retiro injustificado.

Con estos resultfados que se venian
dando en los Ultimos anos, la preocupacion
por subir el rendimiento es mucha, ya que no
se debe permitir que los estudiantes se estan-
quen o se atrasen en su carrera profesional.
Ademas, las autoridades de la Universidad se
preocupan e intentan fomentar la participo-
cion de los docentes, para implementar di-
ferentes estrategias que permitan bajar esos
porcentajes. Por ello, se da inicio al proceso
de plantear un proyecto viable para la ense-
nanza de las matematicas, con los recursos
que la Universidad tenia a disposicion, para
impartir el curso de Cdlculo | con acompa-
namiento de la plataforma.

Asimismo, Trejo, Gallardo y Trejo, (2013)
realizaron un estudio sobre el uso de las ma-
temdticas en la formacion de un ingeniero
y afirman que “la ensenanza universitaria
debe dejar de ser conservadora, es decir, la
metodologia eminentemente presencial del
docente en sesiones magistrales debe aban-
donarse y buscar alternativas donde los es-
tudiantes puedan ser sujetos activos en su
formacion académica” (p. 398).

Por ello, es indispensable que toda es-
trategia pedagodgica se base en la motiva-
cion del estudiante y en posicionarlo como
un sujeto activo en el proceso de aprendiza-
je, es decir, el estudiante debe ser conscien-
te de la importancia de la matemdatica en su
formacion profesional y desarrollar activida-
des donde construya su propio aprendizaje.

Ademds, las nuevas metodologias vy
técnicas de ensenanza deben considerar al
docente como un facilitador o mediador en
el proceso de ensenanza y aprendizaje, es
decir, el docente es el encargado de crear
ambientes de aprendizaje donde el estu-
diante pueda desarrollar competencias y
habilidades necesarias, que le permitan un

buen desarrollo social, personal y profesional
(Trejos, et al., 2013).

En el drea de la matemdtica, lo real-
mente importante es la capacidad de en-
contfrar patrones, de generalizar procedi-
mientos o cadenas légicas de pensamiento,
saber utilizar adecuadamente los resulta-
dos mds sencillos para llegar a conclusiones
complejas (Sdenz, 2016, p. 98).

Finalmente, el poner en prdctica esta
estrategia es importante desde el punto de
vista evaluativo, ya que se desarrolla bajo un
proceso formativo, 1o que permite poner en
prdctica un aprendizaje significativo, donde
el estudiante logre encontrarle funcionali-
dad a los contenidos del curso en su diario
qguehacer. Ademds, es continua e integrada
al ritmo de la clase, lo que permite obtener
informacidén sobre su evolucion, dificultades
y progresos. Para tener éxito en este curso, es
indispensable que el estudiante invierta por
lo menos cinco horas de estudio indepen-
diente, aparte de las horas de clase.

7. Materiales

Para la realizacion de la actividad se requi-

rieron los siguientes elementos:

e Aula virtual en la plataforma Moodle de
la Universidad Técnica Nacional.

e Productor grdfico.

e Productor académico.

» Computadora con los programas reque-
ridos.

e Acceso ainternet.

* Destrezas computacionales de progra-
mas de software libre como Geogebraq,
eXelearning, entre otros.

8. Aplicacion

Para la formulacién de la estrategia
pedagdgica se realizaron las siguientes fa-
ses:

Fase 1. El coordinador de drea o Di-
rector de carrera debe solicitar al Area de
Tecnologia Educativa del CFPTE de la UTN,
la colaboracién del departamento para la
sistematizacion del curso.
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Fase 2. Readlizar reuniones con el pro-
ductor académico, quien brinda apoyo téc-
nico para confeccionar videos y con perso-
nal de disefio grafico, asignado por el Area
de Tecnologia Educativa.

Fase 3. Confeccionar un cronograma
del curso, contemplando los diferentes con-
tenidos que se deben abarcan acorde con
el programa de estudio.

Fase 4. Definir un plan de trabajo para
la elaboracién y confeccidon de los materia-
les que se proponen para el desarrollo del
Curso.

Fase 5. Precisar las actividades e instru-
mentos que conforman la evaluacioén, consi-
derando el programa.

Fase 6. Integrar recursos, materiales y
actividades elaboradas, en el aula virtual,
segun la planificaciéon y el cronograma ela-
borado.

Fase 7. Realizar la matricula de los es-
tudiantes que participardn en el curso, en el
aula virtual.

Fase 8. Presentar el aula virtual a los es-
tudiantes, para resolver consultas iniciales y
facilitar el ingreso, asi como, la comprension
de la dindmica de este apoyo virtual, al cur-
sO presencial.

Fase 9. Mantener un proceso de con-
sulta y evaluaciéon sobre la experiencia que
va desarrollando el grupo de estudiantes en
este apoyo virtual.

9. Resultados de Aprendizaje

En la implementacion de la estrategia pedao-

gogica de la matemdtica en la virtualidad,

se obtuvieron los siguientes resultados de
aprendizaje:

* Mejora el rendimiento académico en los
estudiantes.

* Promueve una evaluacion formativa.

* Promueve el uso de la virtualidad y el me-
joramiento de las competencias tecnolo-
gicas.

* Permite a los estudiantes modificar sus
creencias sobre las matemdticas.

* Permite a los estudiantes visualizar la

aplicacion de la matemdatica en sus cao-
rreras profesionales. Motiva al estudiante
en el aprendizaje de la matemdtica y la
importancia de su autorregulacion.

» Cambio de actitudes de los estudiantes,
ante ciertos contenidos del cdlculo de
mayor dificultad.

e Minimiza el porcentaje de desercion de
los estudiantes del curso Cdlculo .

» Aumenta el porcentaje de aprobacion
del curso Cdiculo I.

10. Experiencia de aplicacion

Esta estrategia se implementd en dos
grupos del curso ME-003 Cdlculo |, en el |l
cuatrimestre del 2019, a cargo de los docen-
tes Gerardo Arroyo Brenes y Evelyn Delgado
Carvajal de la Universidad Técnica Nacional,
Sede Central.

El curso virtual de desarrollo, al igual
que el presencial, en 14 unidades semana-
les, conformadas por materiales comple-
mentarios a las clases presenciales y activi-
dades que permitian reforzar los contenidos
desarrollados.

Se procurd que el aula virtual fuera
cdlida a los ojos de los estudiantes y que los
materiales fueran motivantes, sin dejar de
lado que la mediacion pedagdgica debe
ser clara y la mas répida posible para am-
bientes virtuales, ya que, aunque el curso no
es virtual, fiene acompanamiento de plata-
forma, por lo que es considerado de modali-
dad hibrido.

Este reto va mas alld que proporcio-
nar materiales didacticos a los estudiantes,
o bien, utilizar el aula virtual como un reposi-
torio de materiales, es indispensable generar
la motivacion necesaria para que el estu-
diante aprenda, tenga la ilusion y empatia
requeridas para generar ese conocimiento
significativo.

Para la elaboraciéon de los materia-
les se contd con la ayuda de un disenador
grdfico y de un productor académico, am-
bos del Centro de Formacion Pedagdgica y

http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arie /3



http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arje

Revista Académica Arjé, Junio 2020, Volumen 3, NUmero 1

Tecnologia Educativa de la Universidad Téc-
nica Nacional, para disenar banner, etique-
tas y plantillas de los materiales que fueron
elaborados en Power Point y convertidos
a PDF interactivos. Es decir, los materiales
en PDF contaron con hipervinculos, que
les permitieron a los estudiantes una mejor
manipulacion del documento. Ademds, se
elaboraron otros materiales como videos,
pdaginas HTML confeccionadas en eXelear-
ning. Cabe destacar, que se produjeron 19
archivos de PDF, cuatro archivos HTML y dos
videos.

Asimismo, para el desarrollo de la eva-
luacién en el curso, se incluyeron las funcio-
nes sumativa, formativa y diagndstica, asi
como, las modalidades participativas de
coevaluaciéon y autoevalucidon. En la valo-
racion diagnostica se contempld un cues-
tionario relacionado con conceptos funda-
mentales de Matemdtica general como:
factorizacion, racionalizacidon y operaciones
con fracciones algebraicas. Mientras, que
la formativa, se desarrolld mediante la cons-
truccion de graficas de funciones, haciendo
uso del Geogebra. En el caso de la autoeva-
luacion y la coevaluaciéon se abordaron en
la creacion de un comic sobre optimizacion.

En concordancia con el Modelo Edu-
cativo de la UTN (2016), que establecid la
implementacion de actividades diddcticas,
que permitieron a los estudiantes construir
su aprendizaje, se frabajé en comunidades
aprendientes conformadas por 3 o 4 estu-
diantes. Cada comunidad debia asignar un
representante y elegir un nombre creativo.

La evaluacion sumativa se subdividio
en dos momentos, las evaluaciones presen-
ciales y las que se realizan de forma asincro-
nicas, con un peso porcentual equilibrado.
Provocando una ruptura en el modelo tradi-
cional de evaluacion del curso, que se cen-
traba en las pruebas parciales y otorgaba
un valor porcentual minoritaria a las tareas y
pruebas cortas.

Para la implementacion de la

estrategia pedagodgica en el Il cuatrimestre
2019 se considero la siguiente distribucion de
la evaluacion sumativa (ver tabla 2).

Tabla 2

Evaluacion sumativa. Curso Cdlculo | (MER003).
IIC-2019

Modalidad de evaluacién Porcentaje
Evaluacion presencial 65%

| Prueba parcial 15%

Il Prueba parcial 15%

lll Prueba parcial 20%
Sesiones practicas 15%
Evaluacion en la plataforma virtual 35%
Cuestionarios 9%
Comics 10%

Foro de discusidn 3%

Total 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Distribucion de los porcentajes de la eva-

luacién del curso 1IC-2019.

Asimismo, se planificaron las siguientes ac-

ciones:

e Cuestionarios: se les facilitd una serie de
cuestionarios, de diferentes temas, a lo
largo de las 14 semanas.

e Foro: a cada comunidad aprendiente, se
le facilitd la grdfica de una funcion a tro-
z0s, de la cual debian discutir si presenta-
ba alguna discontinuidad, argumentar y
clasificar dicha discontinuidad.

» Sesiones prdcticas: se desarrollaron en
comunidades aprendientes una lista de
ejercicios, previo a la prueba parcial, las
cuales fueron revisadas mediante una ru-
brica de evaluacion.

e Comics sobre optimizacién: cada comu-
nidad aprendiente elegia un tema de in-
terés, que estuviera relacionado con la
carrera profesional y desarrollaban una
historieta. Esta se revisé mediante una ru-
brica de evaluacion.

En la valoracion de la experiencia, al
desarrollar las diferentes actividades, se rea-
izd un proceso de reflexion y consideramos
que era necesario realizar algunas modifica-
ciones, como lo son:
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* Ampliar el banco de preguntas para los
cuestionarios.

e Disminuir el tiempo asignado para los
cuestionarios a dos horas y solo un intfen-
fo.

e Disminuir la cantidad de cuestionarios.

* Implementar la producir de un video so-
bre limites frigonométricos, previo al desa-
rrollo del tema en la clase presencial.

Ademds, hay que tomar en cuenta
que es necesario realizar cambios en las ac-
tividades que se desarrollan en cada cuatri-
mestre, con la finalidad de ofertar un curso
dindmico y atractivo para el estudiante. Por
ello, para la evaluacion sumativa del lll cua-
trimestre 2019 se desarrolld la siguiente distri-

bucidn de rubros (ver tabla 3).

Tabla 3

Evaluacion sumativa. Curso Cdlculo | (MER003).

nc-20189.

Modalidad de evaluacion Porcentaje

Evaluacién presencial 65%
| Prueba parcial 15%
Il Prueba parcial 15%
Il Prueba parcial 20%
Sesiones practicas 15%
Evaluacion en la plataforma virtual 35%
Cuestionarios %
Comics 10%
Foro de discusidn 4%
Video 10%
Correspondencia de integrales 4%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: Distribuciéon de los porcentajes de la eva-

luacién del curso HIC-2019.

De esta manerq, se planificaron las si-
guientes acciones:

» Cuestionarios: se les facilitd 2 cuestiona-
rios, uno de diagndstico sobre contenidos
bdsicos de matemdatica general y un se-
gundo cuestionario sobre limites.

* Foro: a cada comunidad aprendiente se
le facilité la grafica de una funcion a tra-
z0s, de la cual debian discutir si presenta-
ba alguna discontinuidad, argumentar y
clasificar dicha discontinuidad.

e Sesiones prdcticas: en comunidades

aprendientes, desarrollaban una lista de
ejercicios, previo a la prueba parcial, que
fueron evaluadas mediante una rdbrica de
evaluacion.

° Comics sobre optimizacién: en comu-
nidades aprendientes, los estudiantes ele-
gian un tema de interés, que estuviera rela-
cionado con la carrera y desarrollaban una
historieta, la cual fue evaluada mediante
una rdbrica.

° Video sobre limites tfrigonométricos: en
comunidades aprendientes, los estudiantes
crearon un video explicando 2 ejercicios de
limites trigonométricos, el cual fue evaluado
mediante una rdbrica.

Cabe destacar, que en los dos cuatri-
mestres el nivel de deserciéon fue nulo, com-
portamiento poco habitual en cuatrimestres
anteriores. Finalmente, se pretende que la
estrategia pedagdgica sea implementada
en todos los grupos del curso de Cdiculo |
(ME-003) que se imparte en la UTN, tanto en
la Sede Central como en las otfras Sedes.
Para ello, los docentes deben contar con la
capacitacién de los cursos de Entornos Vir-
tuales que ofrecen el Centro de Formacion y
Tecnologia Educativa.

11. Desde la mirada del aprendiente

Como parte del proceso de reflexion
para mejoras en la estrategia pedagdgi-
ca, se les solicitd a los estudiantes externar
sU apreciacion acerca de su participacion,
asi como, que expresaran cudles fueron y los
principales aportes para la implementacion
del curso.

José Herndn Rodriguez Avila, de la co-
rrera de Ingenieria del Software.

“La experiencia con el acompanamiento
virtual del curso de Cdilculo fue muy buena,
ya que la plataforma que se utiliza es muy
amigable y, al mismo fiempo, nos aproxima
a tener un grado mayor de responsabili-
dad y compromiso con el curso, esto debi-
do a que tenemos asignaciones con fechas
de entrega. EIl material que contfiene la
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plataforma estd bien estructurado vy, algo
muy importante, es que por cada tema vie-
nen ejemplos con gjercicios explicando paso
a paso sobre céomo llegar al resultado final
de estos. En fin, muy satisfecho con la dedi-
cacion de los profesores por el interés de te-
ner mejoras diddcticas para con nosotros”.
Jackeline Dugrot Rojas, de la cao-
mera de Ingenieriac  en  Electronica.
“El curso de Cdlculo | con acompanamiento
de la plataforma, fue bastante provechoso
en dmbitos del aprendizaje adquirido, debi-
do a gque la modalidad realizada, que consta
de varias actividades como la elaboracion
de un comic, un cuestionario y un video. Las
comunidades aprendientes me ayudaron a
comprender, de una manera mads interacti-
va, los diferentes temas, principalmente, la
ejecucion del video de limites trigonométri-
cos, el cual considero que fue la experien-
cia mds enriguecedora de las actividades,
debido a que al compartir conocimiento
con los companeros e idear una forma que
se ajustara a nuestros disponibilidades, me
proporcion® mayor habilidad para desarro-
llarme en el tema y comprenderlo mas facil-
mente, especialmente porque al tener que
realizar una actividad que implica la unién
de varias personas, agiliza las habilidades de
cada intfegrante, ya que se generan dudas
que pueden ser resueltas debido al trabajo
en equipo que se estd realizando (ayuda
mutua)”. “*Ademds, las sesiones prdacticas
también me resultan bastante satisfactorias
respecto a la prdactica y la agilidad que se
obtiene en los distintos temas al efectuarlas y
el acompanamiento del profesor correspon-
diente también es un punto a destacar de la
experiencia de este curso, el continuo aseso-
ramiento y la accesibilidad brindada fue un
aspecto que también infirid en la buena opi-
nidn que tengo de este curso de Cdlculo 1”.
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Las siguientes imagenes son una muestra del diseno final de las unidades o semanas
del acompanamiento virtual, que se le presentaban a los estudiantes, las cuales se iban ha-
bilitando los lunes de cada semana.

Figura 2. Ambiente de la primera unidad del aula

Figura 1. Ambiente de la unidad 0 del aula virtual. i
virtual.
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s
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Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3. Créditos y portadas de los materiales.

Fuente: Elaboracioén propia.
Los docentes a cargo de la experiencia autorizaron el uso de las imdgenes en la Revista A. Arjé.
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Huellas
falentosas

Poema
Nuestro Encuentro

Jhonatdn Quirés Maroto
Mdaster en Administracion de Empresas
Director de Docencia
Sede Central
Universidad Técnica Nacional
Costa Rica
jquiros@utn.ac.cr
Impacientemente, miraba las manecillas
imaginarias de aquel reloj,
mientras te esperaba con la emocion de un
infante inquieto,
y, de repente, en medio de aquellas traslu-
cidas luminarias, apareciste t0
con paso firme y con presencia como sue-
no de dioses.
No imaginaste el cortejo de tan esperado
encuentro,
pues en tu paso estaba un camino de aro-
maticas rosas
con un olor suave, fresco y excitante, que
invitaba a recorrerlo
y, sin dilacién, acudir al regazo de senti-
mientos que esperaban por ti.
Aguel momento de auras encendidas y
miradas afiladas,
desafiaban una mente clara y un corazén
ansioso de respuestas.
Como gritos en silencio se desbordaron las
palabras,
escuchadas con tu encanto de sirenas apa-
cibles.

Poco a poco, los latidos volvieron a su nor-
malidad

y en la confianza de lo intimo, me acercao-
ron mas a fi,

que al igual que este loco apasionado
suspiraba por el dulce de un infante emo-
cionado.

Entre una y otra, pasaron dos copas frans-
parentes como estas almas,

desdibujando en su recorrido, la tela de
duda agonizante

con la frescura de chispeantes miradas y
sonrisas ingenuas,

resguardaron los detalles del momento su-
blime.

En aquel lugar se cerrd la magia y aparecio
la inconciencia

que sin vuelos trazados se aventurd en la
conquista

y enfre dulzura y encanto sedujo la noche
cdlida,

cual son de una musica espiritual, divina y
majestuosa.

Cada detalle estaba marcado para ese
instante,

poco a poco las vestiduras se fueron soltan-
do

con la ternura de una flor que asoma su
hermosura

y que invita a solo admirar su encanto.
Recorri cada espacio de tu cuerpo, alertan-
do a mi olfato

para memorizar € inmortalizar lo que nunca
se olvida.

Mis labios fueron presa de tanta belleza,
que pPoCoO a POCo invitaba a surcar nuevos
rumbos.

Senti tu mirada sobre mi cuerpo yacente,
envuelto de ternura que nunca senti ni vivi
y como pintura de artista se dibujaba en el
cielo,

sin tener como dejar huella, solo en nuestras
mentes.

El aguaq, en su recorrido, besaba tu cuerpo
destilado

y como testigo de un momento inmortal y
pasajero.

En mis brazos se dejé sentir la lozania de tu
piel

y en mi mente estards para siempre.
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Huellas
falentosas

Crénica
Pequenos triunfadores

Andrey Ramirez Quirés

Escritor y periodista

Licenciatura en Docencia (en proceso)
Maestria en Comunicacion Politica (en pro-
ceso)

Periddico El Desamparadeno

Costa Rica

anrakir@yahoo.com.ar

Mi pisada se clava mdas de la cuenta
en el barro de esta fecunda ladera. Ando
por un rustico camino que me conduce di-
recto a la casa de mi interés. Estamos en
Chejoj, caserio ubicado entre los municipios
de Cuilco e Ixtahuacdn, ambos del depar-
tamento guatemalteco de Huehuetenango.
Me acabo de fiar de la belleza del paisaje
y de plano, mi mente transita por aquellas
montanas y aquel caudal de hojas que se
mece con el viento. De pronto, de entre Ias
milpas unos perros se abalanzan sobre mi y
sobre don Roberto, chofer oficial de CERNA-
CE.

Logramos ahuyentarlos con unas varas
de bejuco encontradas en el suelo. Al llama-
do de su ama las criaturas se ocultan de in-
mediato, permitiéndonos terminar de cruzar
aquellos sembradios. Estamos en el hogar

de la nina Natividad y del nino José Ortiz
Maldonado, una pequena dinastia indigena
“Mam” que por azares del destino padece
artogriposis de miembros inferiores. Esta es
una afeccién fisica que no les permite una
locomocién bipeda ni por ende un andar
adecuado, pues sus rodillas se doblen al
lado opuesto del de cualquier otra persona.

El nino José, mejor conocido como
Chepe, goza mientras espulga a su cacho-
rro, un animalito mugriento que al verlo de
cerca en nada se diferencia de uno calle-
jero. La nina dibuja en su rostro una sonrisa
timida mientras se trata de ocultar entre las
habitaciones humildes que componen su
hogar. Veo por ahi a un par de canes que
parecen chacales, pero en lugar de carrona
comen de una olla cuyo contenido es maiz
remojado. Lo hacen sin ser pillados, pues de
lo contrario les tocaria su tradicional paliza.
De un momento a otro, los pequenos Ortiz
Maldonado salen dando vueltas por todo
aquel corredor. Es una locura ver como giran
en su particular danza. Chepe responde con
maestria a los tiros de pelota que su padre
le avienta. Es un diminuto artifice del balon.
Mientras en una esquina, su gata recién pa-
rida amamanta a sus tres crias y las gallinas
se pasean comicas a espiar por el corredor.
La escena parece sacada de un cuadro
del Bosco, posiblemente del Jardin de las
Delicias. Pero en este caso y a pesar de la
sencillez de la estancia, permanece en el
ambiente un brote de esperanza. Natividad
trenza hilos y Chepe no para de girar por ese
planché donde todos, impresionados, lo es-
tamos contemplando.

Cuando converso con su madre, quien
no deja de preocuparse dia a dia de como
llevarlos a recibir la tan preciada terapiaq,
no puedo creer la edad que poseen. Ella 14
anosy €l 11. Yo hubiera jurado que eran casi
unos bebés. Pero lo que mds me sorpren-
di6é fue verlos jugar con tanta alegria y des-
envolvimiento. Es duro darse cuenta. Para
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estos ninos la incapacidad no existe como
tal. Somos nosotros quienes la visibilizamos y
la convertimos en una frontera para interac-
tuar con el ofro.

Esta breve experiencia me ha ayuda-
do a reflexionar sobre los sentimientos errd-
neos que los seres humanos hospedamos
en lo profundo de ese altar al que hemos
llamado conocimiento y sobre el resultado
de nuestros propios prejuicios. Solo espero
que estos pequenos y potenciales triunfado-
res no dejen de recibir, como muchos oftros,
el tan querido apoyo de instituciones como
CERNACE, las cuales ofrecen una atencion
especializada Unicamente por el placer de
servir.

Eh aqui mi testimonio.

Figura 1. La fotografia muestra al autor en el sitio
argueoldgio Saculeu, ruinas mayas de la etnia
Mam. Las cuales estdn ubicadas cerca de Hue-
huetenango, en la regidn norte de Guatemala.
Es un departamento de la frontera con México.

Fuente: Elaboracion propia.

Biografia

Andrey Ramirez Quirds nacid en San
José el 26 de julio de 1982. Es periodista gra-
duado de la Universidad San Judas Tadeo.
Actualmente, cursa la licenciatura en Do-
cencia de la UNED vy, También estd en su
proceso de tesis para optar por la Maestria
en Comunicacion Politica. Ha frabajado
durante los Ultimos anos para el periddico
El Desamparadeno, ademds, de ejercer la
docencia como profesor de literatura para
privados de libertad en un proyecto de la
fundacion Transformacion en Tiempos Vio-
lentos. También es autor independiente, con
la participacion en dos antologias de litera-
tura costarricense y diez libros publicados,
principalmente en los géneros de cuento y
cronica. Estd vinculado como autor de Don-
de Silban las Guadanas, su nuevo libro de
poesia de un corte un tanto existencial, pero
poniendo de relieve sus inquietudes del mun-
do, tales como la ecologia, la antropologia y
el estudio universal de las artes.
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Huellas
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Cuento
Vector

Antonio Diana Herndndez
Profesor

Tecnologia de la Imagen
Universidad Técnica Nacional
Costa Rica
adiana@utn.ac.cr

Ser un vector es muy divertido: tienes
una longitud y una orientacioén, es diferente,
puedes llegar muy lejos con todos tus ele-
mentos juntitos, controlados, cerquita de fi,
pero aungue eres pequeno en apariencia
puedes llegar muy lejos.

Claro, cuando eres una linea todo el
mundo se da cuenta, rdpidamente, de lo
grande que eres, cudn lejos llegas, cudles
son tus posiciones, los simples puntos infan-
tes se acercan a conocerte, se entusiasman
con tu tamano, se maravillan de lo lejos que
llegas, debe ser genial.

Sin embargo, si eres una linea no pue-
des verte a ti misma, sobre todo si eres muy
larga, porque desde el punto que te origind
solo puedes contemplar la primera parte,
no ves el final de ti mismo y no sabes hasta
donde llegas, solo sabes que llegas muy lejos
porgue hay otros que te lo dicen, quizds por
eso las lineas son tan arrogantes.

Cuando eres un vector no sabes bien
como explicarle a los jévenes puntos, que es
mas divertido convertirte en alguien como tU,
que puedes llegar muy lejos sin necesidad de
gue nadie te diga hasta doénde has llegado,

porque estds muy juntito, apretadito, como
arropado con una manta.

Cuando eres un vector no eres popu-
lar, pero debes tener paciencia, esperar que
llegue una persona con necesidades espe-
ciales, entonces podrds hacer lo que ningu-
na linea puede hacer, claro, en ese caso solo
estards rodeado de personas especiales v,
entonces, te dards cuenta que sélo eres un
vector, que tU no eres tan grande, por eso,
debes ser humilde, debes intentar ser un vec-
tor genial, que haga perfectamente lo que
tienes que hacer sin errores.

Cuando eres un vector eres diferen-
te, pero sabes que algun dia una funcién te
utilizard, debes esperar que seas necesario,
sabes que con tus primos puedes llevar a un
hombre ala Luna o a Marte, pero que nunca
serds un bello paisaje.

Cuando eres un vector sabes que todo
el mundo esperard de ti algo concreto, no
algo abstracto, pero si eres un vector con
paciencia, con determinacion, sabes que
encontrards la manera de dibujar, preciosa-
mente, un paisaje en el que un hombre llega
a Marte.

Tétrada

Maldicion

Sentia como el veneno recorria todo
sU cuerpo y sabia que no podia hacer nada,
pero en lugar de entrar en pdnico, lo Unico
que alcanzaba a pensar era en su ninezy en
como le gustaban las serpientes. Quizds por
eso quiso focarla, pero no se dio cuenta de
la ofra que se acurrucaba a su lado.

Sentia como el veneno recorria todo
sU cuerpo y sabia que no podia hacer nada,
por eso maldijo su suerte y maldijo a su creao-
dor, no sabia porqué, pero sabia que era jus-
to, que no era pecado.

Sentia como el veneno recorria todo su cuer-
po Y sabia que no podia hacer nada.
Ateo

Lamentablemente, él era catdlico, por
esa razon solo podia creer en un solo dios, o
cual tenia sus ventajas y sus desventajas.
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La mayor de las ventajas para un dios
Unico era la falta de competencia entre dei-
dades, puesto que con un solo dios, no hay
que competir por las oraciones de los huma-
nos. La mayor de las desventajas era la terri-
ble soledad, puesto que un solo dios no tiene
con quien habilar.

Nunca pudo comprender demasiado
bien lo de la trinidad y su hipdstasis, nunca
pudo comprender a quien se le habia ocu-
rmido esa tonteria, pero lo cierto es que las
triadas divinas habian determinado diferen-
tes religiones a lo largo de la historia, asi que
seguramente fue fruto de la envidia o el re-
celo; no estaba muy seguro, pero el corazon
de los humanos es complejo y no es facil en-
tender sus motivaciones, al menos para él.

Bien pensado, los que mds suerte te-
nian eran los dioses del Olimpo, puesto que
tenian con quien conversar entre iguales,
porque los beatos y los santos no son iguales,
asi que por un lado tienes compania pero
por otro lado hay rencillas constantes, no es
facil decidirse.

Lo que estd mds que claro es que la
soledad de un dios Unico es incuestionable,
quizds por eso, cuando era un adolescente,
se habia implicado demasiado con los hu-
manos, ahora era mads sensible a sus senti-
mientos e involucrarse no era ni permitido ni
necesario.

Lamentablemente, él era catdlico, por
esa razon solo podia creer en un solo dios, lo
cual tenia sus ventajas y sus desventajas. Ser
un dios Unico era aburrido, asi que muchas
veces lamentaba su suerte, No ser Zeus, tener
con quien hablar, pero bueno, visto lo visto,
solo era cuestion de esperar que los humanos
dejasen de creer en él, asi podria dedicarse
a sus propios asuntos; el primero seria buscar
otros dioses para dejar de estar solo.

Pero, lamentablemente, era catdlico,
asi que solo podia creer en si mismo, Nno po-
dia creer en otros dioses. Que dilema. Que
suerte tienen otros dioses.

Solo hay que esperar que los seres

humanos se cansen de él para dedicarse a
sUs propios asuntos, pero lamentablemente,
él era catdlico.

Piel

Le encantaba acurrucarse al lado de
ella, le gustaba sentir su cuerpo, observar sus
curvas, como cada parte de ella se acurru-
caba junto a él, le encantaba.

Era un sentimiento muy humano, lo sa-
bia, pero gqué podia hacer él2 Le encanta-
ba acurrucarse al lado de ella, sentir su respi-
racion, como su cuerpo se calentaba poco
a pOCoO.

Era un sentimiento muy humano, lo sa-
bia, pero 3qué podia hacer él2 No tenia la
culpa de haber nacido con ese sentimiento
ni de haber nacido reptil.

Le encantaba acurrucarse al lado de ella, le
gustaba pero a ella no le gustaba, y siempre
lo rechazaba.

Ese si que es un sentimiento humano,
pero zqué podia hacer él2 Solo defender
siempre a su amada.

Maldito

Definitivamente, estar solo era muy
aburrido, asi que necesitaba una diversion,
pero no podia volver a jugar con los huma-
nos, asi que como la serpiente le debia una
(al menos en los libros), tomd una vy le regald
sentimientos humanos, a fin de cuentas, las
serpientes no tienen alma, asi que no era in-
moral, menos mal que no habia un super dios
que se lo reclamara.

Jugod por semanas a observarla, hasta
que volvié a aburrirse, pero olvidé quitarle su
regalo, asi que se senfia responsable de la
muerte del hombre. Definitivamente lo era.

Ahora no tenia mds remedio que su-
cumbir a la maldicién del desdichado, vy la
maldicion fue cruel, puesto que la maldicion
fue sentirse solo hasta que el ser humano lo
olvidara.

Ese si que es un senfimiento humano, pero
squé podia hacer él2

Comenzd a sentir celos de Zeus, pero ya no
podia hacer nada.
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Huellas The perfect muse you are,
falentosas Poema And because | flew too close to the sun,
Winter Blues Now | can only dream of soaring with you.

My building lacked scaffolding,
Because my engineer was in a rush,
And because of that hastiness,

| must now order my heart to hush.

As a crystal colliding with the ground,
| felt my heart shatter in my hands,
Piece by piece | felt the shards,
Impaling right through my chest.

My death sentence | signed,
; With my foolish heart as a pen,
A | And your piercing eyes as my guide.

Emmanvuel Gonzdlez Vargas
International Baccalaureate student
Blue Valley School

Costa Rica

emanupvp@gmail.com

From my biggest dream,

To my darkest nightmare,

The memory of your smile has morphed,
Now only to think of you,

Is enough to make my heart break again.

A hopeless fantasy | constructed, Ashes on the ground,
For days | made a fool of myself That is all that is left,
Just as a magician makes a fool of the crowd.  The coffin awaits open,
So that my heart can finally crawl inside.

74

Imagen ilustrativa: Heart. Recuperado de h’rfps://pixoboy.com/es/pho'ros/coroz%C3%B3n—de—me—
tal-oxidado-clave-915562/
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Huellas
falentosas

Ensayo
Da Vinci, Coronavirus,
Virtualidad y yo

David Osorno Fallas

Licenciado

Mentor Quimico

Sede Central

Universidad Técnica Nacionall
Costa Rica

dosorno@utn.ac.cr
En mi vivencia en la capacitacion Ex-

periencias de Aprendizaje, el plato fuerte
de este curso fue el libro sobre Inteligencia
genial, de Gelb, el cual me cautivd desde
todas las formas del ser. Nada mds que ins-
pirado en el genio de Da Vinci, me permiti
ser creativo, salirme de las lineas del dibujo
y repensar la genialidad que reside en mi. El
libro presenta siete principios que hacen eco
en mi.

El Sftumato, sin duda alguna, fue mi fo-
vorito en estos tiempos de COVID-19, acep-
tando la ambigUedad e incertidumbre de la
posibilidad del contagio como algo intrinse-
Cco a la experiencia de estar vivo.

Al momento de iniciar la crisis sanita-
ria, ofro de los principios davincianos tuvo
que ser explotado, la Connessione. Todos
los recursos, materiales, relaciones inter-
personales, entre ofros; debieron conver-
ger en espacios virtuales o plataformas de

aprendizaje. Donde tuve que poner a prue-
bba mis conocimientos, a través de las expe-
riencias previas, dando lugar a la Dimostra-
zione en la experiencia de virtualidad de los
cursos que impartia. Como claramente lo
dice este principio: aprender del error y por
UNo MismMo.

El aislamiento, la poca movilidad y es-
trés, fambién cobran su factura infernamen-
te en mi. La integracion de la Corporalita,
ahora estaba a prueba: mi equilibrio entre
mente y cuerpo. Empecé arealizar ejercicios
(yoga, respiraciones y balance board) de
forma mds regular permitiendo pensamien-
tos mas fluidos, respirar el momento.

Mi construccidon como quimico, en
un momento me hizo pensar, que la cien-
cia no necesitaba del arte; donde lo l6gico
no tenia cabida a la imaginacion. El princi-
pio de Arte/Scienza fue quien me mostrd lo
dramdatico, apasionante vy triste que puede
ser la ciencia; y cdmo esto puede ser una
herramienta de ensenanza sumamente po-
derosa; claramente tomado de la mano de
la Curiosita. Este principio, creo, que para
este ensayo, cumple muy bien la frase que
dice "los Ultimos serdn los primeros”; pues,
este deseo de saber, aprender y crecer, es
lo que estd como combustible para sobre-
llevar esta crisis global. Sabiendo que este es
el primer eslaboén, segun Da Vinci, de la sabi-
duria y el descubrimiento de un universo de
nuevas oportunidades del ser.

Los 7 principios resultan como la divi-
sion de la luz blanca en los colores del arcoi-
ris, gracias a un prisma. Debemos observar-
los, estudiarlos y vivirlos; pero debemos saber
que trabajan integrados en desarrollo pleno
del ser. Estos principios deben girar y mover-
se permanentemente de nuestro ser, para
explotar al maximo nuestra genialidad.

Mi proceso de mediacion virtual fomo
los aportes de este libro y de la experien-
cia de este curso como apoyo. Usé herra-
mientas como videos (Youtube y hechos
por mi), audios, plataformas de aprendizaje
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autorregulado (H5p), videollamada (Zoom),
repositorios de tareas y entregas (Classroom)
y redes sociales (WhatsApp).

La integracion de todo esto, permitio
una experiencia de aprendizaje rica para
mis estudiantes en la modalidad virtual, em-
pleando distintos y diversos recursos.

Esto es el inicio de un conjunto de as-
pectos que van a seguir cambiando a nivel
mMacro y micro, en nosotros y la sociedad.

El sistema de vida en el que nos en-
contrdbamos previo a esta crisis no era sos-
tenible, se comia a bocados los recursos na-
turales y a los mds vulnerables. Es necesario
(des)aprender toda nuestra forma de consu-
mo, explotar al mdaximo nuestro ingenio. De-
bemos y podemos cambiar todo esto para
estar bien con Gaia, y al mismo tiempo con
Nosotros mismos.

Figura 1: Texto paralelo sobre los 7 principios davincianos.

7 INTELIGENCIAS

EXTRAORDINARIA DOTACION
L?n%ﬁ?;’zlz-?/r;}i;?a Creatividad y aprendizaje
- ‘ ILIMITADO
RESPIRAR du Gerebro...
sngjora con Ju ediud”
Quinestesico-corporal Somos
- Social-interpersonal Pensamiento practico ' j§ UNICOS
Intrapersonal - DAVINCIANO
L Exploracién de TODAS nuestras
Aprendizaje por CAPACIDADES
] imitacion ?' ,
£+ sonardo da Vinct
‘ \> Cbn acercamiento Jorictico
/ Mejores Modelos SENTIR 7 PRINCIPIOS & 2
GUIA ;
INSPIRACION A Sus Métodos Sfumato

Debemos de tratar de reconocerlos, desarrollarlos y aplicarlos

Fuente: elaboracién propia.

Intuitivamente obvios NI are)

Corporalita
Connessione

Elaborado por David Osomo Fallas

Figura 2: Texto paralelo sobre los 7 principios davincianos (parte 2).

Connessione

Go

oralita
Culto ala mente
Desarrollo AMBI

Masculino ves F

Curiosita

g saber, aprender y crecer.

Fuente: elaboracién propia.
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Elaborado por David Osomo Fallas
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Prototipos electréonicos
innovadores para la
solucion de problemas
de salud social

Proyectos
UTN
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Maria Teresa Jiménez Ramirez
Licenciada en Ingenieria Electronica
Académica Sede del Pacifico
Universidad Técnica Nacionall

Costa Rica

majimenez@utn.ac.cr

1. Resumen

El presente articulo presenta la creao-
cion de prototipos innovadores, desarrolla-
dos por estudiantes de la Universidad Técnica
Nacional, Sede del Pacifico, en el lll Cuatri-
mestre 2019, al poner en prdactica los conoci-
mientos aprendidos en el curso de Electroni-
ca ll y de Electronica Digital Il, de la carrera
de Ingenieria en Electronica en el nivel de
diplomado. Los estudiantes elaboraron pro-
totipos tecnoldgicos, amigables, sostenibles
y econdémicos, en pro de la rehabilitacion e
independencia de las personas con un pro-
blema fisico, discapacidad o enfermedad,
que les permitan mejorar su calidad de vida.

De esta manera, el proyecto se en-
marca dentfro del drea de salud social, ya
que con la elaboracion de los prototipos,
se visualiza como se implementa y se incor-
pora la electréonica en las necesidades del
ser humano. Ademds, se puede mitigar o

devolverles cierfo grado de autonomia a
los pacientes con afecciones puntuales.
Asimismo, es relevante para los estudiantes
participar en este tipo de actividad, ya que
aprenderdn a desarrollar proyectos que be-
neficien a la humanidad. Al mismo fiempo,
incorporardn la tecnologia en los procesos
de aprendizaje.

2. Palabras clave: Innovadores, electroni-
ca, padecimientos, prototipos, salud.

3. Abstract

This article presents the creation of in-
novative prototypes, developed by students
of Universidad Técnica Nacional Puntarenas
campus, in the quarter Il 2019, by putting into
practice the knowledge learned in the cour-
se of Electronics Il and Digital Electronics I,
from the Electronics Engineers degree cour-
se. The apprentices made technological pro-
totypes, friendly, sustainable and economic,
in favor of the rehabilitation and indepen-
dence of people with a physical problem,
disability or illness, which allows them to im-
prove their quality of life.

In this way, the project is framed within
social health since with the development of
the prototypes, it is visualized how electronics
is implemented and incorporated into the
needs of the human being, since a certain
degree of autonomy to patients with specific
conditions. It is also relevant for students to
participate in this type of activity since they
will learn to develop projects that benefit hu-
manity. At the same time, they will incorpora-
te technology into learning processes.

4. Keywords: Autonomy, Health, Innovati-
ve, Prototypes.

5. Descripcidén

5.1 Origen

Basados en el Modelo Educativo de
la Universidad Técnica Nacional, en cuanto
a sus fundamentos, principios orientadores,
ejes transversales y sus componentes, surge
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la motivacion de realizar una exposicion
abierta a los profesionales en el drea de la
salud, de prototipos electronicos innovado-
res, para la solucion de problemas de salud
social.

Para ello, se les planted a los estudian-
tes de los cursos de Electronica Il y Electroni-
ca Digitales Il, en el lll cuatrimestre del 2019,
el reto de elaborar un prototipo innovador
que pudiera mejorar la calidad de vida,
ayudar, amortiguar, rehabilitar y/o darle in-
dependencia a las personas con algun pa-
decimiento en la salud, para que con un
enfoque de ecoformacion, los estudiantes
aprendan haciendo y tfransformen su medio,
lo cual implicaba que al final del cuatrimes-
tre, presentaban sus creaciones mediante
una exposicion a los especialistas de la sa-
lud.

De esta manerq, se inculca en los estu-
diantes a dar esa milla extra para superarse
a si mismos y dar siempre lo mejor de si. Asi-
mismo, se fundamentan las bases de los pro-
yectos finales de los cursos citados anterior-
mente, a nivel de Diplomado, de la carrera
de Ingenieria en Electrénica en la sede del
Pacifico.

Con caracteristicas de un aprendiza-
je humanistico -cientifico, se buscé generar
conciencia y empatia, por parte de los estu-
diantes hacia el mundo que los rodeq, para
poder solventar problemas que aquejan a
las personas, que padecen un problema de
salud. Al mismo tiempo, la Universidad, con
la puesta en prdctica del proyecto, conso-
lida su presencia a nivel de |la provincia y el
pais.

5. 2. Contextualizacion

Partiendo de la necesidad de actuali-
zacion, ala que se ve expuesta la carrera de
Ingenieria en Electronica, como cualquier
otra carrera de indole tecnoldgica, es que
se realizd, en la provincia de Puntarenas, una
feria de la salud, que permitid vincular a los
estudiantes con los sectores productivos y

empleadores. Dicha actividad puede consi-
derarse pertinente e indispensable, para una
formacion acertada, para lo que realmente
el mercado laboral exige de nuestros estu-
diantes y futuros profesionales.

Porlo que, con el sentido ético de brin-
dar mejoras en la salud de las personas, se
promovieron procesos de aprendizaje de
fondo investigativo y de accion social, en
los que los estudiantes del curso, al conocer
mas sobre diferentes problemdaticas que pa-
decen algunas personas, crecid la preocu-
pacioén, asi como, el deseo de ofrecer una
pequena propuesta de solucidn, pero con
gran potencial a dichas dificultades, a través
de la electroénica.

Es asi como al inicio del curso, al plan-
tearles la posibilidad de implementar la elec-
tronica para la creacidon de sus proyectos
finales en el drea de la salud, en los cursos
de Electronica ll y Electrénica Digital Il, orien-
tados a solucionar una realidad de diversas
personas, se enfrentaron al reto de empren-
der e innovar, donde pondrian a prueba su
espiritu de creatividad.

Este proyecto esrequisito para la apro-
bacién del curso, a nivel de diplomado, de
la carrera de Ingenieria en Electrénica. En él
se les solicitaba la elaboracion de un prototi-
po innovador, el cual debia de ser presenta-
do en una peqguena exposicion a los profe-
sionales en el drea de salud de la clinica San
Rafael de Puntarenas, llevada a cabo en el
en el aula 116 de la sede del Pacifico, de la
UTN.

Dentro del publico espectador en la
exposicidon de prototipos, se contd con la
presencia tanto de estudiantes de los cur-
sos, asi como, del director de la carrera de
Ingenieria en Electronica el ingeniero Mario
Alberto Durdn, el senor decano de la sede
el doctor Fernando Villalobos, el licenciado
Ricardo Segura, encargado de Extension
Social, los directores de las especialidades
de Cardiologia, Farmacia, Terapia fisica,
Enfermeria y ofras, de la clinica San Rafael,
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ademds, de la participacion de la Directora
del Area de Salud de Puntarenas, doctora
Hannah Diermissen Rodriguez.

En la actividad, con la presentacion
de los prototipos, se puso en evidencia la
capacidad y creatividad de nuestros estu-
diantes, dando por satisfecho a los presen-
tes, por la intensién de los jévenes en aportar
a la sociedad, de manera emprendedoraq, a
la solucion de varios problemas que agquejan
a las personas.

5. 3. Responsables

La exposicion de los proyectos, su pla-
neamiento y logistica, estuvo a cargo de la
docente Maria Teresa Jiménez, quien fue la
encargada de la mediacion pedagdgica
de ambos cursos descritos anteriormente.

Dentro de sus funciones, estuvo a car-
go la coordinacion, la estructuracion y la
orientacioén, en cuanto alos lineamientos por
seguir paralos estudiantes. Ademdads, de coor-
dinar y vincular con la directora del Area de
Salud de la clinica San Rafael de Puntarenas,
la doctora Hannah Diermissen Rodriguez,
para poder contar con la participacion de
los directores especialistas de cada dmbito,
como invitados especiales a la exposicion
de los estudiantes.

Conjuntamente, entre la docente y la
doctora Hannah, se tuvo la responsabilidad
de velar por el cumplimiento de los objetivos,
la satisfaccion del abordaje de los proble-
mas a solventar y por el requisito indispensa-
ble, de ser un proyecto innovador en el drea
de la salud. Por lo que, los prototipos estu-
vieron sometidos a cumplir con un estandar
de calidad, lo que marcaria la clase de la
actividad de vinculacion y extension social
con la sociedad.

Asimismo, es relevante mencionar el
compromiso de los estudiantes matricula-
dos en los cursos, en el cuatrimestre en estu-
dio, ya que mediante diversos procesos de
aprendizaje, como lo fueron las experiencias,
investigaciones, resolucion de problemas,

diseno de proyectos, informes y simulacio-
nes, formaron parte activa de su aprendizaje
holistico, yendo mds alld de lo técnico con
destrezas, sensibilidades, actitudes y ética,
como complemento a su educaciéon vy, de
esta manera, fueron los responsables de lle-
var a cabo dicha exposicion.

6. Justificacion

En los cursos de Electronica Il y Elec-
tronica Digital |l, se planted a los estudiantes
un proyecto final de aprendizaje, que inclu-
yo la elaboraciéon de prototipos electronicos
innovadores para la solucidon de problemas
de salud que aqueja algunas personas de la
zona, como propuestas innovadoras en be-
neficio de la comunidad puntarenense, po-
niendo a disposicion los conocimientos de
los estudiantes obtenidos en los cursos.

En este sentido, la escogencia de los
padecimientos que se pretendian abordar,
con la creacion del prototipo para mejorar
la calidad de vida en los pacientes, fue ini-
ciativa de los estudiantes, la cual consistid
en plantear una solucidén a un problema real
de salud social. Por lo que, mediante visitas
a hospitales, clinicas, hogares de ancianos,
familiares, amigos y/o conocidos, lograron
idenfificar las necesidades de dichas per-
sonas que podrian amortiguar mediante los
dispositivos electronicos por desarrollar.

Al mismo tfiempo, la elaboracion del
protfotipo electronico innovador, era parte
de los requisitos planteados en la evaluacion
del curso, ya que pretendia que los estudian-
tes pudieran poner en prdactica los aprendi-
zajes construidos durante el cuatrimestre y, al
mismo tiempo, implementardn herramientas
alternativas, para los principios orientadores
de la ensenanza como lo son la participa-
cion, la equidad, el desarrollo humano, la
vida productiva y la ciudadania global.

6.1. Objetivo

El objetivo principal era lograr, a fravés
de este proyecto final, que los estudiantes
pudieran demostrar el manejo y dominio de
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los conocimientos, las competencias y las
aptitudes adquiridas en los cursos de Electro-
nica Il y Electronica Digital Il, asi como, brin-
dar un aporte social y asumir los nuevos retos
a los que estamos inmersos.

Asimismo, se pretende dar a conocer
en la comunidad de Puntarenas, a nuestros
estudiantes, a la carrera en Ingenieria en
Electronica y a la UTN sede del Pacifico para
poder vincular y extender socialmente a la
Universidad con la comunidad, mediante
convenios, acuerdos u otros tipos de enla-
ces, y asi mantener comunicacion directa
entre la comunidad y la Universidad para
cualquier proyecto a futuro.

6.2. Alcances

Este tipo de iniciativas tiene, entre sus
principales expectativas, el poder vincular a
la Universidad con el sector salud de la zona,
para que llegue a ser considerada, junto
con la carrera en Ingenieria en Electronica,
como una alternativa para que dé una solu-
cion a las diferentes necesidades fisicas que
poseen las personas, brindando una solucion
real, efectiva y viable a algun padecimien-
to, para que puedan mejorar su calidad de
vida.

Ambiciosamente, al exponer el po-
tencial de la educacién de nuestra Universi-
dad, se busca hacer realidad los prototipos
expuestos, mediante el patrocinio, apoyo o
inversion externa, con el fin de evitar que,
luego de dichas exposiciones, los prototipos
sean desarmados y olvidados sin mds penas
ni glorias. Por lo que seria importante seguir
realizando actividades similares, hasta al-
canzar un nombre y prestigio de nuestra par-
te, para conseguir llevarlos a la puesta en
marcha.

Ademds, se tiene como trayectoria
un crecimiento exponencial en la sensibili-
zacion de los estudiantes de la Universidad,
orientando el aprendizaje, por medio de la
construccion de significados por parte del

estudiante, desde su propia realidad y/o ex-
periencia, en situaciones imprevistas. Logran-
do una cultura entre nuestros estudiantes a
la participacion e interés, por poner a dispo-
sicion sus conocimientos para la solucion de
problemas.

Asimismo, es una oportunidad para
que la provincia de Puntarenas, la Universi-
dad Técnica Nacional, Sede del Pacifico, la
carrera en Ingenieria en Electronica y nues-
tros estudiantes se proyecten a la comuni-
dad y al pais entero, de modo que la Univer-
sidad pueda ser vista y fomada en cuenta
para la resolucion de problemas, reafirman-
do su compromiso con el desarrollo y bienes-
tar social.

La mejora de la proyeccion de la co-
rrera en Ingenieria en Electronica, a nivel
comunal, es una oportunidad para alcan-
zar el apoyo econdmico, requerido en la
realizacion de los proyectos y su puesta en
marcha, y asi obtener los resultados espera-
dos de cada proyecto. Con esto se espera
lograr una vinculacion estrecha entre la Uni-
versidad y futuras empresas y/o instituciones,
para futuros convenios donde se vean bene-
ficiadas todas las partes.

El respaldo de los proyectos realizados
en la Universidad y la cantidad de los posi-
bles problemas a solucionar, le permitird a la
Universidad posicionarse entre las institucio-
nes mdas cotizadas en el mercado laborar,
por la calidad y prestigio que muestran nues-
tros estudiantes y egresados.

Asociado a ello, se tienen claramente
identificados los grupos que se ven benefi-
ciados por la implementacion del proyecto.
En primer lugar, la comunidad de Puntare-
nas, ya que se les brinda respuesta a ciertos
problemas que presentan las personas, brin-
ddndoles una posible solucion y mejorando
su calidad de vida.

De igual maneraq, los estudiantes direc-
tamente se favorecen, al estar en contac-
to con la realidad de otras personas, con-
cientizando sobre |la importancia de poder
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aportar, por medio de sus conocimientos
adquiridos, en los cursos que la Universidad
les brinda. Posteriormente, se encuentran los
profesores, quienes a través del frabajo que
realizan los estudiantes, ven reflejado su ex-
perticia, esfuerzo y compromiso en el acom-
panamiento a los estudiantes, a través de los
procesos de mediacion pedagodgica.

Finalmente, la UTN, ya que se puede
destacar en ofrecer una formacioén integral
a sus estudiantes, para que, en la insercion
en sus futuros espacios profesionales y labo-
rales, puedan brindar sus aportes, dandole
un gran valor social a la institucion.

6.3. Importancia

La implementacion de la electrénica
en la resolucion de problemas que afectan
la calidad de vida del ser humano, es una
oportunidad orientada a la excelencia, don-
de se enfoca en la formacién de sus profe-
sionales altamente calificados, tomando en
cuenta las exigencias del sector productivo,
el desarrollo del ser humano y el compromiso
universitario con el proceso educativo holisti-
co.

De igual manera, seria importante des-
tacar las necesidades que afronta el labora-
torio de ingenieria en Electronica de la sede
del Pacifico, en cuanto ala limitante en equi-
po, el cual es bdsico para la ensenanza pero
no suficiente si se desea aspirar a la demos-
tracién de las capacidades y habilidades
de nuestra educacidn. Seria de suma impor-
tancia poder dotar de equipos necesarios,
mediante convenios o alianzas nacionales e
internacionales, esperando que mediante la
exposicion de la capacidad de nuestros es-
tudiantes, podamos afianzar cualquier futuro
interés por parte de identidades externas en
pro de donar equipo electrénico provecho-
so para dicho laboratorio.

Asimismo, es una necesidad inminen-
te poder contar con el personal académi-
co preparado, no solo técnicamente, sino
profesionalmente, quienes promuevan vy

estimulen la participacion de espacios edu-
cativos en los que se potencie la creatividad
y la imaginacién, ademds, que se impulse y
posibilite la innovacién y el emprendeduris-
mo, y no limitar a los estudiantes a una filo-
sofia.

En los Ultimos anos, la provincia de
Puntarenas se ha visto seriamente afecta-
da en cuanto al empleo, la situaciéon eco-
némica y social, lo cual es un riesgo directo
para nuestros futuros y presentes estudian-
tes. Esta situacioén, se puede contrarrestar a
un mediano y largo plazo, por medio de la
educacion de calidad brindada en nuestra
Sede, asi como, al consultar directamente
a los sectores productivos, para asegurar el
impacto de las acciones de extension uni-
versitaria. Creando asi posibles futuras im-
plementaciones de empresas nacionales e
internacionales en la zona, por el interés en
el potencial de nuestros j6venes, llevando a
cabo una reactivacion econdmica y un me-
joramiento en la situacién socioecondmica
de Puntarenas.

Ademds, esta propuesta permite a la
Universidad Técnica Nacional (UTN), poner
en prdctica una de sus dareas sustantivas,
como lo es la vinculacion y extension social,
por el impacto que genera en la sociedad.
Siendo esencial el aporte académico para
promover la puesta en prdctica de las ca-
pacidades adquiridas por los estudiantes, en
funcion de las necesidades de Puntarenas.

7. Fundamento tedrico

La electronica es un drea interdiscipli-
naria, la cual abarca muchas ramas cienti-
ficas y tecnoldgicas, con el objetivo de ob-
tener resultados tangibles para la mejora o
eficiencia de un proceso desarrollado. Cuen-
ta con la cualidad de ser una disciplina de
avance continuo y acelerado, marcado por
el rapido crecimiento de las tecnologias de
la informacidn, las comunicaciones, la auto-
matizaciéon, el entretenimiento, la tecnologia
médica e inteligencia artificial, entre otras.
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En la practica, la electréonica le da un
sentido de generacion, adaptacion e incor-
poracidon de dichas habilidades en el mun-
do tecnoldgico, para brindar, por medio de
procesos analiticos eficaces, diferentes solu-
ciones, con un senfido critico, a un sinfin de
problemas de diferente indole. Pero, scémo
es que la electronica puede ayudar a la me-
jora en la calidad de vida de las personas
con algun padecimiento? Desde el punto
de vista tecnoldgico y de los conocimientos
electréonicos, cualquier idea es realizable,
basta con tener creatividad, entusiasmo y
querer un mejor futuro para todos.

Asimismo, Areny (1997) plantea que
“la electronica en la vida cotidiana es in-
discutible” (parr. 1), pero la presencia en la
medicina pasa desapercibida para la mayor
parte de nuestra sociedad. Todo un sinfin de
aparatos médicos, la mayoria electronicos,
ayudan al diagnodstico, ofrecen terapias o
simplemente mejoran nuestra calidad de
vida.

Segun Corbin (s.f.) las 10 enfermeda-
des mds comunes y frecuentes que afectan
a un mayor nuUmero de personas, ano fras
anos son las siguientes: enfermedades car-
diovasculares, obesidad, diabetes, cdncer,
asma, caries, EPOC (Enfermedad Pulmonar
Obstructiva Crénica: patologia respiratoria
que provoca un dano progresivo), gripe, en-
fermedades hepdticas y estrés. Por lo que,
los estudiantes en el proceso de identifica-
cion de los problemas de salud por resolver
a nivel social, buscaron un publico meta am-
plio, para causar un impacto relevante.

Actualmente, el poder implementar la
electronica es mucho mas sencillo, gracias
a los avances tecnoldgicos. Lo que se desa-
rrolla en la actualidad es la mejora de dichos
dispositivos o la intervencion innovadora de
algunos casos médicos muy puntuales. La
invencion de la tecnologia, revolucioné o
cambio mucho la idea de la medicina cla-
sica, todo esto empezd en los 1745 con la
aparicion de la botella de Leyden (History),

el efecto capacitivo de mencionada bote-
lla luego fue controlable, y empezd hacer-
se realidad cuando se logrd la reanimacion
cardiaca de un nino.

Ademds, el mercado de la salud por
explotar, principalmente, es el virtual, donde
se puede tener facil acceso a la informaciéon
de los pacientes o diagndsticos rapidos al
alcance de un clic en sus dispositivos inteli-
gentes como lo son los celulares, tabletas o
computadoras. Por o que la hueva genera-
cién se basa en aplicaciones moviles por su
versatilidad y accesibilidad.

Asimismo, Semana (1994) plantea que

La posibilidad de almacenar grandes

cantidades de informacion permite

optimizar las historias clinicas. La fun-
dacion para la investigacion de Cdan-
cer en Londres estd desarrollando un
sistema de senales que advierte si un
paciente es alérgico a determinadas

drogas o tiene contraindicaciones a

ciertos tratamientos (p.1).

Teniendo en cuenta el objetivo princi-
pal de este proyecto, es decir, brindar mejo-
ras en la calidad de vida a los pacientes con
una enfermedad créonica o condicidon per-
manente, el drea por investigar es terapia o
rehabilitacion médica, donde se fundamen-
tan los prototipos de los estudiantes, con el
fin de facilitarles el dia a dia a los pacientes
con enfermedades comunes en Costa Rica.

De igual manera, Crisantos & Herndn-
dez (2016) exponen que

El instituto Politécnico Nacional dio a

conocer que estudiantes de la Escue-

la Superior de Ingenieria Mecdnica

y Eléctrica Unidad Culhuacdn, desa-

rrollaron un sistema de rehabilitacion

para pacientes con lastimaduras en el
hombro, que funciona a fravés de un
programa electronico de deteccion
de movimiento denominado kinect

(parr. 1).

De ahi que incursionar en el mercado
médico tecnoldgico es el futuro, por lo que
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especializarse en ello o invertir en investiga-
ciones o desarrollar productos en este nicho,
es una fuente con gran demanda para el
pais, el cual puede explotar esta dreq, te-
niendo la capacidad técnica necesaria.

Como dato adicional, el mercado
mundial estd dominado por un grupo redu-
cido de empresas que han sabido aprove-
char una época, en la que el mayor poder
adquisitivo de los ciudadanos y el estado del
bienestar - en Europa-, han dirigido muchos
recursos hacia la salud publica, creando
grandes oportunidades de negocio. La par-
ticipaciéon espanola se reduce, en este con-
texto, a instalaciones de ensamblaje de las
grandes companias (Areny, 1997).

El rumbo de nuestra era la estd mar-
cando la tecnologia, la cual nos dicta una
constante actualizaciéon para el manejo y
entendimiento de los dispositivos y ademds,
una especializacidon en nuestra educacion
en respuesta al sector productivo.

Asimismo, Revista Espanola de Electro-
nica (2018) plantea que

La electronica es el corazén de las in-

novaciones dentro del sector de la

tecnologia médica. Ya hay muchos
ejemplos de desarrollos vitales del pa-

sado, como mdquinas de rayos X y

marcapasos. Y ahora, a medida que la

atencion de la salud se digitaliza cada
vez mdas con redes, andlisis de datos
inteligentes y telemedicina, la electro-
nica se ha convertido en un elemento

infegral (parr. 2).

Para el caso de todos los prototipos
innovadores propuestos por los estudiantes,
son aceptados, desde el punto de vista in-
novador, por cumplir entre varios aspectos,
el reducido costo de su producciéon y ad-
quisicion, haciéndolo de facil acceso para
la mayoria de la poblacién. Caso confrario
con lo que cuentan los dispositivos de Ulti-
ma tecnologia, que elevan sus costos limi-
tando el acceso a la poblacién. Las des-
ventajas también han sido notorias, ya que

conforme avanza la tecnologia, su comple-
jidad y utilidad, también se elevan los costos
de su implementaciéon, debido a que mu-
chas veces estos avances impresionantes y
novedosos solo se pueden quedar como eso
y nada mds, ya que por su elevado costo no
puede ser vendido en el mercado ni puesto
al alcance de las personas que lo necesitan
(Osorio, s.f.).

Adicionalmente, es importante consi-
derar el paso final en los prototipos propues-
tos, que es la implementacion a escala en
la vida real de los pacientes, lo cual llevard
a una mejora continua. Lamentablemente,
se presenta la limitante para nuestros estu-
diantes de no poder dar dicho paso, ya que
no contamos con el apoyo de empresas
nacionales o extranjeras, en las cuales pro-
bar en masa los prototipos. Ofro de los ma-
yores retos del proyecto, es la fase final, en
la que se pretende lograr, efectivamente,
la transferencia de tecnologia a los sistemas
productivos y que logre, el sistema de reha-
bilitacion, tener un impacto real en la gente.
El salto de un prototipo en un instituto de in-
vestigacion hacia una empresa es todavia
un poco grande, en ese sentido seria bueno
que hubiera mas estimulos, para que el salto
sea mas facil (Conacyt, 2016).

Costa Rica no ha sido la excepcion
y ha dado sus pasos en la implementacion
de la electronica en la medicina, como han
sido las noticias del periddico La Nacién en
varias ocasiones, donde destaca la inver-
sion millonaria en el Hospital del Trauma en
la compra de tres robots de rehabilitacion,
para sus pacientes en la recuperacion de la
movilidad de sus extremidades (ver figura 1).
O como es el caso del primer costarricense
y centroamericano que fue intervenido y se
le colocd un asistente electronico a su cora-
zon, el cual estaba funcionando a un 10%.
Por medio de este dispositivo externo a su
cuerpo, se le ayudd a aumentar su calidad
de vida y a mejorar la funcion de su corazén
(ver figura 2).
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Figura 1. Nofticia nacional sobre el uso de disposi-
tivos electréonicos en el pais.
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Fuente: Astorga L. (2019). Hospital del Trauma
utiliza esta tecnologia en rehabilitacion de ex-
tremidades [ilustraciéon]. Recuperado de: Aldea
Global, pag. 11.

En este escenario, la exposicion del
proyecto se caracteriza por fundamentarse
en un aprendizaje auténtico, la aplicacion
de una metodologia activa y su vinculacion
con el Modelo Educativo de la UTN (2016).
Estos aspectos tedricos respaldan el enrique-
cimiento de proyectos similares, para un fu-
turo, dentro de la institucion, con el fin de en-
riquecer los procesos educativos, al vincular
la teoria y la practica, desde el contexto de
los estudiantes.

8. Aplicacion

La exposicion de proyectos se llevd
a cabo durante el tercer cuatrimestre del
2019, donde se planted, por medio de un
cronograma, la presentacion y planeacion
de cuatro diferentes avances, para concluir

http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arje

Figura 2. Aplicacion de dispositivo electronico en
la salud de un paciente con problemas del co-
razon.
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Fuente: Avalos, Angela. (2020). A vecino de Goi-
coechea se le implantdé dispositivo que sustituye
ventriculo izquierdo [llustracion]. Recuperado
de: El Pais, pdg. 3.

el proyecto final del curso con éxito. Por me-
dio de avances escritos y prdcticos, se bus-
caba la consolidacion de un protfotipo inno-
vador, mediante un proceso guiado por la
profesora a cargo.

De acuerdo con cada uno de los cur-
s0s, los estudiantes debian de basarse en dis-
positivos electronicos especificos vistos en sus
clases respectivas, como lo era la implemen-
tacion y programacion del PIC (Circuito In-
tegrado Programable), para los estudiantes
del curso de Electronica Digitales Il, mientras
que los estudiantes de Electronica Il debian
hacer uso y manejo de los amplificadores
operacionales y circuitos osciladores, princi-
palmente.

La finalidad de los avances consistia en
la presentacion paulatina y correcta del
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proceso de elaboraciéon de un proyecto.
Para la primera entrega se solicitaba reao-
lizar la propuesta del proyecto final, con su
objetivo general y sus objetivos especificos.

Ademds, para la elaboracion del pri-
mer bosquejo del proyecto, se requeria el
planteamiento de la problemdatica a solucio-
nar, su justificacion, el impacto positivo de la
propuesta ante el inconveniente a corregir
y la hipotesis de como se logrard solucionar.
Todo esto exigia esfuerzo por parte de los es-
tudiantes, para verdaderamente innovar y
poder presentar una justificacion razonable,
ya que en caso contrario, laidea no iba a ser
considerada por la profesora y debian pro-
poner ofra idea.

Asimismo, la consideracion de los ma-
teriales a utilizar y el procedimiento para la
elaboracion del proyecto final, en conjunto
con una justificacion razonable del porqué
de las decisiones tomadas, en cuanto a dis-
positivos y l6gica de creacion, eran parte del
avance numero dos. Es importante rescatar
el gran reto que los estudiantes tuvieron que
enfrentar, ante la limitante en cuanto a dis-
positivos electronicos y demds componentes
necesarios para el desarrollo de proyectos
similares, con el que presenta el laboratorio
de electronica de la Sede, por lo que los mis-
mos estudiantes tuvieron que adquirir la ma-
yoria de sus equipos.

La adquisicion de resultados obtenidos
en el circuito electronico elaborado del futu-
ro prototipo, era muy importante para con-
siderar la posibilidad del cumplimiento o no
de la hipdtesis trazada inicialmente, ya que
en caso de ser negativa, se debia tomar una
decision, ya sea el replanteamiento para
concluir el proyecto con éxito, o en su efec-
to, la generacion de una nueva idea. Esta
etapa se considera el reto mdas importante
por cumplir en el avance tres de la creacion
del prototipo.

Finalmente, el avance cuatro abar-
caba la demostracion de la mayoria de
las funciones del prototipo innovador,

durante una exposicion ante sus compane-
ros de curso, donde se debia explicar el uso
de los dispositivos, las aplicaciones imple-
mentadas y la utilidad final del circuito elec-
tronico, demostrando la integraciéon y ejecu-
cion de las funciones entre si, como un todo
(ver figuras 3y 4).

Figura 3. Cronograma de entrega de avances.
Propuesta realizada en el curso de Electréonica ll,
para el proyecto final del curso.

SEMANA UNIDAD TEMATIC A
SEMAMLA 1 Unidad I. Amplficaodores de Potencia
SEMAMA 2 Unidad Il Transistores de Efecto de Campo
SEMARA, 3 Tarea 1.
Unidad Il. Transistores de Efecto de Campo
SEMAMA 4 Unidad lll. Andisis de Pequena Sefial con
Transistores de Efecto de Campo
SEMAMNA S Primer Farcial
SEMAMA, & Unidad Il Andisis de Pequena Sefial con
Transistores de Efecto de Campo
SEMARA T Tarea 2.
Unidad IV. Elementos de Control de Potencia
AVANCE .
SEMAMNA 5 Frueba Corta 1.
Unigad Iv. Elementos de Contrel de Potendcia
SEMAMA 7 unidad v. Amplificadores Operacicnales
AVANCE 2.
SEMAMA 10 Segundo Farcial
Prueba Corta 2.
SEMARA 11 Unidad V. amplificadores Operacicnales
AWVANCE 3.
SEMAMNA 12 uniggg vi. Cirouitos Oscilogones.
AVANCE 4.
SEMANA 13 Unidad V1. Cinguitos Oscikodones.
SEMANA 14 Froyecto Final.

Fuente: elaboracion propia.

Figura 4. Cronograma de entrega de avances.
Propuesta realizada en el curso de Electrénica
Digital Il, para el proyecto final del curso.

SEMANA UMIDAD TEMATIC &
SEMLARLA 1 Unidad |. Memoras Semiconductoras
SEMARA 2 Unidad |. Memoras Semicondugtoras
SEMARLA 3 Unidad |. Memaorias Semiconductoras
SEMANLA 4 Unidad |. Memorias Semiconduetoras
SEMANA 5 Primer Farcial
Unidad Il. Micrecomputador
SEMWANLA, & Tarea 1.
Unidad Il. Microcomputador
SEMANA T Unidad Il. Microcomputador
AVANCEL.
SEMARA 5 Prueba Corta L
Unidad lIl. Microprocesador
SEMARLA 7 Umidad IIl. Microprocesador
AVANCE 2.
SENIAMA 1D segundo Farcial.
Unidad I¥. Microconfroladores Programables
tipo PIC.
SEMAMA 11 Tarea 2
Unidad Iv. Microcontrokadores Programables
tipo PIC.
AVANCE 3.
SEMAMA 12 Frueba Corta L.
Unidad I¥. Microconroladores Programables
tipo PIC.
AVANCE 4.
SEMIARA 13 Unidad V. Microconfroladores Programakbles
fipo PIC.
SEMANA 14 FPROYECTO FIMNAL

Fuente: elaboracion propia.
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Una vez readlizada la presentacion vy
el cumplimento correcto de los avances
a lo largo del cuatrimestre, la Ulfima etapa
consistid en una exposicion interna entre los
companeros por curso, a manera de simu-
lacién, para el evento principal. En esta de-
bian cumplir los requisitos solicitados, a ma-
nera de prdctica, para asegurar el éxito de
la exposicion final, logrando finiquitar deta-
lles para un buen desempeno por parte de
los estudiantes ante el pUblico presente.

Se elabord una serie de requisitos, para
cada uno de los cursos (ver figuras 5 y6) bus-
cando la excelencia y estandarizar los linea-
mientos de la exposicion, con el fin de ase-
gurar una presentacion de calidad, con una
vision holistica en el desarrollo de estrategias
de articulacion e innovacion. Por lo que, to-
dos los proyectos pasaron por estdndares de
calidad, donde se velaba por el adecua-
do desempeno del estudiante y el prestigio
de los proyectos, con el fin de mantener el
prestigio de la Universidad y de la carrera, al
exponerlos abiertamente ante profesionales
de la salud (ver figura 7y 8).

Figura 5. Requisitos solicitados para la exposicion
final del curso de Electrénica ll, para el proyecto
final del curso.

Univeridod Técnica Nocional Sede del Pocifico ing. Ma Teresa Iménez Ramirez
il Cuctimesire 2015

£L524

Checklist Proyecto Final.
+ El nombre del prototipo debe reprasentativo respecto al problema real de salud
social por solucionar.

+ Crear una presentacion en Powarpoint, con fines visusles y de apoyo (no es para
in exceso de letras y de manejo independiente alusiva

*  Loquehayen el mercado

o solucién.

*  aspecto innovador

*  Protatipo Futurista.
v Manefar un vocabulario acorde 2l drea de salud pertinente
+ Elaborar un Elevator pitch con &l cual cause un impacto en la atencidn del publico.
¥ Creary mostrar digitalments, un prototipo futurista de como se veria el proyecta si

no s comtara con limitaciones de tiempo, dinero, etc.

v Rescatar la parte innovadora del prototipo propuesto.

v causar una buena y aceptada impresidn ante el impacto en a salud social que &l
prototipo solventa.

+ Informe fisico e dia de la presentaciin de su proyecto final

~ Prototipo Funcional el dia de |a presentacion, manejar con mucho cuidado todos los
aspectos claves para mantener 2 prototipo funcional durante toda la exposicion de

los proyectos. Esto serd clave para que |a actividad aspire a ser exitosa

+ Presantacin personal y acorde a Ia actividad.

v cumplimients de los dispasitivos principales a wtilizar en el proyecto finak
amplificadores operaciones y Circuitos Osciladores.

Fuente: elaboracion propia.

Figura 6. Requisitos solicitados para la exposicidon
final del curso de Electréonica Digital Il, para el
proyecto fi

Elec

EL&

Checkiist Proyecto Final.

€l nombra del prototipo debe representativo respecto 3 problema real de salud
social por solucionar

+ Crear

presentacion en PowerPoint, con fines visuales y de apoyo (no es para.
sin

+ Mancjar un vocabulario acorde al irea de salud pertinente.

~ Elaborar un Elevator pitch con el cual cause un impacto en la atencién del piblico.

' creary mostrar digi un prototipo se veria el proyecto si

ne se contara con limitacienes de tiempo, dinero, etc.

" Rescatar |3 parte innovadora del prototipo propussto.

+ causar una buena y aceptada impresion ante el impacto en la salud social que el
prototipo solventa.

~ Informe fisico el dia de la presentacidn de su proyecto final.

' Prototips Funcional el dia de Ia

aspectos claves para mantener el prototipo funcional durante toda la expesicion de
o proyectos. Esto sers clave para que [a actividad aspire 3 ser exitosa.

 Presentacién personal y acorde 3 la actividad.

~ cumplimiento del dispositivo principal a utiizar en el prayecto final: PIC.

Fuente: elaboracion propia.

Figura 7. Exposicion de prdctica para la activi-
dad final del grupo de Electronica ll.

i’

Fuente: elaboracion propia.

Figura 8. Exposicion de prdctica para la activi-
dad final del grupo de Electrénica Digital |l.

Fuente: elaboracion propia.

La autora de este articulo autorizd el uso de las fotografias en la Revista Académica Arjé.

http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arie 95



http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arje

Revista Académica Arjé, Junio 2020, Volumen 3, NUmero 1

En esta actividad se mostraron, ade-
mas del conocimiento y lo aprendido en
clases por parte de los estudiantes, diferen-
tes prototipos innovadores en el drea de la
salud, con el objetivo de resolver ciertos pro-
blemas que afectan personas a nuestro alre-
dedor.

Mediante la entrega de un panfleto
(ver figura 9) con la informacién general so-
bre la actividad a los invitados, se hizo de do-
minio popular la infencion de la exposicion
de los prototipos de los estudiantes, donde
se indicaba el dia, la hora y el lugar, espe-
rando asi, contar con puUblico presente.

Figura 9. Panfleto informativo de la exposicion de
los prototipos innovadores.

UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
SEDE DEL PACIFICO

INGENIERIA
EN ELECTRONICA

PARA LA SOLUCION DE
PROBLEMAS DE SALUD SOCIAL

AN

Fuente: elaboracion propia.

Una vez que los proyectos estaban
terminados y funcionando a cabalidad en
la semana 12 del cuatrimestre, cumpliendo
con losrequisitos del curso, en cuanto al uso,
dominio y manejo de los dispositivos especifi-
cos para cada uno de los cursos, se procedid
a darles en la semana 13 las herramientas y
la guia necesaria a los estudiantes, para que
pudieran llevar a cabo su primera exposicion
de proyectos frente a un publico distinto al
que estaban acostumbrados, como lo eran
sus companeros de curso y profesores. Por lo
que, mediante la entrega de los aspectos de
interés para la exposicion (ver figura 10), los
estudiantes se prepararon para su debut.

Ratificando, una vez mds, la ardua prepara-
cion previa que realizaron los estudiantes.

Figura 10. Aspectos de interés para la exposicion,
preparacion previa a la actividad.

Unvareciad Tecrica hacenal Seae def Facihen g Mc Taresa Irménes Bomies
1 Cutimest 2015

Aspecton de Iterés para lo Exposiclén.

4 Pasitars inseigear: 14085040
2 protsties sraits sesieinies pa iares cor s
perimente 1132

3 Ragiems paomics oa wrpche 1AL

4 risnps se s siore e S Dl s
AALETY

3 ssizits 51 cemanESen pesans R prReE
constsa: 19:0-1535

& Maoeitaras dn puser amsincar 13:4542.38

Adinisic G 1 RGN o8 Cari I Bemvaricy seginin
s cel Sectne 4 fral e as mimssiones e
ramie smrems oe e cemifoadns or parcacin

- com m i e

2. Betector clams on semes mayerex. 1946-13:40.

e

Favor Rar una hors makes tomo mnine & I hoes de.
inici ce b acviiad pare s s e se oz ot a1
e s respectivas hagarns
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3 Camumicator Sgis e brstn 8 s LESIEEDE

Surmn peesnstacin peranalacs e m e

Mmstner ® pomurs, cesiicsd confeems y
sagaritd, por o tas, ceben aber cortror los

Ry en cme de Reunir el mimes &
r : fymion

mencicnsds, porlo Larks, el tieme:
AR enre 0 PO p0s de0e CarSE inpecabie

52 exzem sosercortercon s roRsEpD sm el e
"

Wencicrar o coceo ol aratatize pars £ venin

At in posisifans o reciie corsutas s Feedback 3
soriz oef piien, senire oeibempe oe s expasiie

Fuente: elaboracion propia.

En esta experiencia se contdé con una
participacion importante, tanto de estudian-
tes expositores como con la presencia del
director de carrera en Electronica Mario Al-
berto Durdn, el senor decano de la Sede el
doctor Fernando Villalobos, el encargado
de Vinculacion de extension y acciéon social
de la sede Ricardo Segura, de la directora
en el Area de salud de la clinica San Rafael
de Puntarenas, la doctora Hanna Diermissen
y varios especialistas en salud. La actividad
fue llevada a cabo en el aula 116 de la sede
del Pacifico de la UTN (ver figura 11y 12).

Figura 11. Aula 116 UTN sede del Pacifico.

|
»

)

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 12. Publico espectador de la actividad
realizada.

Fuem‘e eloborooon proplo

La actividad consistid en la presenta-
cion de nueve proyectos (ver figura 13) de-
nominados Pastillero Inteligente (ver figura
15), Prototipo circuito electronico para usua-
rios con asma persistente (ver figura 16), Re-
gistro automdatico de espiraciéon (ver figura
17), Prototipo de alarma sobre llenado de
bolsa urinaria (ver figura 18), Asistente de co-
municacion electrénico para personas con
afasia (ver figura 19), Monitoreo de pulsos
cardiacos (ver figura 20), Detector caidas en
adultos mayores (ver figura 21), Aplicaciones
para silla de ruedas (ver figura 22) y Comuni-
cador l6égico de texto a voz (ver figura 23).

Figura 13. Prototipos electronicos innovadores
para la solucion.

Fuente: elaboracién propia.

Los prototipos fueron realizados por
estudiantes del diplomado en Ingenieria
Electronica y se presentaron siguiendo un or-
den previamente establecido, incluyendo el
tiempo estimado por exposicion, ya que solo
se contaba con dos horas para la actividad

(ver figura 14y 15). Esto permitid hacer un uso
correcto del tiempo y aprovechar al méximo
la atencidn de los profesionales en salud.

Figura 14. Cronograma de la actividad. Elabora-
cion propia.
EXPOSICION PROTOTIPOS

ELECTRONICOS INNOVADORES
PARA LA SOLUCION DE PROBLEMAS DE SALUD SOCIAL.

MARTES 10 DE DICIEMBRE DEL 2019
14:00 - 14:00
Aula: 116, UTH Pacifico ‘
PASTILLERD INTELIGENTE \\\
1 Q \\
14:00 - 14:10
Cumo afecta la Ingestian de medicamentos / '\
n hararios descantrolades en perscnas g
diabéticas de mis de 60 afos? =X s,
PROTOTIPO CIRCUITD i
1 ELECTRONICO PIIII. USUARIODS CON

ASMA PERSISTENTE
14:15 - 14:25
Epidemialagia del asma persistente.

REGISTRO, AUTOMATICO DE
3 ESPIRACIGN
14:30 - 14:40

Los packentes de asma entre edades de 20 a
#0 afics, no realizan el tratamiento de
espiracion correctamente registrando datos
modificadas en las bitdcoras semanales

Il FIIlI'I'IJI'IPl IE ILIIIIU
SOBRE DE
BOLER URINARIA 1

14:45 - 14:55

DETECTOR CAIDAS EN ADULTOS
MAYORES

15:30 - 15:40
El cambio v el no derrame de la bolsa
recalectara de sonda Foley por media
de un dispositive de aviso de llenado,

La dificultad de selicitar ayuda
medica par parts de los adultos
PAYOTES quee Sulren una caids.

ASISTENTE DE COMUNICACIGN APLICACIONES PARA SILLA DE
3 Elll:'l'l‘lllll PARA PERSONAS CON 8 RUEDAS
15:40 - 15:50
15:00- 15:10
Dificultad de personas en condicién
de afasia, restringienda |a correcta y
libre interaccion social.

] MONITORED DE PULSOS ]
CARDIACDS

15:15- 15:25

La gran dificultad que tienen las
persanas en sillas de rusdas para
poder desplazarse y las limitaciones
e |3 misma,

Elvllxllbllll]l LOGICO DE TEXTO

15:50 - 14:00

Dispanibilidad de equipo para Dificultad para |as personas sordas en
monitorear en tiempo real y en su comanicarse can los demés.
hagar su ritmo cardiaco,

UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL SEDE DEL PACIFICO

Fuente: elaboracion propia.

Figura 15. Pastillero Inteligente. Estudiantes Kristel
y Steven.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 16. Protofipo circuito electronico para  Figura 19. Asistente de comunicacion electroni-
usuarios con asma persistente. Estudiantes Em-  ca para personas con afasia. Estudiantes Kevin
manuel y Diego. y David.

Fuente: elaboracion propia. Fuente: elaboracion propia.

Figura 17. Registro automdtico de espiracién. Es-  Figura 20. Monitoreo de pulsos cardiacos. Estu-
fudiante Melany. diantes Luis y Jafet.

Fuente: elaboracion propia. Fuente: elaboracion propia.

Figura 18. Prototipo de alarma sobre llenado de Figura 21. Detector de caidas en adultos mayo-
bolsa urinaria. Estudiantes C_ris’rian y Jason. res. Estudiantes Erick y David.

Fuente: elaboracion propia. Fuente: elaboracion propia.
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Figura 22. Aplicaciones para silla de ruedas. Estu-
diante Bryan.

Fuente: elaboracion propia.

Figura 23. Comunicador logico de texto a voz. Es-
tudiantes Carolina, Abraham y Abel.
T | — |

Fuente: elaboracion propia.

Al finalizar la actividad se le hizo entre-
ga de certificados de participacion a los es-
tudiantes, por parte del decano de la sede
el doctor Fernando Villalobos, el director
de carrera de Ingenieria Electronica Mario
Durdn y como invitada especial la doctora
Hannah Diermissen (ver figura 24 y 25).

Figura 24. Enfrega de certificados de participa-
cion por parte de la Dra., el decano y director
g_e. carrera.

=

L Y
Fuente: elaboracion propia.
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Figura 25. Certificados de Participacion.

N
Fuente: elaboracion propia.
Mediante el apoyo del director de la
carrera de Ingenieria Electronica de la sede
del Pacifico, Mario Alberto Durdn, y de la se-
nora Ana Lorena Shedden, encargada de
prensa y Comunicaciones PUblicas de la UTN
del Pacifico, se logré dar a conocer a la co-
munidad estudiantil, docente y administrati-
va, los prototipos realizados por los estudian-
tes (ver figura 26).

Figura 26. Publicacién de la actividad a nivel
sede del Pacifico.

CARRERA DE ELECTRﬁINI@A EXPONE
PROTOTIPOS ELECTRONICOS
INNOVADORES PRO SALUD

Ans Lorers Shaddes Duirds
Mafcades y Gamuslcasda
Sefe del Pacibcs

La carrera de Ingenieria en Electrinica de la Sede del Pacifico, realizd el
pasado 10 de diciembre, la exposicion de Prototipos Electronicos
Inngvadores para la selucidn oe problemas de salud social

Es0s son los proyectos finales gue corresponden a los cursos de Electronica
1l y Electrdnica Digital Il, ambos a cargo de la docente Maria Teresa Jiménez
Ramirez, son los Ufimos curses del plan de estudios de diplomado

*Se tiene la idea erronea de que la Electronica es separado de todo, que fiene
relacion solo con celulares y ese tipo de cosas, sin embarga, estos proyectos
demuestran que s Elecirdnica se aplica en lodas las dreas y puede dar una
mejor calidad de vida a las personas” afirmo Jimenez,

Uno de los principales retos, segin la docents, en « procesa de creacion de
eslns proyectos fue gue los estuciantes lograran tener |a idea de que no todo
esld inventads, romper e=a la barrera en sus mentes de que todo Lo que se
necesita ya e5ta

Disciocho sstudiantes sstuvieron a cargo de los ¥ proyectos. (VER TABLA),
Cada und 58 EXpUSD por separads y contd con la participacion de la Directera
de La Clinica San Rafael Hannash Diermissen y funcionarios de esa institusicn
de diferentes departamentos relacionades a los proyecios expuestos y
suloridades y funcionarsos de la Sede del Pacifice.

Maria Teresa afemd guedar muy contenia porque a pesar del nivel
ascademico, debido a gue fueron estudiantes que cursan el tramo de
diplomade, los proyectos presentades satisfacen |la necesidad en &l drea de
salud, gue pueden llevarse & cabo y MEjorarse con &l Bpeyo que s& reguiere.

Fuente: elaboracion propia.
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Dicha actividad, contd con la partici-
pacidén de 40 personas, aproximadamente,
incluyendo estudiantes, administrativos de la
universidad y profesionales en el drea de la
salud (ver figura 27).

Figura 27. Lista de participantes en la exposicion
de los prototipos innovadores en el drea de la
salud.

Fuente: elaboracion propia.

9. Andlisis de la experiencia

La exposicion de los prototipos inno-
vadores a los profesionales en el drea de la
Salud les permitid a los estudiantes un de-
sarrollo en su aprendizaje, pero también,
en el campo emocional, ya que pudieron
recibir recomendaciones, retroalimentacio-
nes constructivas, felicitaciones y diferentes
puntos de vista, desde personas externas a
la Universidad, dejandoles muy explicito que
el trabajo realizado fue de su agrado.

Ademds de poder ampliar sus horizon-
tes, cultivar una mentalidad innovadora vy vi-
sualizar cémo el esfuerzo que realizaron pue-
de marcar una diferencia para el bienestar
de la sociedad.

Este tipo de exposiciones abiertas al
publico, permite evidenciar la capacidad
de los estudiantes, lo cual refleja la calidad
de la educacién de la Universidad. Asimis-
mo, ofrece a la provincia de Puntarenas, un
espacio de vinculaciéon con la institucion,
como apoyo en la busqueda de soluciones
a diferentes problemas presentes en las co-
munidades, independientemente del tipo

http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arie

de especializacidon que se necesite para
cada problema, ya que se pueden elaborar
soluciones interdisciplinarias.

El poder inculcar a nuestros jovenes
valores para una convivencia sana, mas alla
de una educacién técnica, es muy impor-
tante, ya que les trazard una ruta para ser
futuros profesionales integros, con el fin de
marcar una diferencia y contribuir al mejo-
ramiento de la calidad de vida de las per-
sonas, pudiendo ser, incluso, referentes para
las futuras generaciones.

A continuacién, se presentan algunos
de los comentarios de los estudiantes invo-
lucrados, quienes realizaron un andlisis de la
experiencia:

Carolina Blandén, estudiante de Inge-
nieria en Electrénica, Sede del Pacifico: “Ac-
tividades de este calibre las considero Utiles
para mi formacién profesional porque nos
ayuda a prepararlos para futuros eventos”.

Cristina Segura H, estudiante de Inge-
nieria en Electrénica, Sede del Pacifico: “La
exposicidon me parecidé muy buena para de-
mostrar las diferentes habilidades que adqui-
rimos en la carrera. Considero que se puede
mejorar para el futuro contar con mds apo-
yo de parte de la Universidad en cuanto a
materiales y equipos para el desarrollo de los
prototipos”.

David Espinoza, estudiante de Inge-
nieria en Electrénica, Sede del Pacifico: “De-
seo rescatar que fue una actividad diferente
a lo que estamos acostumbrados y nos sirvid
para aprender de personas con experiencia.
La actividad fue muy buena, pero se puede
mejorar, en relacién con que la Universidad
ayude con los materiales, ya que nos vemaos
muy limitados”.

Jason Rivas, estudiante de Ingenieria
en Electréonica, Sede del Pacifico: “La ex-
posicidon me parecid bien debido a que los
proyectos fueron desarrollados para ayudar
a las personas. De igual manera, es Util para
mi formacion profesional, ya que estas ac-
tividades se enfocan en ayudarnos a tener
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ingenio y asi poder desarrollarnos en diferen-
tes dreas, pero se deberia mejorar la disponi-
bilidad de equipo que se encuentraenla U".

Jafet Venegas, estudiante de Ingenie-
ria en Electrénica, Sede del Pacifico: “En lo
personal, se deberian considerar mds este
tipo de actividades, realizarlas mds seguido,
pero con mayor apoyo por parte de la Uni-
versidad, para asi poder alcanzar mejores
proyectos”.

A continuacion, se presentan algunos
de los comentarios de espectadores, quie-
nes realizaron un andlisis de la experiencia:

Edwin Granados B, médico Pediatra
Pensionado: “Lo que considero muy impor-
tante es la gran capacidad creativa de es-
tos jovenes, que tratan de mejorar la calidad
de vida de las personas que tienen alguna
discapacidad”.

Gabriel Ugalde Rojas, enfermero - Epi-
demidlogo: “Deseo rescatar el esfuerzo por
la innovaciéon desarrollada en cada uno de
los prototipos de los estudiantes”.

Nancy Cdardenas Robles, licenciada
Registros de Estadistica e informacion en sa-
lud: “Me gustaria felicitar a cada uno de los
expositores por el esfuerzo realizado”.

Paolo César Campos S, ingeniero en
electromedicina: “Excelente exposiciones y
muy importante que el conocimiento técni-
co sea aplicado y el estudiante vea la utili-
dad de sus estudios”.

Roberto Obando B, médico - Cirujano:
“Es importante tener presente que todos los
prototipos estdn muy interesantes. Por lo tan-
to, los animo a continuary seguir adelante en
sus proyectos de vida”.
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1. Resumen

El proyecto “Grupo de Liderazgo” de
la Universidad Técnica Nacional (UTN) es una
propuesta que nace en el 2016, con el pro-
posito de ofrecer un espacio para el fortaleci-
miento humano de la comunidad estudiantil
de la Sede Central. El liderazgo estudiantil es
el eje transversal mediante el cual se articu-
lan necesidades e intereses de los y las es-
tudiantes. Desde esta nocidn, temas como:
resolucion de conflictos, manejo del tiempo,
técnicas para hablar en publico, toma de
iniciativas y liderazgo en procesos universi-
tarios, tales como, Semana de Bienvenida,
matricula e induccidén para estudiantes de
nuevo ingreso, Jornada de la Salud, entre
ofros; son referentes y experiencias que han
fortalecido el liderazgo estudiantil.

2. Palabras clave: Comunidad estudiantil,
recreacion, liderazgo, fortalecimiento huma-
no, promocion de estilos de vida saludable.

3. Abstract

The “Leadership Group” project of the
“Universidad Técnica Nacional™ is a proposal
that was born in 2016, with the aim of offering
a space for the human strengthening of the
student community at UTN Campus, with stu-
dent leadership being the cross-cutting axis
through which articulates needs and interests
of the students. Topics such as: conflict reso-
lution, time management, public speaking
techniques, taking initiatives and leadership
in university processes such as Welcoming,
enrollment and induction for new students,
Health Day, among others. They are referen-
ces and experiences that have strengthened
student leadership.

4. Keywords: Student community, recrea-
tion, leadership, human empowerment, pro-
motion of healthy lifestyles.
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5. Descripcion

El Grupo de Liderazgo de la Sede Cen-
tral es una agrupacion estudiantil enfocada
en el fortalecimiento humano de las perso-
nas que lo conforman, mediante |la partici-
pacién activa en la creacidon de propuestas
y ejecucion de actividades, que respondan
a las necesidades e intereses de la comuni-
dad estudiantil.

5.1 Origen

Inmersa en una dindmica universal de
demanda laboral, competencias profesio-
nales y revolucion tecnoldgica, la poblacion
universitaria costarricense enfrenta grandes
desafios para crear puentes entre el avance
personal y profesional, siendo el desarrollo
humano integral uno de los retos mas com-
plejos de alcanzar en un entorno donde las
metas académicas, a corto plazo, para la
insercion laboral son el primer objetivo.

Las universidades publicas costarri-
censes han tenido como objetivo primordial,
ademds de la formacion académica, el de-
sarrollo integral de la comunidad estudiantil
hacia una formacidn para una vida en so-
ciedad. En el caso de la Universidad Téc-
nica Nacional (UTN) en su ley de creacion
N0.8638 del 4 de junio de 2008, en su articulo
4,inciso B, indica que denftro de las funciones
de la universidad estan “ofrecer, a sus estu-
diantes una educacion integral que fomen-
te su Optima formacion profesional y técni-
ca, asi como su desarrollo personal, ético y
cultural” (p.2). Ademas, su estatuto orgdnico
en el articulo 42, inciso D, indica que la UTN
debe “disponer de servicios estudiantiles que
favorezcan su desarrollo integral y el logro de
sus metas académicas de acuerdo con sus
demandas y necesidades y las posibilidades
de la Universidad” (p.18).

El Grupo de Liderazgo Estudiantil sur-
ge como iniciativa en agosto del ano 20156,
cuando desde la Sub-Area Deportiva y Re-
creativa de la Sede Central, se apoya la pro-
puesta y creacion de un grupo estudiantil
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que, de forma voluntaria, se reuniera para
analizar diferentes necesidades e intereses
de la comunidad universitaria y, de esta for-
ma, poder trabajar para alcanzar diversos
objetivos en comun. Es asi como bajo la di-
reccion de Joel Rodriguez Soto, recreacionis-
ta deportivo de la Sede Central, se relne por
primera vez la iniciativa que, en aquel mo-
mento, se llamod “Grupo de Lideres”.

Posteriormente, hacia finales de 2018 y
principios de 2019, el crecimiento en la par-
ticipacion y sentido de pertenencia de la
comunidad estudiantil, impulsé la creacion
de un grupo de estudiantes que colabora-
ban con el Area de Vida Estudiantil, en la
ejecucion de actividades importantes para
la Sede, tales como, la Jornada de la Salud,
Semana de Bienvenida y el Proceso de In-
duccion. El auge de este grupo coordinado
por el recreacionista cultural, Augusto Rodri-
guez Arce, motivd el hecho de unir ambas
agrupaciones para crear una mads solida y
con sentido de pertenencia universitaria.

De esta forma, tomando en conside-
racion las premisas tedricas de la recreacion
y el liderazgo humano, asi como los objeti-
vos del Area de Vida Estudiantil, se origina
el Grupo de Liderazgo Estudiantil de la Sede
Central. Este mantiene intacta su orientacion
principal de promover el desarrollo de la co-
munidad estudiantil mediante actividades
co-curriculares que permiten al estudiante
aprender nuevas destrezas que comple-
mentardn su record académico. Ademds,
forma estudiantes criticos y conscientes de
la realidad social, mediante el desarrollo de
las habilidades socioemocionales.

5.2 Contextualizacion

El Grupo de Liderazgo Estudiantil tiene
su coordinacion docente y administrativa en
el Area de Vida Estudiantil y pertenece a la
Sub-Area de Cultura, Deporte y Recreacion.
Tanto el personal de Vida Estudiantil y las
personas estudiantes que lo conforman, se
encuentran en la Sede Central.
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5.3 Responsables del proyecto

El proyecto Grupo de Liderazgo Estu-
diantil de la Sede Central estd a cargo de
Joel Rodriguez Soto y Augusto Rodriguez
Arce, Recreacionistas de la Sub Area de
Cultura, Deporte y Recreaciéon de Vida Estu-
diantil.

é. Justificacion
El proyecto “Grupo de Liderazgo”,
nace del andlisis diagndstico sobre las ne-
cesidades e intereses de la comunidad es-
tudiantil de la Universidad Técnica Nacional,
Sede Central, el cual es parte del Programa
Recreativo de esta Sede, compartiendo
un eje fransversal comun: “fortalecimiento
humano”, con los demds grupos, falleres y
actividades artisticas y deportivas. De esta
forma, anualmente se realiza un diagnosti-
co con el fin de identificar nuevas necesida-
des e intereses y, de esta forma, actualizar o
crear nuevos espacios de infegracion y for-
talecimiento estudiantil.
Mision
Ser un grupo de personas voluntarias
que gestiona el mejoramiento de la vida
estudiantil universitaria. A fravés de la pro-
puesta y desarrollo de diferentes proyectos y
actividades, que colaboren con el bienestar
infegral de la poblacion estudiantil de la Uni-
versidad Técnica Nacional, Sede Cenfral.
Vision
Ser un movimiento estudiantil recono-
cido por sus iniciativas en liderazgo median-
te el cual, la comunidad estudiantil pueda
ver canalizadas sus necesidades, a través de
la puesta en prdctica de acciones que con-
tribuyan con el desarrollo integral.
Valores
1. Respeto: por las opiniones, creencias y
formas de trabajo de las personas que
forman parte del grupo.
2. Trabajo en equipo: base fundamental de
las acciones realizadas dentro del grupo
y las diferentes dreas de la universidad.
3. Pensamiento critico: en el andlisis vy
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resolucion de las diferentes acciones que
realizan dentro del grupo de liderazgos
UTN-SC.
4. Compromiso: conexidon enérgica vy
efectiva con los proyectos y actividades
desarrolladas por el grupo.
5. Organizacién: en el desarrollo de cada
proyecto y actividad, procurando un uso
efectivo del tiempo y recursos para maxi-
mizar resultados.

Las funciones del Grupo de Liderazgo

Estudiantil son:

1. Servir como espacio de reflexion y andlisis
de la vida estudiantil, generando oportu-
nidades de fomentar el sentido de perte-
nencia e identidad universitaria.

2. Canalizar las diferentes necesidades de
la comunidad estudiantil mediante el
andlisis y propuesta de actividades que
propicien el mejoramiento de la vida uni-
versitaria.

3. Proponer y ejecutar proyectos-activida-
des que favorezcan el liderazgo, la par-
ticipaciéon y el desarrollo integral de las
personas que forman parte del grupo y
de la poblacion estudiantil.

4. Colaborar con las diferentes areas de la
universidad en el desarrollo de proyec-
tos y actividades que sean consecuentes
con los objetivos del grupo.

5. Convocar y dirigir las reuniones ordinarias
y extraordinarias de trabajo estudiantil.

6.1 Objetivos

Objetivo general
Promover las habilidades grupales e
individuales relacionadas con el liderazgo y
la proactividad, mediante la creacion, pro-
puesta y participacion del grupo estudiantil
en diferentes actividades del entorno univer-
sitario.
Objetivos Especificos
1. Fomentarla participacién estudiantilenla
propuesta y desarrollo de actividades ins-
titucionales, que promuevan el desarrollo
integral de la comunidad universitaria.
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2. Promover el desarrollo del liderazgo vy
las habilidades interpersonales, a través
de la propuesta y participacion en pro-
yectos de interés institucional.

6 .2 Alcances

La poblacién meta del Grupo de Lide-
razgo consta de toda la comunidad univer-
sitaria de la Sede Cenftral. En determinadas
circunstancias, se han extendido invitacio-
nes a participar en otras Sedes de la UTN o
en comisiones del Consejo Nacional de Rec-
tores (CONARE), expandiendo el rango de
accion del grupo.

Para hablar del impacto del Grupo de
Liderazgo, es importante mencionar que en
realidad, la primera y mds importante pobla-
cion son las personas estudiantes que parti-
cipan dentro de este. El fomento de diversos
valores, actitudes y aptitudes en el desarrollo
de diferentes actividades son un producto
primordial para la coordinacion.

Desde un panorama externo al grupo,
la comunidad estudiantil, docente y admi-
nistrativa se beneficia de las diferentes ac-
tividades institucionales en las que el grupo
colabora, o bien, desarrolla desde cero. Asi-
mismo, a mediano y largo plazo, se preten-
de seguir formando estudiantes en el grupo
mediante el liderazgo y trabajo en equipo.
Todo ello desde una perspectiva recreativa
de voluntariedad, que haga mds satisfacto-
ria la participacion de las y los estudiantes en
el Grupo, propiciando un mayor y mejor im-
pacto en la comunidad universitaria.

6.3 Importancia

La creaciéon y desarrollo de este gru-
po tiene como importancia el hecho de
ofrecer espacios de formacion co-curricular
en el entorno universitario; asi como brindar
momentos de esparcimiento donde las per-
sonas puedan hacer uso de sus facultades
para trabajar en el mejoramiento de alguna
situacion especifica, mientras promueven
en si mismas, una serie herramientas como
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la autogestion y expresion oral que serdn de
gran utilidad en un plazo cercano.

Ademds de lo anterior, se promueve la
recreacion y los estilos de vida saludables, los
cuales tienen un papel fundamental en la sa-
lud fisica y mental de la persona estudiante
y estdn estrechamente relacionadas con el
rendimiento académico, interaccion social y
salud mental. La vida universitaria como ac-
cion realizada en el tiempo libre, pretende
generar beneficios en la poblaciéon estudian-
til, mediante la posibilidad de ser parte en un
grupo que fomente su sentido de pertenen-
ciay sirva como apoyo social en su paso por
la educacion superior.

Desde el grupo se fomenta también
el desarrollo de actividades en consonan-
cia con el modelo educativo, la normativa
y los procesos institucionales. Ademads, es un
espacio libre de discriminacion ante cual-
quier creencia religiosa, cultural y personal,
asi como de cualquier tipo de acoso, pro-
mulgando valores y actitudes que fomenten
el respeto hacia la diversidad humana vy las
condiciones particulares de toda la comuni-
dad universitaria.

7. Fundamento tedrico
“La multfitud seguird a un lider que marcha
20 pasos adelante; pero si esta
mil pasos al frente de ellos,
no lo ven y no lo siguen”.

Georg Brandes
El liderazgo como comportamiento

humano es una de las acciones universitarias
que ha demostrado ser de gran importancia
para la comunidad estudiantil, en la educa-
cién superior publica; tomando en cuenta
que, desde esta actitud se generan valores
y comportamientos que afectan la dindmi-
ca del colectivo, mediante la diversidad de
personalidades, resultando en un abanico
interesante de roles que asumen los lideraz-
gos estudiantiles en el dmbito académico y
co-cutrricular.

Los comportamientos de liderazgo son
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acciones especificas que muestra una per-
sona a través de iniciativas, creatividad, tra-
bajo en equipo, resolucion de un problema,
entre ofros. La habilidad de liderazgo se re-
conoce como un conjunto infegrado de
conocimientos, comportamientos y criterios
que definen a un lider o lideresa, asi como,
con el establecimiento de metas claras y
concretas, empatia por el colectivo en el
cual asumen el rol de liderazgo, asimismo,
al generar un clima organizacional de con-
fianza, seguridad y tranquilidad. Ademds,
Bowers y Seashore (1996) concluyeron que
cuatro categorias de comportamientos de
liderazgo estdan relacionadas con el desem-
peno efectivo del grupo: apoyo del lider, fa-
cilitacion de la interacciéon, importancia en
las metas y facilitacion del trabajo.

En el ejercicio de liderazgo estudiantil
es importante mencionar que, este se dife-
rencia del liderazgo empresarial, en cuanto
a que el primero se genera de una construc-
cion colectiva de ideas y proyectos por un
bien comun, mediado por un clima amistoso
entre pares, mientras que el segundo enfo-
ca, porlo general, sus metas en el alto rendi-
miento de las personas colaboradoras.

La nocidn del concepto ‘recreativo”
es esencial en este proceso de construccion
de liderazgos, ya que fomenta los espacios
para el fortalecimiento humano, y como
menciona Kraus (2019), la recreacion uni-
versitaria permite a la comunidad estudiantil
diferentes formas de afrontar creativamen-
te la transicidon hacia la vida adulta y la ad-
quisicion de habilidades para la carrera y
el frabagjo. El mismo autor senala que la re-
creacion en el campus universitario enrique-
ce el aprendizaje co-curricular, promueve
conductas saludables dentro de las instala-
ciones, eleva el prestigio de la universidad y
ofrece oportunidades para mejorar las he-
rramientas de trabajo en equipo.

De esta forma, los espacios de in-
tegracion e interaccion estudiantil permi-
ten explorar habilidades interpersonales y
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socioemocionales, para influir en el colecti-
vo hacia el logro de metas; como es el caso
de los colectivos y movimientos estudiantiles,
que, a lo largo de la historia, han liderado
proyectos y luchas por el bien comun.

Para Villar y Araya (2019), el liderazgo
puede interpretarse como una cualidad de
las personas © cComo un proceso organiza-
cional. Asimismo, son variadas las perspecti-
vas que se le han dado al liderazgo a través
del fiempo, como se expone en la figura 1.
Figura 1. Modelos de estudio del liderazgo a tro-
vés del tiempo.

Fuente: Joel Rodriguez Soto, basada en San Juan
y Bueno (2019).

De acuerdo con lo expuesto, el com-
portamiento y habilidad de liderazgo, es un
proceso de construccion que estd determi-
nado por las circunstancias, entornos y na-
turaleza de grupos y colectivos, donde se
generan las dindmicas socioemocionales
entre lideres, lideresas y seguidores; quienes
suponen una complejidad de situaciones,
como es el caso del Grupo de Liderazgo de
la Universidad Técnica Nacional, Sede Cen-
tral. Se que en sus tres anos de conformacion
y continua proyeccidn estudiantil ha mostra-
do ser un colectivo que ha vinculado su fra-
bajo con la Vicerrectoria de Vida Estudiantil,
la academia, las Sub Areas de Cultura, De-
porte y Recreacion de Vida Estudiantil, asi
como, con la Red Costarricense de Universi-
dades Promotoras de la Salud (REDCUPS) y la
Red de Voluntariado Estudiantil (REDUNIVES),
ambas del Consejo Nacional de Rectores
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(CONARE), entre oftros; sirviendo en muchos
casos como una plataforma para la proyec-
cion estudiantil, ampliando el campo de ac-
cion de liderazgo en la Federaciéon y Asocia-
cion de Estudiantes.

8. Aplicacidn

Dentro del marco organizativo del gru-
PO, existe una primera etapa que consiste en
el proceso de ingreso al grupo por parte del
estudiantado interesado. A continuacién, se
presenta un resumen de dicho proceso:

1. La persona que muestra interés en for-
mar parte del grupo contacta a la coor-
dinacién de este, mediante correo elec-
tronico o personalmente. Estas personas
ocasionalmente suelen venir referidas por
estudiantes que ya participan en el Gru-
po o vieron el desarrollo de alguna acti-
vidad.

2. Desde la coordinacion se les explica a
las personas interesadas, los objetivos del
grupo vy los asuntos de orden logistico.

3. Inicia entonces un periodo de acerca-
miento de la persona interesada con el
grupo, en el cual debe asistir frecuente-
mente a las cuatro sesiones de trabajo
semanales siguientes.

4. Una vezfinalizado este proceso, por parte
de la coordinaciéon y las personas partici-
pantes del grupo se realiza una entrevista
a la persona interesada, determinando si
puede aportar efectivamente al desarro-
llo de las actividades y objetivos del gru-
PO.

Como se menciond anteriormente,
una de las actividades primordiales del gru-
po son las reuniones ordinarias semanales. El
dia y hora de estas se definen cada inicio de
cuatrimestre y si bien es cierto todo en el gru-
po es de cardcter voluntario, desde la coor-
dinacién se le da un gran peso a la asisten-
cia, fundamentalmente porque se considera
el contacto fisico y social como una parte vi-
tal en la cohesion de las personas participan-
tes. Otfro aspecto importante por considerar
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es que las decisiones que se tomen, cuenten

con el apoyo del grupo en general.

Dentro de las actividades que se rea-
lizan en estas reuniones ordinarias estan las
siguientes:

1. Seguimiento de personas interesadas en
ingresar al grupo.

2. Andlisis de correspondencia e invitacio-
nes a actividades.

3. Propuesta, aprobacion y diseno de activi-
dades e iniciativas por parte de las perso-
nas participantes del grupo.

4. Capacitacion continua por parte de la
coordinacion en temas de liderazgo, ha-
bilidades socioemocionales, direccion de
actividades recreativas, procesos institu-
cionales.

5. Capacitacion por parte de otras depen-
dencias de la universidad que ven en el
grupo un publico meta.

Por Ultimo, la propuesta y ejecucion
de diferentes actividades dentro del grupo
se lleva a cabo siguiendo los pasos que se
muestran a continuacion:

1. La propuesta de actividad o participa-
cion en alguna ya existente, es llevada al
grupo mediante las reuniones ordinarias
semanales.

2. Los coordinadores y la comunidad estu-
diantil participante en la reunidn, anali-
zan si la actividad es coherente y se ape-
ga a los objetivos del grupo, definiendo si
se acepta o por el contrario se declina.

3. Los coordinadores elevan la propuesta
a la jefatura del Area de Vida Estudiantil,
para su andlisis de viabilidad y contenido
presupuestario.

4. Una vez obtenido el aval, se comunica al
grupo y se procede con el desarrollo de
la logistica necesaria.

5. Se ejecutan las actividades bajo la super-
vision de los coordinadores.

9. Andlisis de la experiencia
En sus dos anos de trabajo continuo, el grupo
ha logrado visualizar mediante sus prdcticas,
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una estrecha relaciéon entre el rendimiento
académico, interaccion social y salud men-
tal de la poblacidon estudiantil que forma par-
te del grupo. Esta, a su vez, es participe de
los procesos que surgen desde la iniciativa
propia, impulsando el desarrollo de destrezas
personales, que van mads alld del contenido
académico, siendo el liderazgo una habili-
dad co-curricular protagonista del grupo y
SUS procesos.

La participacion de la comunidad es-
tudiantil en el grupo ha marcado las vidas de
sus miembros, esto puede constatarse en la
narrativa de las experiencias personales que
fueron publicadas en el volumen 2, nUmero
2 (diciembre, 2019) de la Revista Acadéemica
Arjé.

Dentro de la Sub Area de Cultura, De-
porte y Recreacion, es tfrascendental seguir
impulsando estas estrategias que dinamizan
la vida estudiantil universitaria, haciéndola
mads atractiva para la persona estudiante,
motivandola a continuar estudiando en la
UTN v, por lo tanto, haciendo cada dia de
nuestra institucion una mejor.

Figura 2. Fotografia de estudiantes participantes
en el proyecto.

Fuente: Elaboracion propia de los autores.
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Seccion
especial Historias que

trascienden barreras

Adriana Segura
Cordero

“Mis padres, aunque no saben ni lo que estu-
dié o trabajo, nunca me detuvieron y cuan-
do hablan de mi, dicen que trabagjo en algo
de computadoras y sé que estdn orgullosos
de la persona en la que me convertiy eso me
llena de felicidad y agradecimiento.”

Compiladora

Master Kattia Rebeca Rodriguez Brenes
Tecnologia e Innovacién educativa
Investigadora

Universidad Técnica Nacional
Fotografia estilo pasaporte
krodriguezb@utn.ac.cr

Tras una invitaron a la Feria de Infor-
matica que organizé la carrera de Ingenieria
de Software de la Universidad Técnica Na-
cional en el ano 2015, escuché la historia de
una joven estudiante de la carrera, en el que
compartia su experiencia de vida durante
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sus anos de estudio, cautivando a todos los
presentes con su personalidad y sus palabras
llenas de sinceridad y transparencia.

Ella es Adriana Segura Cordero, la jo-
ven egresada de la carrera de Ingenieria de
Software. Una mujer que hoy en dia cumple
sus 31 anos de edad, la cual se atrevié a es-
tudiar una carrera y fue la primera de su fa-
milia en obtener un titulo universitario.

Nacida en Pérez Zeleddn, en un pue-
blito llomado Santa Rosa de Brunca, cerca
de la reserva indigena Brunca, para ubicar-
nos mejor a solo 11 kilbmetros de la carretera
Intferamericana Sur. Su familia estd integrada
por 14 hijos, mdas su madre y padre. Ella es
gemela con su hermano Adridn, en total son
5 mujeres y 9 hombres.

Para poder estudiar en la escuela de-
bian caminar casi 2 kildbmetros, era una es-
cuela unidocente, es decir, un solo profesor
para todos los grados y se llama don Francis-
co Segura, quien ademas, era su papd. Con
zapatos de hule, para poder lavarlos cuando
llegara a la escuela, recorria todos los dias el
camino, debido al barro que ocasionaban
las lluvias o el polvo del verano. Esta region,
por lo general, en las mananas es muy solea-
day por las tardes lluviosa.

Por suerte Adriana tenia zapatos, ya
que muchos de sus companeritos llegaban
descalzos. Ella recuerda que el pueblo no
contaba con electricidad y su madre lavaba
amano, y para planchar usaba una plancha
gue se le ponia carbdén calienten del fogdn.
Igualmente, en el pueblo no habia colegio
y sus hermanos mayores ya habian conclui-
do la escuela, por lo que su padre decidid
que se trasladaran a vivir a Buenos Aires para
que pudieran seguir estudiando. Por supues-
to, esto significd muchos cambios, entre ellos
estaba pasar de tener un maestro a muchos
maestros, de un aula a muchos salones de
clases. Alli estuvieron por 2 anos, cursando el
segundo y tercero grado.

Como muchos ninos y ninas, recuer-
da que pertenecid a la Cruz verde, que era
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como un “escuadrén estudiantil” que se en-
cargaban de cuidar a los demds compane-
ros, les ensenaban sobre primeros auxilios y
normas de precaucion enla escuela. Alllegar
a tercer grado ya tenia una materia favorita:
Informdatica, era los jueves toda la manana.
Recuerda que a los mas entusiasmados les
permitian quedarse mds y aprender cosas
mas elevadas, jella no lo sabia, pero ya esta-
ba programando!

Después, sus padres decidieron que lo
mejor para la familia era irse a vivir a Alajue-
la, lugar donde actualmente residen. Ingre-
sando a cuarto grado en una escuelita pe-
quena, cerca de su casay, en pocos meses,
se convierte en la presidenta del aula. Para
quinto grado, logro ser la presidenta de la es-
cuela.

Al terminar esta etapaq, se le presen-
to ofro reto el cual era ingresar al colegio vy,
para eso, debia mantener notas muy bue-
nas, ya que la institucion a la cual ella de-
seaba ir otorgaba cinco campos a la escue-
la, lo que logré con gran éxito cumplir. Sin
duda, esto requirid del apoyo incondicional
de sus padres, porque ellos eran muchos en
la casa. Recuerda que por las noches estu-
diaba, mientras sus ofros hermanos dormian,
ya que el bullicio no la dejaba concentrar-
se. Por supuesto, sin dejar de lado que debia
de ayudar con las labores del hogar, que en
ocasiones era muy exhaustas. “Eran cerros
de platos, ollas y cubiertos” que se genero-
ban al dar comida a 16 personas, eran horas
lavando los utensilios.

En muchas ocasiones, le decia a su
madre que necesitaba estudiar, porque tenia
examen y su respuesta era, jprimero lava los
platos! Recuerda que eran tiempos dificiles
y que en muchos momentos lloraba dicién-
dole a su mamd, jque iba a estudiar mucho,
mucho, para no tener que lavar un solo plo-
to mds en mi vidal! Sin percatarse, que todo
ese esfuerzo le serviria para demostrarse que
si podria lograr lo que se propusiera.

http://revistas.utn.ac.cr/index.php/arie

Como en todas las familias se presen-
tan dificultades y, sobre todo, en una nume-
rosa. Ella siguid estudiando, pero por cosas
del destino en octavo ano debe presentar un
examen en la materia de inglés, fue todo un
reto, tanto que para bachillerato perdid esa
materia y no se pudo graduar con sus com-
paneros. Tampoco logrd entrar a la universi-
dad.

En su mente siguid estando el deseo de
estudiar Informdtica, pero para poder hacer-
lo tuvo que frabajar en una tienda de video-
juegos y hacer el examen de Inglés que le fal-
taba para culminar el bachillerato. Ademds,
con este tfrabajo pudo ahorrar para comprar-
se su primera computadora, lo que seria el
primer paso para poder estudiar InNformatica.
Sabia que era una carrera netamente de
hombres, pero eso no le quitaria el impulso
para estudiar.

Asi tomo la decision de ingresar a la
universidad y obtuvo una beca, pero para
ello, decidid seguir trabajando los sdbados
con el fin de cubrir los demds gastos que in-
volucraria el estudiar, ya que su padre no po-
dia pagar una carrera universitaria, pero por
supuesto le apoyan y le colaboraban con la
comida y, en muchas ocasiones, el franspor-
te.

Posteriormente, volvid a enfrentar ofras
sifuaciones, que hacen que pierda la beca,
por lo que debe trabajar, pero ahora todos
los dias, lo que significaba estudiar con ma-
yores limitaciones, incluyendo el hacer tra-
bajos de programacion toda la noche. Re-
cuerda que un dia su madre le preguntd que
si se habia levantado temprano, pero ella le
contestd iNo mami, no me he acostado! Eso
significaba que debia ir a trabajar durante el
dia y a estudiar por las noches.

Adriana, termina su diplomado en In-
formatica y continué con el Bachillerato,
motivada por sus profesores y, sobre todo,
por sus profesoras, a las cuales consideraba
mujeres valientes, ya que se decidieron a
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estudiar una carrera netamente de hombres
y, a pesar, de lo que la sociedad les indicaba
lo contrario. Ya que en el tiempo en que ellas
estudiaban esta carrera, tendria que ser mu-
cho mas dificil que creyeran que una mujer
podria hacer lo mismo que un hombre.

Pasados varios anos y, aun cursando el
bachillerato, tuvo la oportunidad de fraba-
jar para una empresa a la cual le prestaba
servicios en el drea de Informdatica, ganan-
do menos dinero, pero en realidad conten-
ta porque era algo que a ella le gustaba. Se
involucra en otras actividades dentro de la
empresa, lo que significd que ascendiera de
puesto y, con ello, comenzar a concebir su
sueno, el cual era tener su propia casa. Esto
le fue posible con un préstamo y con el apo-
yo de sus padres, los cuales le heredaron un
terreno y asi comenzoé a plasmar su sueno, ya
que siempre pensod que si salia de su casa era
para algo mejor. jY asi fuel

Recuerda que fue muy criticada, ya
gue sus allegados decian jCoémo una mujer
se iba a vivir solal, lo que provoco cierto ma-
lestar en sus familiares. Pero con constancia y
disciplina logrd construir su sueno, y comenzd
a cotizar materiales, lo que en ocasiones le
decian que mejor le preguntara a su pareja,
a lo que ella contestaba, que no tenia y les
increpaba porqué dudaban de sus capaci-
dades. Cuenta que fue muy duro el inicio, ya
gue cuando se decidié a vivir sola, su casa
no tenia piso ni cielorraso, Unicamente con-
taba con su cama, un televisor y, por supues-
to, su computador.

En muchas ocasiones su salario no al-
canzaba al final de la quincena, pero para
ella ya no habia marcha atrds y debia seguir
con su sueno con mayor empeno y esfuer-
zo. Todo este comenzd a dar frutos cuando
le ofrecen un puesto directamente con la
empresa, a la cual le vendia sus servicios, en
el cargo de Analista de Roles y Perfiles. Esto
implicd un mejor salario y que ya no tendria
que estar tan ajustada con el dinero.

Decide sacar una especialidad en Se-
guridad Informdtica, ascendiendo en la em-
presa, para ese momento, ya terminando sus
estudios, logré comprar un automovil y, con
ello, pudo tener mayor tiempo para sus otras
actividades y trasladarse sin dificultad. Le co-
mentaron sobre un curso que ofrecia la Uni-
versidad Nacional llamado CCNA de Cisco,
con el cual y gracias a su desempeno en la
empresa, le ofrecieron el puesto de Analista
de Gobernanza y Cumplimiento. Este asenso
significd todo un logro personal y profesional,
demostrando que todos somos capaces de
alcanzar lo que deseamos.

Pero con efusiva emocion y determi-
nacion Adriana confiesa que su mayor logro
es ver su casita _como le llama ella_ llena de
sus familiares que la visitan: hermanos, her-
manas, sobrinos, cunados y cunadas, com-
partiendo mucho de lo que ella ha logrado
con gran esfuerzo, pues todo esto no tendria
valor sin los seres que ella ama.

“Lo mas importante es hacer lo que a
uno le gusta, luchar por los suenos y nunca es
farde para hacerlo, hoy juego en un equipo
de Tercera division de futbol femenino, ando
en bicicleta y, ademds, trabajo en Informa-
tica, todas son dreas tradicionalmente de
hombres y sadivinen qué?, nosotras tam-
bién podemos hacerlo y muy bien, lo impor-
fante es creer que podemos hacerlo y nada
serd imposible”.

19 &
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Figura 1. Caricatura sobre Adriana en la venta-
na. Fuente: elaboracién propia.
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En esta ocasién, contamos con la en-
trevista a la sefora Rosa Maria Quirds Rodri-
guez, encargada de la modalidad inclusiva,
del Programa Empléate del Ministerio de Tra-
bajo y Seguridad Social.

En este espacio se realiza una descrip-
cion del Programa Empléate, que es una es-
trategia para potenciar el perfil empleable
de los jbvenes que se han quedado rezaga-
dos a nivel académico. Ademds, se expone
su vinculacion con la UTN, los beneficios que
ofrece este proyecto y las caracteristicas de
la poblacién a quién va dirigido. Para cono-
cer mds sobre este programa puede ingresar
al sitio Empleate y al sitio PRONAE.

Para escuchar esta entrevista, haga
clic en el siguiente icono.
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